
Resumé af udtalelse fra Den Europæiske Tilsynsførende for Databeskyttelse om et forslag til 
Europa-Parlamentets og Rådets direktiv om betalingstjenester i det indre marked og om ændring 
af direktiv 2002/65/EF, 2006/48/EF og 2009/110/EF og om ophævelse af direktiv 2007/64/EF og til 
Europa-Parlamentets og Rådets forordning om interbankgebyrer for kortbaserede 

betalingstransaktioner 

(Udtalelsen i sin helhed findes på engelsk, fransk og tysk på den tilsynsførendes websted http://www.edps.europa.eu) 

(2014/C 38/07) 

1. Indledning 

1.1. Høring af den tilsynsførende 

1. Den 27. juli 2013 vedtog Kommissionen et udkast til forslag til Europa-Parlamentets og Rådets 
direktiv om betalingstjenester i det indre marked og om ændring af direktiv 2002/65/EF, 2006/48/EF og 
2009/110/EF og om ophævelse af direktiv 2007/64/EF (herefter »det foreslåede direktiv«) og til Europa- 
Parlamentets og Rådets forordning om interbankgebyrer for kortbaserede betalingstransaktioner ( 1 ). Forsla­
gene blev sendt til høring hos den tilsynsførende den 28. juli 2013. 

2. Den tilsynsførende glæder sig over, at han er blevet hørt af Kommissionen, og at der er medtaget en 
henvisning hertil i præamblen til instrumenterne. 

3. Inden den foreslåede forordning blev vedtaget, havde den tilsynsførende mulighed for at fremsætte 
uformelle bemærkninger til Kommissionen. Der er taget hensyn til nogle af disse bemærkninger. Som følge 
heraf er databeskyttelsesgarantierne i den foreslåede forordning blevet styrket. 

4. Da forslaget til forordning ikke volder nogen problemer ud fra et databeskyttelsessynspunkt, vil den 
tilsynsførende koncentrere sine bemærkninger om det foreslåede direktiv. 

1.2. Det foreslåede direktivs mål og anvendelsesområde 

5. Formålet med det foreslåede direktiv er at fremme den videre udvikling af et EU-dækkende marked for 
elektroniske betalinger, så forbrugere, handlende og andre markedsaktører kan nyde godt af alle fordelene 
ved EU's indre marked i overensstemmelse med Europa 2020 og den digitale dagsorden. For at opnå dette 
og skabe større konkurrence, effektivitet og innovation på området for e-betalinger bør der ifølge Kommis­
sionen være retssikkerhed og lige vilkår, som kan få omkostninger og priser for betalingstjenestebrugere til 
at konvergere nedad. På den måde lettes udbud af innovative betalingstjenester, og der skabes sikre og 
gennemsigtige betalingstjenester. 

6. Kommissionen hævder, at disse mål vil blive opnået gennem opdatering og udbygning af de nuvæ­
rende rammer for betalingstjenester, fastsættelse af regler, der forbedrer gennemsigtighed, innovation og 
sikkerhed for detailbetalinger og forbedrer overensstemmelsen mellem de nationale bestemmelser, idet der 
fokuseres på forbrugernes legitime behov. 

3. Konklusioner 

Den tilsynsførende glæder sig over, at der i artikel 84 er blevet indføjet en materiel bestemmelse om, at 
enhver behandling af personoplysninger inden for rammerne af dette direktiv skal udføres i fuld overens­
stemmelse med de nationale bestemmelser til gennemførelse af direktiv 95/46/EF og direktiv 2002/58/EF 
samt forordning (EF) nr. 45/2001. 

Den tilsynsførende anbefaler følgende: 

— Henvisninger til gældende databeskyttelseslovgivning bør anføres i konkrete garantier, der finder anven­
delse på enhver situation, hvor der overvejes behandling af personoplysninger.
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( 1 ) COM(2013) 547 final og COM(2013) 550 final.
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— Det bør gøres klart i udkastet til direktiv, at udbud af betalingstjenester kan medføre behandling af 
personoplysninger. 

— Det bør udtrykkeligt præciseres i det foreslåede direktiv, at der kan finde behandling af personoplys­
ninger sted, i det omfang det er nødvendigt for udførelsen af betalingstjenester. 

— Der bør tilføjes en materiel bestemmelse om, at »indbygget privatlivsbeskyttelse/privatlivsbeskyttelse som 
standard« skal indgå i alle databehandlingssystemer, der udvikles og anvendes inden for rammerne af det 
foreslåede direktiv. 

— Med hensyn til udveksling af oplysninger i) bør der anføres de formål, til hvilke de nationale kompetente 
myndigheder, Den Europæiske Centralbank, de nationale centralbanker og andre myndigheder, som er 
omhandlet i artikel 25, kan behandle personoplysninger, ii) bør det anføres, hvilke former for person­
oplysninger der kan behandles inden for rammerne af det foreslåede direktiv, og iii) bør der fastsættes en 
rimelig dataopbevaringsperiode med henblik på behandlingen eller i det mindste indføres nøjagtige 
kriterier for fastsættelsen af denne periode. 

— Der bør i artikel 22 indføjes et krav om, at de kompetente myndigheder skal anmode om dokumenter 
og oplysninger ved en formel afgørelse med angivelse af retsgrundlaget og formålet med anmodningen 
og af, hvilke oplysninger der kræves, samt fristen for tilvejebringelsen af oplysningerne. 

— Det bør fastsættes i artikel 31, at retningslinjerne for levering af oplysninger til brugerne også gælder for 
levering af oplysninger om behandling af personoplysninger i henhold til artikel 10 og 11 i direktiv 
95/46/EF. 

— Med hensyn til udtrykket »tilstrækkelige midler til rådighed« i artikel 58 og 59 skal det gøres klart, at de 
oplysninger, der videregives til tredjeparten, kun bør bestå i et enkelt svar (»ja« eller »nej«) på spørgsmålet 
om, hvorvidt der er tilstrækkelige midler til rådighed – og f.eks. ikke i en saldooplysning. 

— Med hensyn til udtrykket »følsomme betalingsdata« i artikel 58 bør ordet »følsomme« udelades og 
udtrykket »betalingsdata« anvendes i stedet. 

— Det bør præciseres i en betragtning, at forpligtelsen til at indberette sikkerhedshændelser ikke berører 
andre forpligtelser til at indberette hændelser, der følger af anden lovgivning, navnlig kravene vedrørende 
brud på persondatasikkerheden, som er fastsat i databeskyttelseslovgivningen (direktiv 2002/58/EF og 
den foreslåede generelle forordning om databeskyttelse), og de krav om indberetning af sikkerheds­
hændelser, der er planlagt i forbindelse med det foreslåede direktiv om net- og informationssikkerhed. 

— Det skal sikres, at behandlingen af personoplysninger og deres videregivelse gennem de forskellige 
formidlere sker under overholdelse af fortrolighedsprincippet og princippet om behandlingssikkerhed, 
jf. artikel 16 og 17 i direktiv 95/46/EF. 

— Der bør i det foreslåede direktiv tilføjes en materiel bestemmelse med et krav om, at der skal udvikles 
standarder på grundlag af og efter gennemførelse af konsekvensanalyser vedrørende databeskyttelse. 

— Der bør anføres i det foreslåede direktiv, at den tilsynsførende skal høres, såfremt EBA-retningslinjerne 
om den mest avancerede kundeautentifikation og enhver undtagelse fra brugen af stærk kundeautenti­
fikation vedrører behandlingen af personoplysninger. 

Udfærdiget i Bruxelles, den 5. december 2013. 

Giovanni BUTTARELLI 
Assisterende Europæisk Tilsynsførende for Databeskyttelse
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