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1. Johdanto
1.1 Euroopan tietosuojavaltuutetun kuuleminen

1. Komissio hyviksyi 27 pidivind heindkuuta 2013 ehdotuksen Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiiviksi maksupalveluista sisimarkkinoilla, direktiivien 2002/65/EY, 2006/48/EY ja 2009/110/EY muut-
tamisesta ja direktiivin 2007/64/EY kumoamisesta (jaljempand “direktiiviehdotus”) sekd ehdotuksen Euroo-
pan parlamentin ja neuvoston asetukseksi korttipohjaisista maksutapahtumista veloitettavista toimitusmak-
suista. (1) Ehdotukset toimitettiin 28 paiviand heindkuuta 2013 Euroopan tietosuojavaltuutetulle lausunnon
antamista varten.

2. Tietosuojavaltuutettu on tyytyvidinen siihen, ettd komissio on pyytanyt hineltd lausuntoa ja ettd sii-
dosten johdanto-osaan on sisillytetty viittaus tdhdn lausuntoon.

3. Tietosuojavaltuutetulle annettiin tilaisuus esittdd komissiolle epévirallisia huomautuksia ennen asetu-
sehdotuksen hyvaksymistd. Jotkin ndistd huomautuksista on otettu huomioon ehdotuksessa. Sen tuloksena
asctusehdotuksen tietosuojatakeet ovat parantuneet.

4. Koska asetusehdotus ei aiheuta tietosuojaan liittyvid ongelmia, tietosuojavaltuutettu keskittyy huomau-
tuksissaan direktiiviehdotukseen.

1.2 Direktiiviehdotuksen tavoitteet ja soveltamisala

5. Direktiiviehdotuksen tarkoituksena on edistdd EU:n laajuisten markkinoiden kehittdmistd sdhkoisille
maksuille, jotta kuluttajat, vahittiiskauppiaat ja muut markkinatoimijat voisivat hyotya taysiméddraisesti EU:n
sisimarkkinoiden tarjoamista eduista Eurooppa 2020 -strategian ja digitaalistrategian mukaisesti. Timan
tavoitteen saavuttamiseksi ja kilpailun, tehokkuuden ja innovaatiotoiminnan lisddmiseksi sahkoisten maksu-
jen alalla olisi varmistettava, ettd alan oikeudellinen tilanne on selked ja toimintaedellytykset tasapuoliset,
mikd mahdollistaa maksupalvelunkéyttdjien kustannus- ja hintatasojen ldhentimisen sekd maksupalveluvali-
koiman laajentamisen ja muuttamisen avoimemmaksi, helpottaa innovatiivisten maksupalveluiden tarjoa-
mista ja antaa takeet siitd, ettd maksupalvelut ovat turvallisia kdyttdd ja avoimia.

6. Komissio vdittdd, ettd nimi tavoitteet saavutetaan ajantasaistamalla ja tdydentdmalld maksupalveluita
koskevaa nykyistd kehystd, laatimalla vahittdismaksujen avoimuutta, innovatiivisuutta ja turvallisuutta lisdd-
vid sddntojd sekd yhdenmukaistamalla kansallisia sddnt6ji siten, ettd painopiste on kuluttajien perustelluissa
tarpeissa.

3. Paitelmit

Tietosuojavaltuutettu on tyytyvdinen siihen, ettd direktiiviechdotuksen 84 artiklaan on sisillytetty aineellinen
sdannos, jonka mukaan direktiivid sovellettaessa toteutettavassa henkilotietojen kisittelyssd on noudatettava
direktiivien 95/46/EY ja 2002/58/EY saattamista osaksi kansallista lainsdddantod koskevia kansallisia sddn-
tojd sekd asetusta (EY) N:o 45/2001.

Tietosuojavaltuutettu esittdd seuraavat suositukset:

— Tismennetdin viittauksia sovellettavaan tietosuojalainsdddintoon madrittimalld konkreettiset takeet so-
vellettavaksi kaikissa tilanteissa, joissa on tarkoitus kisitelld henkilotietoja.

(") KOM(2013) 547 lopullinen ja KOM(2013) 550 lopullinen.
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Selvennetddn direktiiviehdotuksessa, ettd maksupalvelujen tarjoamiseen saattaa sisdltyd henkilotietojen
kisittelya.

Tasmennetddn direktiiviehdotuksessa nimenomaan, ettd henkilotietoja saatetaan kasitelld, jos se on valt-
timatontd maksupalvelujen hoitamiseksi.

Lisatddn ehdotukseen aineellinen siddnnds, jossa velvoitetaan noudattamaan “sisddnrakennetun yksityisyy-
den suojan/oletusarvoisen yksityisyyden suojan” periaatetta kaikissa direktiivichdotuksen nojalla kehitet-
tavissd ja kaytettdvissd tietojenkasittelyjarjestelmissa.

Tietojenvaihdon osalta (i) mainitaan, mihin tarkoituksiin kansalliset toimivaltaiset viranomaiset, EU:n
keskuspankki, kansalliset keskuspankit ja 25 artiklassa mainitut muut viranomaiset voivat kisitelld
henkilotietoja, (i) tismennetddn, minkalaisia henkilotietoja direktiiviehdotuksen nojalla voidaan kasitell,
ja (ili) vahvistetaan kasittelyd koskeva oikeasuhteinen tietojen siilytysaika tai ainakin médritellddn tds-
mialliset kriteerit sen vahvistamista varten.

lisatdan 22 artiklaan sddnnos, jossa edellytetddn, ettd toimivaltaiset viranomaiset pyytavat asiakirjoja ja
tietoja sellaisen virallisen pddtoksen perusteella, jossa esitetddn oikeusperusta ja pyynnon tarkoitus sekd
pyydettavit tiedot ja maardaika tietojen toimittamiselle.

Lisitdan 31 artiklaan sddnnos, jonka mukaan tietojen toimittamiseen maksupalvelunkiyttijille sovellet-
tavat yksityiskohtaiset sddnnot koskevat myos tietojen toimittamista henkil6tietojen kasittelystd direktii-
vin 95/46/EY 10 ja 11 artiklassa edellytetyn mukaisesti.

Selvennetddn 58 ja 59 artiklassa kdytetyn ilmauksen “kidytettdvissd riittdvésti varoja” yhteydessd, ettd
kolmannelle osapuolelle toimitettavilla tiedoilla tarkoitetaan pelkastddn kylld- tai ei-vastausta kysymyk-
seen siitd, onko maksutapahtumaa varten kdytettdvissd riittavésti varoja, ei siis esimerkiksi tilin saldoa.

Poistetaan 58 artiklaan sisdltyvastd ilmauksesta “arkaluonteiset maksutiedot” sana “arkaluonteinen” ja
kidytetddn pelkdstddn ilmausta "maksutiedot”.

Tasmennetddn direktiiviehdotuksen johdanto-osan perustelukappaleessa, ettd siind sdddetyt turvapoikkea-
mien ilmoittamista koskevat velvoitteet eivit rajoita muussa lainsddddnnossa saddettyja turvapoikkeamien
ilmoittamista koskevia velvoitteita, etenkddn nykyisessa tietosuojalainsddddnnossa (direktiivi 2002/58/EY
ja ehdotus yleiseksi tietosuoja-asetukseksi) sdddettyja henkilotietojen tietosuojaloukkauksia koskevia vaa-
timuksia ja ehdotettuun verkko- ja tietoturvadirektiiviin sisillytettdvid turvapoikkeamista ilmoittamista
koskevia vaatimuksia.

varmistetaan, ettd henkilotietojen kisittelyssd ja siirrettdessa tietoja valittdjltd toiselle noudatetaan direk-
tiivin 95/46/EY 16 ja 17 artiklassa tarkoitettuja kisittelyn luottamuksellisuuden ja turvallisuuden peri-
aatteita.

Lisatadn direktiiviehdotukseen aineellinen sdinnos, jonka mukaan standardit on laadittava yksityisyyden
suojaa koskevien vaikutusarviointien perusteella ja tillaisten arviointien tekemisen jalkeen.

Sisillytetddn direktiiviehdotukseen viittaus tarpeeseen kuulla Euroopan tietosuojavaltuutettua tapauksissa,
joissa Euroopan pankkiviranomaisen ohjeet uusimmasta asiakkaiden tunnistamistekniikasta ja asiakkaan
vahvan tunnistamisen kiytostd mahdollisesti myonnettavistd poikkeuksista koskevat henkil6tietojen ki-
sittelyd.

Tehty Brysselissd 5 pdivind joulukuuta 2013.

Giovanni BUTTARELLI
Euroopan apulaistietosuojavaltuutettu
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