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O TYM DOKUMENCIE

Nadszedt niezwykle wazny moment dla ochrony danych, okres bezprecedensowych zmian o
ogromnym znaczeniu politycznym, nie tylko w Europie, ale na skale miedzynarodowg. W tym
kontekscie, nowy Europejski Inspektor Ochrony Danych (EIOD) sfinalizowat opracowywanie
strategii dziatan na najblizsze piec¢ lat, dzieki ktérej wizja stanie sie rzeczywistoscia, a innowacyjne
rozwigzania beda szybko identyfikowane.

W planie na lata 2015-2019 przedstawiono:

e gtébwne wyzwania w obszarze ochrony danych i prywatnosci na nadchodzace lata;

e trzy cele strategiczne i 10 dziatan towarzyszacych, ktérych realizacja ma pomdéc nam zmierzy¢
sie z tymi wyzwaniami;

e sposob realizacji strategii dzieki efektywnemu zarzadzaniu zasobami, sprawnej komunikaciji i

ocenie naszej dziatalnosci.

Swoje cele i ambicje bedziemy realizowa¢ w oparciu o nasze dotychczasowe sukcesy oraz to, co
stanowi naszg site, korzystajgc z doswiadczen zdobytych podczas realizacji Strategii 2013-2014: Ku
doskonatosci w ochronie danych.

OEIOD

Europejski Inspektor Ochrony Danych (EIOD) jest stosunkowo nowym, ale coraz bardziej
wplywowym, niezaleznym organem nadzorczym odpowiedzialnym za monitorowanie
przetwarzania danych osobowych przez instytucje i organy UE, doradztwo w zakresie polityki i
ustawodawstwa majgcego wptyw na ochrone prywatnosci oraz wspétprace z podobnymi organami
w celu zapewnienia spéjnej ochrony danych.

W grudniu 2014 r. Parlament Europejski i Rada UE mianowaty Giovanniego Buttarellego
inspektorem, a Wojciecha Wiewiérowskiego jego zastepca. Oprécz zagwarantowania niezaleznosci,
mandat EIOD przyznaje ' kompetencje w zakresie:

e opracowywania i przekazywania ogélnej wizji, rozwazan w szerokim kontekscie i
proponowania konkretnych zalecen i praktycznych rozwigzan;

e udzielania wskazéwek strategicznych w celu podofania nowym i nieprzewidzianym
wyzwaniom w dziedzinie ochrony danych;

e reprezentowania na najwyzszych szczeblach oraz opracowywania i utrzymywania relacji z
réznymi grupami intereséw w innych instytucjach UE, panstwach cztonkowskich, parstwach
niebedacych cztonkami UE oraz z innymi organizacjami krajowymi lub miedzynarodowymi.

Inspektorow wspiera biuro EIOD - dynamiczny zespét wykwalifikowanych i doswiadczonych
prawnikéw, specjalistdw w zakresie informatyki i administratoréw. Biuro stuzy jako bezstronne
centrum doskonatosci w celu egzekwowania ochrony danych i wzmacniania ochrony prywatnosci
w UE, zarébwno w praktyce, jak i w przepisach prawa.




WIZJA, CELE | DZIALANIA W LATACH 2015-2019

Wizja EIOD ma poméc UE dawac przyklad w prowadzonym na skale globalng dialogu na temat
ochrony danych i prywatnosci w epoce cyfrowej. Nasze trzy cele strategiczne i 10 dziatan:

Digitalizacja ochrony danych

(1) Promowanie technologii na potrzeby skuteczniejszej ochrony danych i prywatnosci;

(2) Identyfikacja interdyscyplinarnych rozwigzan politycznych;

(3) Zwiekszanie przejrzystosci, kontroli i odpowiedzialnosci uzytkownikéw w procesie
przetwarzania duzych zbioréw danych.

Budowanie globalnych partnerstw

(4) Rozwdj etycznego wymiaru ochrony danych;
(5) Spdjne stanowisko UE na arenie miedzynarodowej;
(6) Uwzglednianie kwestii ochrony danych w polityce miedzynarodowe;j.

Nowy rozdziat w ochronie danych w UE

(7) Przyjmowanie i wdrazanie aktualnych zasad ochrony danych;

(8) Zwiekszenie odpowiedzialnosci organéw UE gromadzacych, wykorzystujacych i
przechowujgcych dane osobowe;

9) Utatwianie odpowiedzialnego i Swiadomego ksztattowania polityki;

(10)  Zachecanie do dojrzatej dyskusji na temat bezpieczenstwa i prywatnosci.

PODSTAWOWE WARTOSCI EIOD

e Bezstronnos¢ - dziatanie w wyznaczonych ramach prawnych i politycznych, niezaleznos¢ i
obiektywnos¢, znalezienie wtasciwej rwnowagi pomiedzy interesami poszczegdinych
podmiotéw i grup.

e Uczciwos$é - utrzymywanie najwyzszych standardéw postepowania i podejmowanie
stusznych dziatan, nawet jesli nie cieszg sie one popularnoscia.

o Przejrzystosc - wyjasnianie czym sie zajmujemy i dlaczego w sposéb zrozumiaty i przystepny
dla wszystkich.

¢ Pragmatyzm - rozumienie potrzeb zainteresowanych stron oraz poszukiwanie rozwigzan,
ktére sprawdzaja sie w praktyce.
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SLOWO WSTEPNE

Znajdujemy sie w historycznym dla ochrony danych momencie.

W ciggu ostatnich 25 lat, zdobycze technologii zmienity nasze zycie na lepsze w stopniu, jakiego nikt nie
byt w stanie przewidzie¢. Duze zbiory danych, internet przedmiotéw, chmura obliczeniowa: wszystkie te
rozwigzania sy w stanie pod wieloma wzgledami utatwi¢ nam zycie. Mozemy spodziewac sie, ze duze
zbiory danych stang sie jeszcze wieksze, poniewaz lepsza jakos¢ danych osobowych jest konieczna do
przeprowadzenia skutecznej analizy, a w konsekwencji podnoszenia wartosci. Nie powinno to jednak
odbywa¢ sie kosztem podstawowych praw jednostek ani zagraza¢ ich godnosci w spoteczenstwie
cyfrowym przysztosci.

Duze zbiory danych beda zatem wymaga¢ réwnie duzej ochrony.

Europa musi stac sie liderem w procesie ksztattowania globalnego standardu prywatnosci i ochrony
danych, w ktérym nacisk ktadzie sie na prawa cztowieka i ochrone jego godnosci. UE ma teraz mozliwos¢
przyjecia przysztosciowych standardéw, ktérych potrzebujemy, i ktére moglyby stac sie inspiracjg na
poziomie globalnym.

Mozemy tego dokona¢ dajgc przykfad i dbajagc o poszanowanie praw cyfrowych. Musimy pokazac
obywatelom UE i naszym partnerom miedzynarodowym, ze nasze dziatania s zgodne z wyznawanymi
przez nas wartosciami. Europa ma obowigzek poprowadzenia dialogu na temat prawnych i etycznych
konsekwencji nowych technologii.

W praktyce oznacza to przyjecie reformy ochrony danych juz w tym roku. Nowoczesny, przysztosciowy
zestaw regut jest niezbedny, jesli Europa chce skutecznie zmierzy¢ sie z wyzwaniami ery cyfrowe;j.
Potrzebujemy przepiséw unijnych, ktére sy wystarczajaco innowacyjne i skuteczne, by poradzi¢ sobie z
wcigz pojawiajagcymi sie wyzwaniami zwigzanymi z nowymi technologiami i transgranicznymi
przeptywami danych. Digitalizacja ochrony danych

Instytucje i organy UE powinny dawac przyktad odpowiedzialnego przetwarzania danych w praktyce.
EIOD nadal bedzie aktywnym partnerem, dostarczajgcym instytucjom UE praktyczne i dynamiczne
rozwigzania, dzieki ktérym wieksza zgodnos¢ z przyjetymi zasadami bedzie stanowic przyktad dla innych.

Ochrona danych pozostanie istotnym czynnikiem w wiekszosci obszaréw polityki UE. Ma kluczowe
znaczenie z punktu widzenia legitymizacji polityk i zwiekszania publicznego zaufania do nich. Bedziemy
pomagac instytucjom i organom UE w przyjmowaniu petnej odpowiedzialnosci i zapewnianiu, ze
ochrona danych stanowi integralng czes¢ ich propozycji legislacyjnych.

Zagadnienia te nie ograniczajg sie oczywiscie do terytorium Europy, ale majg charakter globalny.
Przepisy dotyczace ochrony danych ograniczajg sie do terytorium danego kraju, ale zasieg samych
danych jest duzo szerszy. Oznacza to, ze Europa musi dawac przyktad tworzac nowe, globalne
partnerstwa, ktére stang sie fundamentem podstawowych zasad. Musimy zainwestowa¢ w lepszy dialog
z innymi organami regulacyjnymi, przemystem i spofeczenstwem obywatelskim, ktéry pozwoli nam
zrozumie¢ w jaki sposéb uczyni¢ wspotprace miedzynarodowa, w szczegdlnosci umowy transatlantyckie,
bardziej sprawiedliwymi i wywazonymi.

Aby osiggnac ten cel, Europa musi méwic jednym gtosem i przyja¢ wspdlne stanowisko w odniesieniu do
strategicznych kwestii ochrony danych. Podejmujemy wszelkie starania, by wspiera¢ wspétprace z
innymi, niezaleznymi organami ochrony danych.

W nowej strategii przedstawilismy to, co wspdlnie z Wojciechem Wiewiérowskim, Christopherem
Dockseyem i naszymi utalentowanymi i dynamicznymi kolegami z Biura EIOD pragniemy osiggna¢. Mamy
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nadzieje, ze EIOD bedzie rozwija¢ sie jako osrodek ochrony danych, forum debaty i miejsce, w ktérym
wszystkie osoby zainteresowane wspotpracg na rzecz ochrony naszych praw podstawowych sg mile
widziane.

Giovanni Buttarelli



DIGITALIZACJA OCHRONY DANYCH

Technologia cyfrowa jest niezwyktym
katalizatorem wszystkich form ekspresji i zmian
spotecznych. Od zabawnych nagran i gier, po
rewolucje, w ktérych wazng role odegraty media
spotecznosciowe, nowoczesne  technologie
umozliwiaja zwyktym obywatelom
kwestionowanie decyzji moznych. Technologie
sg niewatpliwie zréodtem wielu korzysci, zaréwno
na planie indywidualnym, jak i spotecznym.

Jako organ regulacyjny do spraw ochrony
danych, musimy wykazac sie otwartoscig umystu,
aby zidentyfikowad przyszte szanse i mozliwosci
w zakresie dobrobytu i dobrostanu spoteczenstw,
a takze innych korzysci, szczegdlnie tych
zwigzanych z istotnymi interesami publicznymi.

Z drugiej strony, mamy do czynienia z
bezprecedensowym upowszechnieniem zjawiska
gromadzenia i wykorzystywania ogromnej ilosci
danych osobowych, mozliwym dzieki chmurze
obliczeniowej, analityce duzych zbioréw danych i
technikom nadzoru elektronicznego.

W rezultacie, ochrona danych odgrywa coraz
wiekszg role w nowoczesnym podejsciu

regulacyjnym. Jednak o ile tempo innowacji
technologicznych jest zawrotne, reakcje ze strony
instytucji pozostajg powolne.

Srodowisko determinuje  przede

wszystkim:

cyfrowe

e sposodb, w jaki komunikujemy sie,
konsumujemy i uczestniczymy w zyciu
spofecznym i politycznym na Swiecie, w
ktérym  technologia duzych zbioréw
danych stata sie rzeczywistoscia;

e sposob, w jak firmy generujg zyski;

e sposdb, w jaki rzady interpretuja swéj
obowigzek ochrony intereséw publicznych
i 0s6b;

oraz

e sposob, w jaki inzynierowie projektuja i
tworza nowe technologie.

To jak reagujemy na nastepujace w szybkim
tempie zmiany i pojawiajace sie wyzwania, w tym
zagrozenia dla bezpieczenstwa, bedzie miato
konsekwencje dla nas i przysztych pokolen, ktére
odziedziczg cyfrowy S$wiat. Stoimy w obliczu
wyjatkowej szansy, by otworzy¢ nowy rozdziat
ochrony danych w erze cyfrowej.

Aby umozliwi¢ korzystanie z nowych technologii
i chroni¢ prawa jednostki, nowy EIOD ma stac sie
epicentrum kreatywnych pomystéw i
innowacyjnych  rozwigzan, dostosowujgcym
obowigzujgce zasady ochrony danych do
wymogow globalnego sektora cyfrowego.
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To innowacyjne myslenie odnosi sie zaréwno do
agendy cyfrowej UE, jak i zasad ochrony danych.
Nie chodzi o to, by napisa¢ te zasady od nowa,
ale by dostosowac¢ je do potrzeb cyfrowej
rzeczywistosci. Musimy uczyni¢ obowigzujace
zasady skuteczniejszymi w praktyce, w naszym
opartym na technologii spoteczenstwie oraz
uwzgledni¢ je w nowych zatozeniach,
opracowanych specjalnie na potrzeby epoki
cyfrowej i gospodarki, ktérej motorem sa
technologie duzych zbiory danych.

WYMIAR MIEDZYNARODOWY

Przepisy dotyczace ochrony danych ograniczaja
sie do terytorium danego kraju, ale zasieg
samych danych jest duzo szerszy. W zwigzku z
tym, miedzynarodowy wymiar ochrony danych
od lat jest przedmiotem dyskusji. Szczegétowo
omowilismy mozliwosci wiekszego
zaangazowania i osiggniecia spdjnosci na skale
globalna. Debata na ten temat nasilita sie w ciagu
ostatnich dwoéch lat, od kiedy po raz pierwszy
ujawniono przypadki inwigilacji na masowa
skale. Chociaz udato sie sformutowaé wiele
cennych wnioskéw, zabraklo praktycznego
dziatania.

10

Ochrona danych musi zosta¢ uwzgledniona w
politykach UE w mozliwie najszerszym zakresie.
Jest to jeden z najwazniejszych priorytetéw
politycznych. Prowadzac wspotprace z krajami
spoza UE, Europa powinna znalez¢ sie w

czotdbwce panstw  ksztattujgcych  globalny
standard  ochrony danych  cyfrowych i
prywatnosci.

Tworzac ten standard, nalezy skoncentrowac sie
na jednostkach, ich prawach i swobodach, a
takze ich tozsamosci i bezpieczenstwie.

W takim globalnym  scenariuszu, zbidr
przejrzystych, nowoczesnych i zorientowanych
na przysztos¢ zasad ma réwniez kluczowe
znaczenie dla stojgcego przed Europa wyzwania
cyfryzacji.

EIOD stara sie pomédc UE sta¢ sie przyktadem
poszanowania praw podstawowych.

Mozemy przeku¢ zagrozenia na szanse, czyniac
przyjete w UE zasady i najlepsze praktyki na tyle
skutecznymi, by mogly sprosta¢ wyzwaniom
zwigzanym z duzymi zbiorami danych, w coraz
wiekszym stopniu stajgcymi sie nasza

rzeczywistoscia.



DUZE ZBIORY DANYCH = DUZA ODPOWIEDZIALNOSC

Popularno$¢ Internetu w duzej mierze mozna
przypisa¢ temu, ze potrafit spetni¢ naturalne,
spoteczne  potrzeby  cztowieka.  Masowa
popularnos¢ produktéw i technologii zalezy od
tego, czy przemawiaja do konsumentow i
stanowia odpowiedZ na ich potrzebe poczucia
bezpieczenstwa i akceptacji spotecznej.

Niemniej jednak powszechne gromadzenie
ogromnych ilosci danych osobowych oznacza
przejecie kontroli nad tymi danymi i odebranie jej
jednostkom, a w konsekwencji ograniczenie ich
mozliwosci  swobodnego  uczestnictwa w
cyfrowym $wiecie.

Duze zbiory danych stanowig wyzwanie dla
regulatoréw i niezaleznych wiladz, poniewaz
wymagaja od nich zapewnienia, ze przyjete
zasady profilowania, rozpoznawalnosci, jakosci
danych, ograniczania celéw, minimalizacji
danych i ograniczania okresow ich
zatrzymywania sg skutecznie stosowane w
praktyce.

Technologia duzych zbioréw danych, ktérej
przedmiotem jest przetwarzanie ogromnych
ilosci danych osobowych, wymaga przyjecia
bardziej odpowiedzialnej postawy wobec osdb,
ktérych dane sg przetwarzane. Obywatele chca
zrozumie¢, w jaki sposéb algorytmy moga
tworzy¢ korelacje i formutowac dotyczace ich
zatozenia, oraz jak tworzenie zbioréw ich danych
osobowych moze =zosta¢ wykorzystane na
potrzeby przewidywania ich zachowan.

.carnlnglugrgehe -L 2 . A
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W zwigzku z tym, nalezy udostepni¢ obywatelom
jasne informacje na temat:

e podmiotéw odpowiedzialnych za zbieranie
i wykorzystanie informacji,

e celow takich dziatan,

e rodzaju informacji, ktére s przetwarzane:
zarobwno tych $wiadomie i dobrowolnie
przekazywanych, jak i tych, ktére wynikaja z
obserwacji i zostaly wywnioskowane bez
wiedzy danej osoby na podstawie jej
zachowan,

e sposobu przetwarzania informacji, w tym
logiki stosowanej przez algorytmy w celu
formutowania zatozen i prognoz na temat
jednostek,

e okresu przechowywania informacji i tego,
komu sg udostepniane.
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Technologie cyfrowe muszg by¢ opracowywane
zgodnie z zasadami ochrony danych, dajac
poszczegdlnym osobom wieksze mozliwosci
decydowania o sposobie i celu wykorzystania ich
danych osobowych oraz dokonywania bardziej
$wiadomych wyboréw, w sytuacjach, w ktérych
jest to mozliwe. Analityka danych jest coraz
skuteczniejsza, chociaz nadal podatna na
nieprawidtowe zatozenia i btedy w stosunku do
jednostek. Obywatelom nalezy
zapewni¢ mozliwos¢ zakwestionowania takich
btedéw oraz dostep do informacji o sposobie i
celu wykorzystania dotyczacych ich informacji.
Oznacza to, ze musimy potozy¢ kres
nieprzejrzystym politykom prywatnosci, ktére
zachecajg uzytkownikébw do rezygnacji z
przystugujacych im praw ochrony danych
poprzez zaznaczenie wskazanego pola.

Przysztos¢ oferuje nam mozliwosci, ktére moga
by¢ zrédtem inspiracji oraz potencjat, ktéry do tej
pory nie zostat wykorzystany. Potezne firmy
dziatajgce w sieci oferuja niezwykte rozwigzania i
mozliwosci, ktére mozemy - z pozoru bezpfatnie
- wykorzysta¢ w codziennym zyciu. A jednak
ptacimy za nie pewng cene. Technologia cyfrowa
w coraz wiekszym stopniu determinuje nasze
zycie:  kilka  poteznych  firm  dysponuje
zaawansowanym oprogramowaniem o szerokim
zastosowaniu, dziatajgcym w czasie
rzeczywistym.

Nasze wartosci i nasze prawa podstawowe nie sg
na sprzedaz. Nowe technologie nie powinny
dyktowa¢ nam wartosci. Powinnismy miec
mozliwos¢ korzystania z nowych technologii bez
uszczerbku dla naszych praw podstawowych.

Obawy te nie sg niczym nowym: wyrazano je juz
W momencie pojawienia sie pierwszych
komputeréw. Wszechobecnos$¢ danych, globalne
zjawiska chmury obliczeniowej, technologia
duzych zbioréw danych, internet przedmiotow i
techniki masowej inwigilacji elektronicznej
sprawity jednak, ze problem jest obecnie bardziej
palacy niz kiedykolwiek.

Jednym z rozwigzan jest ocena wymiaru
etycznego, wykraczajaca ponad stosowanie
przepiséw o ochronie danych. Organizacje,
przedsiebiorstwa i wifadze publiczne, ktére
przetwarzajg dane osobowe s3 odpowiedzialne
za sposob, w jaki informacje s3 gromadzone,
wymieniane i przechowywane, bez wzgledu na
to, czy decyzje podejmowane s przez ludzi, czy
tez bazuja na algorytmach. Zgodnie z podejsciem
z etycznym, mozliwe, uzyteczne i optacalne
przetwarzanie  danych nie zawsze jest
jednoznaczne ze zréwnowazonym. W podejsciu
tym podkresla sie znaczenie odpowiedzialnosci,
ktéra jest wazniejsza niz  mechaniczne
przestrzeganie litery prawa.

Chcemy zacheci¢ do bardziej swiadomej dyskusji
o tym, w jaki sposéb technologie duzych zbioréw
danych i internet przedmiotéw wptyna na nasze
prawa cyfrowe. Zagadnienia te nie ograniczajg
sie do Europy, ale dotyczg catego $wiata.
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BUDOWANIE GLOBALNYCH PARTNERSTW

Odpowiedzialnos¢ w zakresie przetwarzania
danych osobowych jest globalnym wyzwaniem.

Etyczny wymiar ochrony danych polega na
wyjsciu poza wspdlnote unijnych urzednikéw,
prawnikéw i specjalistéw do spraw technologii
informacyjnych i zaangazowanie mysdlicieli,
ktérzy s3 w stanie oceni¢ $rednio- i
dtugoterminowe skutki zmian technologicznych i
rozwigzan regulacyjnych.

Zamierzamy prowadzi¢ bliskg wspétprace z
naszymi kolegami pracujagcymi na szczeblu
krajowym, co pozwoli wzmocni¢ wspoétprace i
zacheci¢ UE do przyjecia wspdlnego stanowiska
na globalnych forach dotyczacych prywatnosci i
ochrony danych.

Jako organ ochrony danych, jesteSmy w stanie
wykorzysta¢ doswiadczenie, ktére zdobylismy
doradzajgc organom UE w zakresie transferéw
miedzynarodowych, projektowania i realizacji
ustug e-administracji oraz nadzoru
wielkoskalowych systeméw informatycznych.

Bedziemy prowadzi¢ dialog z ekspertami ds.
technologii informacyjnych, przedstawicielami
przemystu i spoteczenistwa obywatelskiego, ktéry
pozwoli nam zrozumie¢, w jaki sposéb usprawni¢
wspotprace miedzynarodowsg; liczymy na to, ze
uda nam sie przyja¢ wspolne ustalenia w zakresie
obecnych i przysztych przeptywéw danych,
zgodne zinteresem jednostek.

Bedziemy réwniez inwestowa¢ w budowanie
globalnych partnerstw z innymi ekspertami z
krajow spoza UE, wiadzami i organizacjami
miedzynarodowymi,  ktére  pozwolg  na
podejmowanie wspélnych dziatan na rzecz
konsensusu spotecznego dotyczacego zasad,
mogacych sta¢ sie podstawg dla wigzacych
przepiséw oraz dzialalnosci gospodarczej i
technologii, a takze zakresu interoperacyjnosci
réznych systeméw ochrony danych.
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NOWY ROZDZIAL W OCHRONIE DANYCH W

UE

UE zajmuje obecnie uprzywilejowang pozycje,
stanowigc  punkt odniesienia w zakresie
prywatnosci i ochrony danych dla wiekszosci
krajow Swiata. Pomimo tego, aby UE pozostata
wiarygodnym liderem w erze cyfrowej, musi
przestrzega¢ podstawowych zasad ochrony
danych i prywatnosci, podejmujac niezwtocznie
stosowne dziatania.

Po wielu latach dyskusji na ten temat, reforma
unijnych zasad ochrony danych stata sie kwestig
niecierpiacg zwioki. Ani spofeczeristwo, ani
technologia nie beda czeka¢, az Europa dotrzyma
kroku zachodzacym zmianom. Im dtuzej trwa
proces opracowywania nowego zestawu regut,
tym wieksze ryzyko, ze w momencie przyjecia
okaza sie one przestarzate.

Reforma nie moze doprowadzi¢ do spowolnienia
tempa innowacji, ale powinna zapewni¢ nam
nowoczesng i skuteczng ochrone praw
podstawowych, dzieki ktérej uda sie odbudowac
zaufanie w spotfeczenstwie cyfrowym,
nadszarpniete na skutek stosowania tajnych i
nieproporcjonalnych w stosunku do celu
narzedzi nadzoru.

Ogromne znaczenia ma uproszczenie ochrony
danych i uczynienie jej bardziej przejrzystg i
mniej  zbiurokratyzowana, pozwalajac  jej
wspottworzy¢ podstawy cyfrowego $wiata teraz i
w przysztosci.

Cho¢ obecne przepisy UE  dotyczace
przetwarzania danych osobowych stuzyly
Europejczykom  stosunkowo dobrze, nalezy
odejs¢ od fragmentarycznego podejscia do
ochrony danych w przepisach krajowych,
poniewaz w obecnych warunkach nie jest ono w
stanie spetnia¢ swojego celu. Gdy w 1990r.
przyjeto unijng dyrektywe o ochronie danych,
Internet byt jeszcze w powijakach i nikt nie
przeczuwat, w jakim stopniu sie¢ wplynie na
nasze spofeczenstwo i gospodarke. Podobnej
zmiany paradygmatu mozemy oczekiwad teraz.
Technologie bedag rozwija¢ sie i zmieniacw
sposob, ktérego nie sg w stanie przewidzie¢
nawet ich tworcy.
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Osoby prywatne, wiadze publiczne,
przedsiebiorstwa i naukowcy potrzebujg zbioru
jednoznacznych i wszechstronnych przepiséw,
ktoéry bedzie mozna stosowac przez kolejne dwa
dziesieciolecia. Taki zbiér przepisow bytby
egzekwowany przez sady europejskie i krajowe, a
takze prawdziwie niezalezne organy ochrony
danych. Zasady te muszg zapewnic¢ skuteczng
ochrone praw dorastajgcego dzisiaj pokolenia
Internetu.

EIOD bedzie bardziej aktywnym partnerem w
dyskusjach prowadzonych pomiedzy Komisja
Europejska, Parlamentem a Rada w sprawie
reformy  systemu ochrony danych, w
szczegblnosci w trakcie rozméw tréjstronnych.
Unikajac nadmiernej biurokracji, bedziemy
szuka¢ praktycznych i skutecznych rozwigzan,
ktére sg na tyle elastyczne, by poradzi¢ sobie z
innowacjami technologicznymi i

transgranicznymi przeptywami danych.




Pomozemy w opracowaniu pragmatycznych

rozwigzan ustawodawczych stuzacych
wzmochnieniu roli  jednostek i  organéw
nadzorczych oraz odpowiedzialnosci

kontroleréw, przy jednoczesnym uproszczeniu
istniejacych zbednych wymogéw formalnych.
Ochrona danych musi by¢ bardziej dynamiczna i
mniej zbiurokratyzowana.

Bioragc pod uwage aktualne trendy, w latach
2015-2030 (spodziewany czas trwania reform)
mozemy spodziewac sie przyspieszenia tempa
rozwoju technologii oraz epokowych zmian. Jesli
diabet tkwi w szczegétach, my dostrzegamy go w
niektérych nadmiernie sztywnych i
drobiazgowych przepisach reformy. Powstaje
ryzyko, ze niektére z przepiséw stang sie
nieskuteczne lub przestarzate jeszcze zanim
petny pakiet poddany zostanie ponownemu
przegladowi. Powstaje ryzyko, ze niektére z
przepisdéw stanga sie nieskuteczne lub przestarzate
jeszcze zanim petny pakiet poddany zostanie
ponownemu przegladowi. Przepisy te mozna
lepiej dostosowaé do wymogow rzeczywistosci
bez obnizania poziomu ochrony, zapewniajac im
elastyczno$¢ bez dwuznacznosci. Skalowalnos¢
niektérych zobowigzan takze jest
problematyczna.

W zmodernizowanych ramach regulacyjnych na
rzecz gospodarki cyfrowej przysztosci, ochrona
duzych zbioréw danych moze stanowic site
napedowa zréwnowazonego wzrostu. Solidna
agenda cyfrowa UE moze opiera¢ sie na
solidnych podstawach nowoczesnego systemu
ochrony danych.

UE powinna odgrywa¢ wiodaca role w
dostosowaniu zasad do nowych, wciaz
zmieniajacych sie realiéw komunikacji
miedzyludzkiej i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.

Europejczycy reprezentuja 12% ludnosci $wiata, a
zarazem ponad 26% uzytkownikéw internetu.
Tymczasem podmioty europejskie stanowia
zaledwie niewielki odsetek wiodacych firm
technologicznych, a rynek technologii ochrony
prywatnosci zostat catkowicie zdominowany
przez rynek analityki danych.

Sposdb, w jaki Europa radzi sobie z wyzwaniami
postuzy jako przyktad dla innych krajow i
regiondw na catym Swiecie zmagajacych sie z
tymi samymi problemami.

ODPOWIEDZIALNOSC ORGANOW
UE

Organy UE, w tym Europejski Inspektor Ochrony
Danych, musza ponosi¢ petng odpowiedzialnos¢
za sposéb przetwarzania danych osobowych:
jezeli pretendujemy do pozycji lidera, nasza
wilasna postawa musi by¢ nienaganna.

Pragniemy wykorzysta¢ nasze doswiadczenie
dynamicznego organu nadzoru doradzajacego
instytucjom UE w sprawie reformy obecnych
zasad, ktéra pozwoli nam sprosta¢ globalnym
wyzwaniom. Chcemy podnosi¢ spoteczng
swiadomos¢ w zakresie znaczenia zasad ochrony
danych oraz zasad ich stosowania w
poszczegdblnych sektorach, w praktyce i w
procesie tworzenia polityk.

Bedziemy dazy¢ do coraz sprawniejszej interakgcji
z instytucjami i organami UE, ktore
monitorujemy, starajac sie zapewni¢ swoim
dziataniom wieksza skutecznos¢.

Zalezy nam na tym, by dziata¢ w sposéb bardziej
selektywny, interweniujac tylko wtedy, gdy w gre
wchodzg wazne interesy Ilub podejmujac
dziatania, ktére sa w stanie pozytywnie wptynac
na kulture ochrony danych i skflaniaja do
przyjecia odpowiedzialnej postawy w obrebie
instytucji UE nie jako odrebna dyscyplina, ale
stajgc sie elementem ich codziennej, dobrej
administracji.

Zamierzamy nadal korzysta¢ ze swoich
uprawnien wykonawczych i dbac o
przestrzeganie przyjetych zasad nie stosujac
dyktatu, ale raczej skuteczng perswazje i dajac
przyktad zgodnie z zasada odpowiedzialnosci i
zachecajac do zaangazowania kierownictwo
wyzszego szczebla w instytucjach UE.

Korzystajac ze zdobytych przez nas doswiadczen
w zakresie wdrazania przepiséw dotyczacych
ochrony danych w instytucjach UE, zgodnie z
trescia rozporzadzenia 45/2001, bedziemy
aktywnie wspotpracowad z unijnym
ustawodawcg w zakresie modernizacji tych
przepisow réwnolegle z przeprowadzang
reforma systemu ochrony danych.
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CZAS NA NOWA DYSKUSJE NA
TEMAT BEZPIECZENSTWA |
PRYWATNOSCI

Bezpieczenstwo publiczne oraz zwalczanie
przestepczosci i terroryzmu sa waznymi celami
publicznymi. Nie mozna przy tym zapomina¢, ze
niepotrzebny, nieproporcjonalny, a nawet
nadmierny nadzér prowadzony przez lub w
imieniu rzadéw sieje nieufnosc i podwaza wysitki
ustawodawcy w  zakresie  rozwigzywania
wspolnych problemoéw zwigzanych z
bezpieczenstwem.

Wskazanie skutecznych $rodkéw, ktére nie
zagrazatyby  podstawowym  prawom  do
prywatnosci i ochrony danych jest od kilku lat
przedmiotem starann Unii Europejskiej; dazy ona
do opracowania i wprowadzenia srodkéw, ktore
sq konieczne, skuteczne i proporcjonalne.
JesteSmy Swiadomi realnych zagrozen dla
bezpieczenstwa naszego stylu zycia i swobdd,
ktére moga ewoluowa¢ w przysztosci. W jaki
sposéb unikng¢ sytuacji, w ktérej wiekszos¢
obywateli staje sie niewinnymi ofiarami?
Priorytetem powinno by¢ opracowanie spdjnego
i systematycznego mechanizmu $ledzenia
zachowan i dziatan o0séb podejrzanych o
dziatalno$¢ kryminalng i terrorystyczng, a nie
masowe gromadzenie danych osobowych.

Nadzér nad koniecznoscig i proporcjonalnosciag
okreslonych srodkéw walki z przestepczoscia i
terroryzmem wymaga szerokiej debaty. Zasady
te zapisane sa w Karcie Praw Podstawowych, a
ich  odzwierciedleniem jest orzecznictwo
Trybunatu Sprawiedliwosci Unii  Europejskiej,
czyli wymagania prawne obowigzujace w UE,
ktére EIOD ma za zadanie chroni¢. Jako organ
niezalezny, EIOD nie wystepuje automatycznie za
lub przeciw danemu $rodkowi; jestesmy w petni
zaangazowani w misje doradzania instytucjom
UE w sprawie skutkéw polityk, ktére maja
powazny wplyw na prawa podstawowe.
Jestesmy gotowi do podjecia blizszej wspétpracy
z ustawodawca w celu  opracowania
innowacyjnych rozwigzan prawnych i
technologicznych.

Traktujac reforme ochrony danych jako pakiet i
biorgc pod uwage, w jaki sposéb obecne i
przyszte umowy dwustronne i miedzynarodowe
moga zosta¢ wykorzystane w  bardziej
zrébwnowazony sposéb, musimy ustanowi¢ jasny
i kompleksowy zbiér zasad i kryteriéw, ktérymi
bedg kierowa¢ sie ograny S$cigania i

bezpieczenstwa narodowego w sytuacji, gdy ich
dziatania stanowig potencjalne zagrozenie dla
naszych praw podstawowych.
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NASZE ZOBOWIAZANIE

Zalezy nam na tym, by UE dawata przyktad poszanowania ochrony danych i prywatnosci,
przyjmujac wspdlng, wiarygodng i Swiadomg postawe w stosunku do praw
podstawowych w erze cyfrowej.

Waznym elementem naszej dziatalnosci jest wyjasnianie europejskiego podejscia do
ochrony danych w prosty i przejrzysty sposéb oraz zapewnienie, ze ochrona obowigzuje i
ma zastosowanie pomimo gwattownych zmian technologicznych.

Sprawujac nadzé6r nad instytucjami UE, bedziemy dziata¢ poprzez edukacje, perswazje i
przyktad, jedynie w ostatecznosci stosujac przystugujgce nam uprawnienia do
egzekwowania przepiséw.

Dla tak niewielkiej organizacji, strategia ta jest wyzwaniem i stanowi ambitny program.
Wiemy jednak, ze mozemy liczy¢ na umiejetnosci naszych doswiadczonych i
zmotywowanych pracownikéw. Dzieki ich wsparciu, jesteSmy w stanie osiggng¢ znacznie
wiece;j.

JesteSmy w petni Swiadomi tego, ze nasza skuteczno$¢ zalezy od aktywnego i
konstruktywnego partnerstwa, od wspétpracy z krajowymi organami ochrony danych i
grupa robocza utworzong na mocy art. 29 dyrektywy. Po ustanowieniu Europejskiej Rady
Ochrony Danych, bedziemy skutecznie realizowa¢ zadania powierzone nam przez
ustawodawcoéw, usprawniajgc i wspierajagc Swiadomy dialog pomiedzy wiadzami
krajowymi.

Strategia ta stanowi nasze publiczne zobowigzanie do realizacji tej wizji w ciggu
najblizszych pieciu lat. Jest to zobowigzanie do przejrzystosci, odpowiedzialnosci i
selektywnosci naszych dziatan.

Mamy teraz niepowtarzalng szanse ksztattowania globalnego, cyfrowego standardu
poszanowania prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Nadszedt czas, aby przeprowadzi¢ cyfryzacje ochrony danych, poniewaz nasze
spoteczenstwo juz teraz jest spoteczenstwem cyfrowym.
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PLAN DZIALANIA

Analizujac powyzsze problemy, zidentyfikowaliémy trzy cele strategiczne i

10 dziatan

priorytetowych, ktérych realizacja pomoze nam uczyni¢ UE wzorowym liderem w erze cyfrowej.

1 DIGITALIZACJA OCHRONY DANYCH

DZIALANIE 1:

PROMOWANIE TECHNOLOGII

NA POTRZEBY SKUTECZNIEJSZE)
OCHRONY DANYCH

| PRYWATNOSCI;
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wspotpraca z programistami, twércami i
specjalistami ds. technologii
informacyjnych w celu promowania idei
uwzgledniania ochrony prywatnosci juz na
etapie projektowania i projektowania z
domyslnymi ustawieniami prywatnosci z
wykorzystaniem inzynierii ochrony
prywatnosci;

wspieranie opracowywania modutéw i
narzedzi stuzacych do tworzenia aplikacji i
ustug nie naruszajacych prywatnosci, takich

jak  biblioteki, wzorce  projektowe,
fragmenty koddéw, algorytmy, metody i
praktyki, ktére moga by¢ tatwo
wykorzystane w praktyce;

rozbudowa Siecina rzecz
Inzynierii Prywatnosci w Internecie

(ang. Internet Privacy Engineering Network,
IPEN), umozliwiajac jej wspétdziatanie z
jeszcze bardziej réznorodnym zakresem
grup umiejetnosci, w celu uwzgledniania
kwestii ochrony danych i prywatnosci na
wszystkich etapach tworzenia systemoéw,
ustug i aplikaciji;

opracowywanie kreatywnych wytycznych
dotyczacych stosowania zasad ochrony
danych w procesie tworzenia technologii i
projektowania produktu;

podkreslanie, ze ochrona danych jest
czynnikiem budujacym zaufanie
konsumentow i zwiekszajacym
efektywnos¢ wspotpracy gospodarczej, a
tym samym potencjalnie sprzyjajacym
wzrostowi gospodarczemu;

wspotpraca z uczelniami  wyzszymi i
naukowcami w sektorze publicznym i
prywatnym, z naciskiem na innowacyjne
obszary rozwoju technologicznego, ktére

majg  wplyw na ochrone danych
osobowych, ktéra bedzie wyznaczac
kierunki  naszych  dziatan  stuzacych

monitorowaniu technologii.

DZIALANIE 2:
IDENTYFIKACJA
INTERDYSCYPLINARNYCH

RO

ZWIAZAN POLITYCZNYCH

inicjowanie i wspieranie
ogdlnoeuropejskiego dialogu pomiedzy
organami UE i organami regulacyjnymi,
naukowcami, przedstawicielami przemystu,
sektora technologii informacyjnych,
organizacjami ochrony praw konsumentéw
i innymi, na temat technologii duzych
zbioréw danych, internetu przedmiotéw i

praw podstawowych w sektorze
publicznym i prywatnym;
podejmowanie dziatan

interdyscyplinarnych w celu rozwigzania
kwestii politycznych w zakresie
prywatnosci i ochrony danych osobowych;

inicjowanie dyskusji dotyczacych ogélnych
zagadnien, w ktérych uwzglednia sie opinie
przedstawicieli réznych dziedzin, oraz
koordynacja dziatan szkoleniowych
stuzacych  przekazywaniu pracownikom

wiedzy z zakresu pokrewnych dyscyplin.




DZIALANIE 3:

ZWIEKSZANIE PRZEJRZYSTOSCI,
KONTROLI |
ODPOWIEDZIALNOSCI
UZYTKOWNIKOW W PROCESIE
PRZETWARZANIA DUZYCH
ZBIOROW DANYCH

e opracowanie modelu polityk dotyczacych
przetwarzania informacji, zwlaszcza w
odniesieniu  do ustug internetowych
$wiadczonych przez organy UE,
wyjasniajgcego  w prosty sposéb, jak
procesy biznesowe mogg wptywaé na
prawa osob fizycznych do prywatnosci i
ochrony danych osobowych, w tym
zagrozenia dla oséb fizycznych zwigzane z

ponowna identyfikacja danych
anonimowych, pseudoanonimowych lub
zagregowanych;

e wspieranie rozwoju innowacyjnych
rozwigzan technicznych w celu
przekazywania informacji i  kontroli
uzytkownikom, zmniejszajgc tym samym
asymetrie  informacji i  zwiekszajac

autonomie uzytkownikow.

2 BUDOWANIE GLOBALNYCH PARTNERSTW

DZIALANIE 4: DZIALANIE 5:
ROZWOJ ETYCZNEGO WYMIARU UWZGLEDNIANIE KWESTII
OCHRONY DANYCH OCHRONY DANYCH W POLITYCE

e ustanowienie zewnetrznej grupy doradczej N”EDZYNARODOWEJ

ds. etycznego wymiaru .och,ro.ny dany‘ch W e doradzanie instytucjom UE w zakresie
celu zbadania  zaleznosci  pomiedzy L . .
spojnego i konsekwentnego stosowania

prawami cztowieka, technologiami, .

. g . unijnych zasad ochrony danych podczas
rynkami i modelami biznesowymi w XXI ) . ) .
ieku: negocjowania umoéw handlowych (a takze
wieku; porozumien w sektorze organéw $cigania),
o wiaczenie zagadnien etycznych w nasza podkreslajac, ze ochrona danych nie
codzienng prace i dziatania, ktére stanowi przeszkody dla wspétpracy, ale

prowadzimy jako niezalezny organ przeciwnie, raczej jej sprzyja;

regulacyjny i doradca polityczny. e monitorowanie wdrazania istniejagcych

umow  miedzynarodowych, w  tym
porozumien handlowych, aby
zagwarantowaé, ze nie stanowig one
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zagrozenia dla praw podstawowych oséb
fizycznych.

DZIALANIE 6:

PRZYJECIE SPOJNEGO
STANOWISKA UE NA ARENIE
MIEDZYNARODOWEJ

e promowanie globalnego sojuszu  z
organami ochrony danych i prywatnosci w
celu znalezienia technicznych i prawnych
rozwigzan kluczowych probleméw
zwigzanych z ochrong danych, takich jak
duze zbiory danych, internet przedmiotéw i
masowy nadzoér.

e wspotpraca z wtadzami krajowymi w celu
zapewnienia skuteczniejszego i

skoordynowanego nadzoru nad
wielkoskalowymi systemami
teleinformatycznymi, w potaczeniu z
bazami danych na poziomie UE i krajowym,
oraz zachecanie ustawodawcéw do
zharmonizowania poszczegdlnych,
istniejacych platform;

maksymalne zaangazowanie w dyskusje na
forach miedzynarodowych, w tym w Radzie
Europy i OECD, na temat ochrony danych i
prywatnosci;

rozwijanie naszych wtasnych umiejetnosci
w zakresie wykladni poréwnawczej w
odniesieniu do norm ochrony danych.

3 NOWY ROZDZIAL W OCHRONIE DANYCH W UE

DZIALANIE 7: °
PRZYJMOWANIE | WDRAZANIE
AKTUALNYCH ZASAD OCHRONY
DANYCH

e naktanianie Parlamentu Europejskiego,
Rady i Komisji, by jak najszybciej
wypracowaty porozumienie w sprawie
pakietu reform dotyczacych ochrony
danych;

e poszukiwanie praktycznych  rozwigzan
ograniczajacych biurokracje i stanowigcych
elastyczne  podejscie  do  innowacji

technicznych i transgranicznych
przeptywéw danych oraz umozliwiajg
osobom fizycznym skuteczniejsze

egzekwowanie swoich praw w Internecie
oraz poza nim;

e w okresie po przyjeciu reform: dazenie do o
ich prawidtowego, spdjnego i terminowego
wdrozenia, ktérego gtdéwnym motorem sa
organy nadzoru;
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jezeli EIOD utworzy Sekretariat dla nowej
Europejskiej Rady Ochrony Danych (EDPB),
przygotowanie tego organu do
niezwtocznego podjecia bliskiej wspotpracy
z personelem organéw krajowych, w
szczegolnosci poprzez  opracowanie
odpowiednich rozwigzan przejsciowych,
ktére umozliwia sprawne przekazanie
kompetencji grupy roboczej utworzonej na
mocy art. 29;

partnerska wspétpraca z wiladzami za
posrednictwem EDPB, w celu
opracowywania szkolen i swiadczenia ustug
doradztwa tym osobom lub organizacjom,
ktére zbieraja, wykorzystuja, udostepniajg i
przechowujg dane osobowe, w celu
zapewnienia zgodnosci z
trescig rozporzadzenia juz z poczatkiem
2018r,;

wieksze zaangazowanie w opracowanie
ustawodawstwa  wykonawczego lub
przepiséow prawnych dotyczacych
poszczegdlnych sektoréw;

stworzenie internetowego repozytorium
informacji na temat ochrony danych jako
zrédta informacji dla 0s6b
zainteresowanych.



DZIALANIE 8: DZIALANIE 9:

ZWIEKSZENIE ULATWIENIE
ODPOWIEDZIALNOSCI ODPOWIEDZIALNEGO |
ORGANOW UE SWIADOMEGO KSZTALTOWANIA
PRZETWARZAJACYCH DANE POLITYKI

OSOBOWE e opracowanie kompleksowego zestawu

wspotpraca z Parlamentem Europejskim,
Rada i Komisja w celu zapewnienia, ze
aktualne przepisy wprowadzone na mocy
rozporzadzenia nr 45/2001 s3 zgodnie z
trescia ogdlnego  rozporzadzenia o
ochronie danych, i ze zmienione ramy
wejdg w zycie najpdzniej z poczatkiem
2018,

kontynuowanie szkolen i udzielanie porad
organom UE w zakresie najlepszych
rozwigzan w obszarze poszanowania zasad
ochrony danych w praktyce; potozenie
nacisku na te technologie przetwarzania
danych, ktére stwarzajg duze ryzyko dla
0s6b fizycznych;

wspieranie instytucji UE w odchodzeniu od
podejscia opartego wyfacznie na zgodnosci
na rzecz uwzgledniania odpowiedzialnosci i
Scistej wspodtpracy z oficerami ochrony
danych;

udoskonalenie naszej metodyki
przeprowadzania kontroli i wizyt, a w
szczegblnosci usprawnienie metody

kontrolowania systemoéw informatycznych.

narzedzi polityki na rzecz organéw UE, na
ktéry sktada sie pisemne poradnictwo,
warsztaty i szkolenia, wspieranego przez
sie¢;

wskazywanie kazdego roku tych kwestii
polityki UE, ktére maja najwiekszy wptyw
na prywatnos¢ i ochrone danych oraz
opracowanie odpowiednich analiz i
doradztwa prawnego, zaréwno w postaci
publikowanych opinii, jak i nieformalnych
porad;

wzbogacanie naszej wiedzy na temat
poszczegdlnych  sektoréw, tak aby
udzielane przez nas porady byty oparte na
wiarygodnych informacjach i przydatne;

opracowanie skutecznych metod
wspodtpracy z Parlamentem, Radg i Komisjg,
a takze aktywne gromadzenie informacji
zwrotnych na temat wartosci naszego
wsparcia;

budowanie  dialogu z  Trybunatem
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej na temat
praw  podstawowych i  wspieranie
Trybunatu we wszystkich stosownych
przypadkach wystepujagc w roli strony
postepowania lub eksperta.
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DZIALANIE 10:

ZACHECANIE DO DOJRZALEJ
DYSKUSJI NA TEMAT
BEZPIECZENSTWA |
PRYWATNOSCI
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zachecanie do swiadomej dyskusji na temat
definicji takich poje¢ jak bezpieczenstwo
narodowe, bezpieczenstwo publiczne i
powazna przestepczos¢;

zachecanie ustawodawcow do
praktycznego gromadzenia i badania
dowodoéw  pochodzacych z  panstw
cztonkowskich (w ramach zamknietych
sesji, jesli to konieczne), ktére wymagajq
zebrania duzych ilosci danych osobowych,

m.in. na  potrzeby bezpieczenstwa
publicznego i przejrzystosci finansowej,
mogacych mie¢ wplyw na prawo do
prywatnosci; wykorzystanie ich na potrzeby
ustug doradztwa w sprawie koniecznosci i
proporcjonalnosci dziatan, $wiadczonych
na rzecz prawodawcy unijnego;

wspieranie konwergencji pomiedzy
réznymi przepisami dotyczacymi ochrony
danych w obszarze wspétpracy policyjnej i
sagdowej, a takze spodjnosci nadzoru
wielkoskalowych systemow

informatycznych. Powinno to obejmowac
szybkie przyjecie projektu dyrektywy w
sprawie przetwarzania danych do celéw
zapobiegania, dochodzenia, wykrywania
lub Scigania przestepstw.




REALIZACJA STRATEGII

Staramy sie realizowac¢ nasza strategie poprzez staranne zarzadzanie naszymi zasobami,
przejrzysta komunikacje oraz regularne monitorowanie i ocen¢ naszej dziatalnosci.

EFEKTYWNE ZARZADZANIE
ZASOBAMI

Zamierzamy nadal solidnie
monitorowac wykorzystanie
finansowych.

planowa¢ i
srodkéw

Bedziemy zarzadza¢ naszym personelem i
wspierac jego rozwdj w celu wzbogacania naszej
wiedzy i rozbudowywania sieci.

Zamierzamy kontynuowad tworzenie sprawnej,
elastycznej i profesjonalnej organizacji. Bedziemy
nadal drobiazgowo ustala¢ priorytety i
usprawnia¢ nasze strategiczne zarzadzanie
zasobami ludzkimi.

Rozwiniemy i wdrozymy kompleksowy system
zarzadzania jakoscia.

Bedziemy dawac przyktad odpowiedzialnosci i
postepowego podejscia do przetwarzania
danych osobowych.

JASNA KOMUNIKACJA

Ochrona danych jest czesto postrzegana jako
dziedzina wymagajgca specjalistycznej wiedzy
technicznej i niezrozumiata dla laikéw. Aby
zmienic to przekonanie, bedziemy postugiwac sie
prostym jezykiem, czynigc kwestie techniczne
bardziej przystepnymi.

W trosce o przejrzystos¢, zobowigzujemy sie do
komunikacji w jasny i zwiezty sposéb, zrozumiaty
dla ré6znych grup odbiorcéw i unikajgc zargonu.

Dotyczy to wszystkich naszych dziafan, tj.
wydawanych opinii,  wskazéwek,  tresci
publikowanych na stronie internetowej oraz
interakcji z mediami, bez wzgledu na ztozonos¢
danego zagadnienia prawnego lub
technicznego.

POMIAR NASZEJ WYDAJNOSCI

Bedziemy dziala¢ w sposéb przejrzysty i
odpowiedzialny,  przyjmujac  roczny plan
zarzadzania, publikujgc  raport roczny i
uwzgledniajagc  w naszych dziataniach zbiér
kluczowych wskaznikéw wydajnosci zwigzanych
z celami niniejszej strategii.

Pod koniec kazdego roku bedziemy przyjmowac
program prac na rok nastepny, obejmujacy
gtéwne priorytety w zakresie ochrony danych w
UE, odpowiadajagce strategicznym celom i
dziataniom priorytetowym.

Sprawozdanie roczne stuzyc¢ bedzie ocenie
naszych postepéw w realizacji celdw w
poprzednim roku, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem kluczowych wskaznikéw
wydajnosci (KPI). KPI, ktére zidentyfikowano w
styczniu 2013 r. w poprzedniej Strategii na lata
2013-2014, zostang poddane przegladowi w
ciagu pierwszego roku realizacji biezacej
strategii; pozwoli to oceni¢, czy wymagdaja
dostosowania.

Petniejszy sredniookresowy przeglad Strategii
zostanie przeprowadzony w porozumieniu z
zainteresowanymi stronami, tj. organami UE i
innymi podmiotami. Wyniki przegladu zostang
uwzglednione w raporcie rocznym EIOD za rok
2017 r., ktoéry zamierzamy opublikowaé na
poczatku 2018 .
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