‘
o

EDPS

Arsrapport
2 017

Sammanfattning




Mer information om Europeiska datatillsynsmannen finns pa webbplatsen http://www.edps.europa.eu
Pa webbplatsen kan du aven teckna dig for en prenumeration pa vart nyhetsbrev.

Omslagsbilden illustrerar en databas. Var och en av de fyra delarna kan kopplas till Europeiska
datatillsynsmannens arbete, datavarlden och dataskydd i allmanhet:

+ Sakerhet och skydd som illustreras med dataceller och hanglas.
+ Forhallandet mellan manniskor och den digitala varlden som illustreras av personen.
» Den globala aspekten av dataskydd, datautbyte och vart samband med den digitala varlden.

« Data i allmanhet, som illustreras av den binara koden, det numeriska sattet att dversatta allt som
handlar om data.

Luxemburg: Europeiska unionens publikationsbyra, 2018
© Foto: iStockphoto/EDPS och Europeiska unionen

© Europeiska unionen, 2018

Vidareutnyttjande tillatet med angivande av kallan.

PDF  ISBN 978-92-9242-261-5 ISSN 1831-063X doi:10.2804/692663 QT-AB-18-001-SV-N


https://edps.europa.eu/
https://edps.europa.eu/press-publications/publications/newsletters_en

Arsrapport
2 017

Sammanfattning

EUROPEISKA DATATILLSYNSMANNEN






Inledning

Inledning

Nu ar det endast nagra manader kvar till ett historiskt égonblick for dataskydd i EU. Den nya allmanna
dataskyddsforordningen (GDPR) trader i kraft den 25 maj 2018 och innebar en ny era fér dataskydd som har utformats
for den digitala tidsaldern.

Den allméanna dataskyddsférordningen ar en viktig milstolpe for EU, dess lagstiftare och intressenter, men EU:s arbete
med att garantera att dataskyddet blir digitalt ar langt ifran klart.

2017 var forsta aret som majoriteten av varldens befolkning hade tillgang till internet. | dag ar teknikjattar varldens sex
hogst varderade foretag. Med deras enorma marknads- och informationsinflytande har de potential att na ratt in i det
innersta av vara privatliv.

Att vi hela tiden sparas pa néatet skapar samtidigt en motreaktion. Det syns genom den 6kade anvandningen av virtuella
privata natverk (VPN), kryptering och annonsblockerare. Dessutom pagar en debatt om att individer gors till maltavlor
for manipulativa falska nyheter.

Mot den har bakgrunden ar det viktigare an nagonsin att EU tar fram andamalsenlig lagstiftning om integritet och
elektronisk kommunikation som ett komplement till dataskyddsforordningen samt sakerstaller att den elektroniska
kommunikationen mellan individer forblir séker och hemlig.

Det kravs dock annu mer for att kunna hantera riskerna med monopolets makt pa digitala marknader som praglas av
kontinuerlig och dold sparning. En del av I6sningen ar ett ndrmare samarbete mellan tillsynsmyndigheter, men den
etiska aspekten pa beslutsfattandet bor aven beaktas ur ett kulturellt perspektiv.

| takt med att individer i allt hogre grad utsatts for olika typer av 6vervakning far tanken pa att utveckla en digital etik allt
storre betydelse. Europeiska datatillsynsmannen har for avsikt att bli en ledande aktor pa det har omradet. Med den
internationella konferensen som vi star vard for i oktober 2018 hoppas vi kunna inspirera till en valbehdvd debatt runt
om i varlden och 6ver olika omraden samt fa oberoende dataskyddsmyndigheter att bli betrodda vagledare nar det
galler ansvarsfull utveckling och anvandning av artificiell intelligens.

De fragor som har stallts i debatten om digital etik maste aven féras in i dagens debatter om vardet av personuppgifter,
bland annat konceptet med att betala med personuppgifter i enlighet med vad som namns i férslaget till direktiv om
digitalt innehall. Pa radets begaran kunde vi paverka debatten om férslaget genom publiceringen av vart yttrande i mars
2017 och vi hoppas kunna fortsatta vara en trovardig och inflytelserik partner i liknande fragor under de kommande
aren.

Det ar ocksa viktigt att slutféra och inféra en omarbetad version av den nuvarande lagstiftningen om dataskydd vid EU:s
institutioner och organ sa snart som mdjligt, for att EU ska kunna fortséatta vara en trovardig och effektiv ledande aktor
nar det galler skydd av den enskildes rattigheter.

Europeiska datatillsynsmannen har for avsikt att utéva den makt vi far genom den omarbetade férordningen pa ett
effektivt och ansvarsfullt satt, sa att EU:s institutioner och organ blir ett foreddéme foér 6vriga EU. Vi har lagt ner mycket
arbete pa att forbereda 6vriga EU-institutioner infér de nya bestimmelserna genom att 6ka medvetenheten kring nya
principer sasom ansvarsskyldighet pa hogsta niva. Vi har aven utbildat EU-anstallda infér évergangen fran
férhandskontroller av personuppgiftsbehandling till konsekvensbeddémning av dataskydd.

EU &r samtidigt pa vag att vaxa in i rollen som en ansvarstagande aktér som mojliggér utbyte av personuppgifter mellan
polismakter inom Europa. Den rattsliga grunden for Europol férnyades med hansyn till situationen efter
Lissabonfordraget. Den innefattar bestammelser for behandling av personuppgifter som kan méta framtida utmaningar.



Inledning

Vi har snabbt anpassat oss till vart nya ansvar for Europol. Vi ar fast beslutna att detta organ ska bli ett foredome
genom att hitta den ratta balansen mellan sakerhet och integritet vid behandling av personuppgifter i samband med
brottsbekdmpning.

Den 25 maj 2018 rycker allt narmare och forberedelserna infor inrattandet av Europeiska dataskyddsstyrelsen ar langt
framskridna. Europeiska dataskyddsstyrelsen kommer ta dver artikel 29-gruppens ansvarsomraden med ett sekretariat
till sin hjalp. Den kommer aven utféra andra uppgifter for att se till att den allménna dataskyddsférordningen tillampas
pa samma satt inom hela EU. | takt med att vi kommer in i en ny era nar det galler dataskydd kommer Europeiska
datatillsynsmannen aven fortsattningsvis strava efter att forega med gott exempel i den globala dialogen om dataskydd
och integritet i den digitala tidsaldern.
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Giovanni Buttarelli Wojciech Wiewiérowski
Europeiska datatillsynsmannen Bitrddande datatillsynsman
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#EDPS strategy envisions #EU as a
whole not any single institution,
becoming a beacon and leader in
debates that are inspiring at global
level

| Europeiska datatillsynsmannens strategi for 2015—
2019 presenterar vi var vision av ett EU som foregar
med gott exempel i den globala dialogen om dataskydd
och integritet i den digitala tidsaldern. Strategin
innehaller en utmanande och ambitids agenda for
innevarande mandatperiod, vilken syftar till att fa till en
internationell syn pa dataskydd anpassad for den
digitala tidsaldern.

2017 var vi halvvags in i var mandatperiod. Var
halvtidséversyn av Europeiska datatillsynsmannens
strategi (se sidan 14) visar att vi har gjort stora framsteg
mot vara mal, men samtidigt aterstar en hel del arbete
for att var vision ska kunna bli verklighet.

Dataskydd byggs in i och tillampas i den
digitala tekniken

Tekniken utvecklas snabbt och foréandrar vara liv pa ett
séatt som vi aldrig hade kunnat férutspa. Aven om det
finns uppenbara férdelar med teknisk innovation, ar det
oerhort viktigt att vi aven tittar pa och hanterar den
tekniska revolutionens inverkan pa ratten till integritet
och dataskydd. Dataskydd maste byggas in i och
tilldmpas i den digitala tekniken.

Den digitala miljén avgor hur vi lever vara liv, inte bara
hur vi kommunicerar utan ocksa hur foretagen leds och
hur stater tolkar sitt ansvar att verka i allmanhetens
intresse och skydda individer. Mycket av den nya
tekniken ar beroende av att stora mangder
personuppgifter samlas in och anvands. Den tekniska
innovationen har gatt fort fram, medan den
institutionella varlden har reagerat langsamt.
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Var uppgift som dataskyddsmyndighet ar att fa fram
kreativa idéer och innovativa I6sningar sa att samhallet
kan dra nytta av den nya tekniken samtidigt som
individens rattigheter bevaras. Detta innebar att
gallande principer maste bli mer effektiva i praktiken
och att de integreras i nya principer som ar anpassade
till den digitala tidsaldern och den datadrivha ekonomin.

| och med att den allmanna dataskyddsférordningen
blir mer inriktad pa tekniska atgarder och Idsningar,
exempelvis inbyggt dataskydd och dataskydd som
standard, och den kommande tillampningen av
liknande principer for EU:s institutioner och organ, blir
det viktigare an nagonsin for dataskyddsmyndigheter,
daribland Europeiska datatillsynsmannen, att utveckla
sin tekniska kunskap och expertis. Det ar inte endast
dataskyddsmyndigheter som maste ha ratt kompetens.
Alla som fattar beslut om hantering av personuppgifter
maste ha en battre forstaelse for de mojligheter och
risker som den tekniska utvecklingen medfor.

Vart arbete med natverket Internet Privacy Engineering
Network (Ipen), som Europeiska datatillsynsmannen
bildade 2014, ar ett bra exempel pa detta. Principerna
om inbyggt dataskydd och dataskydd som standard blir
en juridisk skyldighet i och med den nya allméanna
dataskyddsférordningen. Ipens mal ar att dverbrygga
klyftan mellan den juridiska och den datatekniska
synen pa dataskydd och stddja utvecklingen av expertis
inom metoder och verktyg som integrerar integritetskrav
i nya tekniker.

2017 anordnade natverket en workshop i Wien som
belyste principer som kan ligga till grund for ett okat
skydd fér personuppgifter nar ny teknik utvecklas.
Intresset for att integrera dataskydd och integritetskrav
i ny teknik blir allt stérre utanfér Europa. Ipen har darfor
i samarbete med Future of Privacy Forum (FPF),
katolska universitetet i Leuven och Carnegie-Mellon
University anordnat en transatlantisk workshop.
Seminariet handlade om forskning och den utveckling
som kravs inom integritetsteknik, i synnerhet nar det
galler inbyggt dataskydd och dataskydd som standard.

Utover vart arbete med Ipen har vi aven satsat pa att
utveckla var kunskap och expertis inom ny teknik. Den
har kunskapen ar avgérande for att dataskyddsvarlden
ska kunna hitta I6sningar pa nya tekniska utmaningar
och utvecklingar, och deras inverkan pa dataskydd och
integritet.


https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/15-07-30_strategy_2015_2019_update_en.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/15-07-30_strategy_2015_2019_update_en.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
https://edps.europa.eu/node/3110#privacy_by_design
https://edps.europa.eu/node/3099#data_protection_authority
https://edps.europa.eu/data-protection/ipen-internet-privacy-engineering-network_en
https://edps.europa.eu/data-protection/ipen-internet-privacy-engineering-network_en
https://fpf.org/2017/08/30/privacy-engineering-research-gdpr-trans-atlantic-initiative/
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Vi har fortsatt att félja utvecklingen inom artificiell
intelligens (Al) och robotteknik. Utéver det har vi
granskat konsekvenserna for integriteten nar det galler
uppkopplade glaségon, samverkande intelligenta
transportsystem (C-ITS) och den potentiellt
banbrytande anvandningen av artificiell intelligens och
teknik for distribuerade liggare, exempelvis blockkedja,
for utvecklingen inom finansteknikbranschen. Vi
hoppas kunna presentera resultatet av det har arbetet
under 2018.

Dataskydd &r ingen isolerad fraga. Darfér maste vi
samarbeta med andra for att tillsammans hitta I6sningar
pa de utmaningar som den digitala tidsaldern medfor.
Ipen ar ett bra exempel pa det har, likasa Europeiska
datatillsynsmannens initiativ Digital Clearinghouse som
lanserades 2016 for att frdmja samarbetet inom
konsument- och dataskydd. Vi stravar efter att
samarbeta med tillsynsorgan fér att hantera fragor som
ror koncentration av marknads- och informationsin-
flytande. Digital Clearinghouse, som hdll sina forsta tva
moten under 2017, ar en plats for dialog om Idsningar
pa digitala utmaningar pa ett satt som innebar att
individen behaller kontrollen dver sina personuppgifter.

y @EU_EDPS

.@Buttarelli_G #DigitalClearingHouse
to bring together independent
authorities to discuss & promote
interests of individuals online
#EDPD17

Genom en ny processuell utveckling fick vi under
2017 den forsta formella forfragan om ett yttrande fran
radet. Den gallde ett forslag fran kommissionen om att
utvidga konsumentskyddet till att omfatta digitalt
innehall till konsumenter, med fokus pa den
missriktade uppfattningen att innehall tillhandahalls
i utbyte mot personuppgifter. | vart yttrande varnade vi
for nya bestdmmelser som innehaller 16sningar dar
manniskor kan betala med sina personuppgifter pa
samma satt som de goér med pengar. Grundlaggande
rattigheter sasom ratten till skydd av personuppgifter
kan inte férminskas till ett enkelt konsumentintresse,
och personuppgifter kan inte anses utgdra en
handelsvara.

Framja globala partnerskap

Den tekniska utvecklingen har revolutionerat vart satt
att dela information. Men trots att enorma mangder
uppgifter dagligen ror sig 6ver internationella granser
stiftas lagarna om skydd av personuppgifter pa regional
eller nationell niva. Program baserade pa mass-
Overvakning av personuppgifter avsléjades under 2013
och belyste problemet pa ett tydligt satt, men
dataskyddsaktorer har faktiskt diskuterat den
internationella dimensionen av dataskydd under
manga ar.

Europeiska datatillsynsmannens strategi visar vikten av
att diskussionerna omsatts till handling. Vi maste skapa
en global, digital standard for dataskydd och integritet,
som har fokus pa individen och dennes rattigheter och
frineter, liksom pa dennes personliga identitet och
sdkerhet. Europa maste ta en ledande position och
foregad med gott exempel néar det galler respekten for
grundldaggande rattigheter.

Under 2017 gjorde vi betydande framsteg pa det har
omradet. Vart att namna ar framfér allt vart arbete med
att utveckla en etisk aspekt pa dataskydd. Under hela
2017 har radgivande gruppen for etiska fragor, som
inrattades i borjan av 2016, fortsatt arbeta for att bidra
till den bredare internationella debatt om den digitala
miljon och dess etiska konsekvenser som vi har
medverkat till. Vara insatser kommer att kulminera
under 2018 genom den internationella konferensen for
dataskyddsmyndigheter (ICDPPC), som ager rum
i Bryssel i oktober 2018. Som medorganisator av
konferensen har vi valt att ha digital etik som tema for
den offentliga sessionen. Vi hoppas kunna leda en
Oppen dialog mellan individer och experter fran en rad
olika omraden.

y @EU_EDPS

.@Buttarelli_G keynote speech at
#EDPS #DataDrivenLife workshop.
#DigitalEthics is essential & one of
#EDPS priorities for this mandate

Vart arbete med att utveckla globala standarder for
dataskydd omfattar dock mer an etiska fragor. Vid
férhandlingar om internationella avtal ar vi évertygade


https://twitter.com/Buttarelli_G
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/17-03-14_opinion_digital_content_en_1.pdf
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/ethics_en
https://icdppc.org/
https://icdppc.org/
https://twitter.com/Buttarelli_G
https://twitter.com/hashtag/EDPS?src=hash
https://twitter.com/hashtag/DataDrivenLife?src=hash
https://twitter.com/hashtag/DigitalEthics?src=hash
https://twitter.com/hashtag/EDPS?src=hash

om att EU maste anvanda avtalen for att starka
EU-medborgarnas rattigheter genom att se till att de
inte aventyrar befintliga dataskyddsnivaer
i EU-lagstiftningen. Detta &ar sarskilt viktigt
i handelsavtal. Datafléden har traditionellt sett inte
betraktats som en handelsfradga. Den senaste tidens
uppmaningar att inforliva lagstiftning om datafléden
i handelsavtal fick emellertid Europeiska datatillsyns-
mannen Giovanni Buttarelli att skriva ett blogginlagg
i december 2017. Han paminde om Europeiska
datatillsynsmannens etablerade hallning att dataskydd
inte ar ett hinder for internationellt samarbete och att
datafléden fullt ut och uttryckligen ska hallas utanfor
rackvidden for EU:s handelsavtal.

| september 2017 deltog vi aven i den fdrsta
gemensamma granskningen av skdlden for skydd av
privatlivet ("Privacy Shield”) i EU och USA. Syftet var
att beddma genomférandet av 6verenskommelsen som
ska framja datadverfoéring fran EU till USA och
sakerstalla att det inte inverkar menligt pa individens
grundlaggande rattigheter. Resultatet var allt annat &n
tillfredsstallande. Tillsammans med vara kollegor inom
artikel 29-gruppen kommer vi att géra en uppfdljning
under 2018 och vidta lampliga atgarder om ingenting
gors for att I6sa de problem som vi lyfte fram.

Genom att EU talar med en rést pa den internationella
arenan 6kar mojligheten att paverka och trovardigheten
for den europeiska hallningen nar det galler dataskydd.
Av den har anledningen ar det viktigt att fortsatta
samarbeta med vara kollegor vid de nationella
dataskyddsmyndigheterna, oavsett om det sker genom
att moéta de stora utmaningarna for dataskydd, som ett
led i vart arbete med att fa till stdnd en effektivt
samordnad tillsyn eller genom att gemensamt
forbereda en ny rattslig ram.

Inleda ett nytt kapitel pa omradet
for dataskydd

EU:s dataskyddsbestdmmelser har lange ansetts
utgodra en referenspunkt fér manga lander varlden over.
For att det ska fortsatta vara sa maste bestimmelserna
ses Over sa att de ger ett adekvat skydd i den digitala
tidsaldern. Reformen far visserligen inte dampa takten
for innovationer, men ska samtidigt sakerstéalla att
EU-medborgarnas grundlaggande rattigheter
garanteras. Dessutom maste tilltron till det digitala
samhallet aterupprattas i och med att det har minskat
till féljd av avsléjanden om hemlig och oproportionerlig
Overvakning.

Den 4 maj 2016 offentliggjordes den allménna
dataskyddsforordningen i Europeiska unionens
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officiella tidning. Den innebar ett viktigt steg mot dessa
mal, men samtidigt aterstar mycket arbete innan EU:s
nya ramverk for dataskydd ar fardigt.

| Europeiska datatillsynsmannens strategi atar vi oss
att vara en proaktiv partner i samtal mellan Europeiska
kommissionen, Europaparlamentet och radet om ett
reformpaket for dataskydd. Detta har vi gjort genom
diskussioner om den allmanna dataskyddsférordningen.
Vi har ocksa antagit en liknande position i de pagaende
férhandlingarna om dversynen av férordning (EG) nr
45/2001 som innehaller bestammelser for dataskydd
vid EU:s institutioner och organ, och i reformen av
forordningen om integritet och elektronisk
kommunikation.

2017 offentliggjorde vi yttranden om forslag till bada
férordningarna, dar vi betonade vikten av att de ar
forenliga med den allménna dataskyddsférordningen.
Samtalen om dversynen av férordning (EG) nr 45/2001
Overgick i en trepartsdialog i november 2017. Vi
fortsatte att verka for att en dverenskommelse skulle
nas sa snart som majligt, i linje med lagstiftarens
atagande om att bestdmmelserna ska vara tillampliga
samma dag som den allmanna dataskyddsférordningen
trader i kraft. Detta ar viktigt for att EU-institutionerna
ska kunna forega med gott exempel i tillampningen av
de nya dataskyddsbestammelserna.

Vi har arbetat hart med att forbereda EU-institutionerna
infor de nya bestammelserna. Vi har framfor allt
informerat om principen om ansvarsskyldighet, som
innebar att de inte bara ska félja de nya
bestdmmelserna, utan aven visa hur de féljer dem. Vi
har arbetat i nara samarbete med dataskyddsombuden
vid EU-institutionerna och hjalpt dem i deras
forberedelser. Vi har ocksa samarbetat med chefer och
annan EU-personal som paverkas av den nya
lagstiftningen.

| vart yttrande om integritet och elektronisk
kommunikation skriver vi att vi vill se smartare, tydligare
och starkare bestammelser. Vi redogér aven for de
framsta orosmomenten. Framstegen med den har
lagstiftningen har skett i langsam takt, men vi glads at
att Europaparlamentets betdnkande om integritet och
elektronisk kommunikation, som kommer att anvandas
i trepartsférhandlingarna med kommissionen och radet,
bygger pa vara rekommendationer. Vi fortsatter att folja
utvecklingen kring férordningen om integritet och
elektronisk kommunikation under 2018 och hoppas pa
en Overenskommelse sa snart som majligt.

2017 lade vi ocksa ner mycket kraft pa forberedelser

infor den allménna dataskyddsférordningen. Vi har
bland annat samarbetat med vara kollegor inom
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https://edps.europa.eu/press-publications/press-news/blog/less-sometimes-more_en
https://edps.europa.eu/node/3095#articlewp
https://edps.europa.eu/node/3112#regulation_ec_45-2001
https://edps.europa.eu/node/3112#regulation_ec_45-2001
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/17-03-15_regulation_45-2001_en.pdf
https://edps.europa.eu/press-publications/press-news/press-releases/2017/press-statement-edps-calls-swift-agreement-new_en
https://edps.europa.eu/node/3095#accountability
https://edps.europa.eu/node/3099#data_protection_officer
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/17-04-24_eprivacy_en.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/17-10-05_edps_recommendations_on_ep_amendments_en.pdf
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artikel 29-gruppen, dels for att ta fram riktlinjer for de
viktigaste bestdmmelserna i den allménna
dataskyddsforordningen, dels for att inratta Europeiska
dataskyddsstyrelsen, dar Europeiska datatillsyns-
mannen ska tillhandahalla ett sekretariat. Europeiska
dataskyddsstyrelsen kommer att ta 6ver ansvarsom-
radena fran artikel 29-gruppen men ocksa utféra andra
uppgifter for att sakerstélla att den allménna
dataskyddsfoérordningen tillampas konsekvent inom EU.
Under 2017 gjorde vi stora framsteg med
forberedelserna infor det har nya ansvarsomradet. Vi
har tagit fram en logotyp och en webbplats samt inrattat
en sarskild avdelning for Europeiska dataskydds-
styrelsen i Europeiska datatillsynsmannens ramverk.
Information har samlats in och analyserats for att
faststalla de behov som Europeiska dataskydds-
styrelsens sekretariat och de nationella dataskydds-
myndigheterna har nar det galler nya samarbetsformer
och férfaranden fér enhetlig tilldampning av
férordningen. Aven de tekniska alternativen har
analyserats. Utifran resultaten fattades under 2017
beslut om den tekniska plattformen och im-
plementeringsarbetet pabdrjades. Forberedelserna
fortsatter under forsta halvaret 2018 sa att styrelsen
kan borja arbeta i maj 2018.

#EDPS calls for strong and smart
new rules to protect #confidentiality
of communications #ePrivacy
https://t.co/rwbDhqldyn

Utover forberedelser infor den nya lagstiftningen
faststaller Europeiska datatillsynsmannens strategi att
vi ska verka for ansvarstagande och valgrundade
politiska beslut. Under 2017 var vart arbete mer
omfattande &n tidigare ar under innevarande
mandatperiod. Vi lamnade fler yttranden om EU-férslag
som handlade om dataskydd och konsekvenser for
integriteten, och vi gav aven praktisk radgivning at
beslutsfattare genom publiceringen av ett yttrande med
rekommendationer kring konceptet nédvandighet. Tva
av vara yttranden hade dessutom begarts direkt av
radet, vilket aldrig har hant tidigare. Bada exemplen
visar att vara rad till EU-institutionerna haller hog
kvalitet och har ett stort varde, och att vart samarbete
med framfor allt radet har forbattrats.
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#EDPS publishes necessity toolkit
as part of commitment to facilitating
responsible & informed policymaking
http://europa.eu/!'Yu63VB

| var tillsynsroll fick vi under 2017 ett nytt
ansvarsomrade: tillsyn av Europol. En av de storsta
utmaningarna med den nya rollen ar att se till att
Europol hittar en god balans mellan sdkerhet och
integritet vid hantering av personuppgifter for
brottsbekdmpning. Vi har anstrangt oss for att inratta
effektiva arbetsrelationer med vara kollegor pa Europol
— ett arbete som i slutet av 2017 ledde till att en
inspektion av deras personuppgiftsbehandling gav
goda resultat. Vi ser fram emot att bygga vidare pa det
har arbetet under 2018 och hoppas att Europol kan bli
ett exempel som andra kan f6lja genom att verka for en
mogen syn pa sakerhet och integritet.

y @EU_EDPS

#EDPS & JSB handover ceremony
set new era in #DataProtection
#supervision of @Europol! #EDPS
to work as supervisor & advisor

Intern administration

For att na vara mal maste vi se till att var egen interna
administration och vara rutiner fér dataskydd haller en
fullgod och effektiv niva. Detta ar sarskilt viktigt med
tanke pa den administrativa funktion som vi kommer att
tillhandahalla for Europeiska dataskyddsstyrelsen.

Under 2017 fortsatte vi vart arbete med att se till att
Europeiska dataskyddsstyrelsen far de personal-
resurser och finansiella resurser som behdévs for att
den ska kunna utféra sitt uppdrag. Det innefattar att
inrdtta en sarskild avdelning for Europeiska


https://t.co/rwbDhql4yn
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/17-06-01_necessity_toolkit_final_en_0.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/17-06-01_necessity_toolkit_final_en_0.pdf
http://europa.eu/!Yu63VB

dataskyddsstyrelsen i ramverket och en ambitids
rekryteringsplan for forsta halvaret 2018. Genom att
internt tilldmpa den mall fér bedémning av
ansvarsskyldighet vi utvecklat har vi infort dataskydd
i praktiken. Det gor att aven vi ar redo infér den nya
férordningen och blir en férebild som andra kan félja.

Vi har aven infort nya verktyg och policyer, exempelvis
ett HR-planeringsverktyg och policyer for lika mgjlig-
heter och mangfald. Dessa har tagits fram med malet
att arbetsmiljon vid Europeiska datatillsynsmannen ska
vara fortsatt effektiv och tilltalande.

Att formedla vart budskap

| takt med att var roll och vara ansvarsomraden
fortsatter att vaxa blir det viktigare an nagonsin att
kunna beratta om vart arbete sa 6ppet och effektivt
som mojligt.

| mars 2017 lanserade vi var nya webbplats i detta
syfte. Kort tid efter fick vart nyhetsbrev ny design. Det
satte punkt for omarbetningen av Europeiska
datatillsynsmannens varumarke och grafiska profil infér
en ny era. Arbetet pagar med att skapa nya webbplatser
for Europeiska dataskyddsstyrelsen och den
internationella konferensen 2018. Bada projekten ska
vara fardiga under 2018.

New #EDPS website is now live at
http://www.edps.europa.eu -
Discover all new features & give us
your feedback! Video:
https://t.co/847R3LqVTY

Vi har dessutom fortsatt vart arbete med att na ut
bredare, inte bara genom sociala medier och
pressaktiviteter, utan aven genom studiebesdk och
evenemang.

| och med att tidsfristerna fér Europeiska dataskydds-
styrelsen och 2018 ars internationella konferens narmar
sig, och att Europeiska datatillsynsmannens roll och
globala narvaro fortsatter att vaxa, raknar vi med annu
ett intensivt ar 2018.

2017 — En Oversikt

Nyckeltal 2017

Nyckeltalen &r anpassade till de strategiska malen och
handlingsplanen i strategin for 2015-2019. De hjalper
oss att Overvaka resultaten av vart arbete och vid
behov anpassa det for att forbattra det och var
resursanvandning.

Resultat-tabellen for nyckeltal nedan innehaller en
kortfattad beskrivning av varje nyckeltal och resultaten
per den 31 december 2017. | de flesta fall mats
resultatet mot de ursprungliga malen.

Resultaten visar att genomférandet av de relevanta
strategiska malen gar enligt plan, da majoriteten av alla
nyckeltal antingen uppnadde eller 6vertraffade sina
mal. Darfér behdvs inga korrigerande atgarder.

Fortydliganden kring uppfdljningen av resultatet for tre
nyckeltal:

* Nyckeltal 4 beddmer konsekvensen av valda
yttranden fran Europeiska datatillsynsmannen.
Det har nyckeltalet kunde inte bedémas som
planerat pa grund av att lagstiftningsférfarandet
ar forsenat. Darfor har det inte gatt att utféra
arbetet som planerat nar det galler de tva utvalda
yttrandena for 2017 (direktivet om digitalt
innehall och dversynen av férordning (EG) nr
45/2001). Det har nyckeltalet ses 6ver mot
bakgrund av att det ar starkt beroende av
faktorer bortom Europeiska datatillsynsmannens
kontroll, sdsom handelser och forseningar
i lagstiftningsforfarandet.

* Nyckeltal 7 ar ett sammansatt nyckeltal som visar
antalet besOkare pa webbplatsen och féljare pa
Twitter. Det har nyckeltalet gav blandade resultat.
Antalet foljare pa Twitter dversteg kraftigt malet,
medan antalet besdkare pa Europeiska
datatillsynsmannens webbplats understeg det
uppsatta malet. Den framsta anledningen ar att
uppgifterna for antalet besdkare pa webbplatsen
2017 endast tar hansyn till antalet bestkare sedan
lanseringen av den nya webbplatsen i mars 2017. Vi
har fatt mycket positiv feedback pa den nya
webbplatsen. Detta i kombination med ett tillrackligt
stort antal besokare gor att vi drar slutsatsen att den
ar ett vardefullt digitalt verktyg for de som ar
intresserade av vart arbete och av dataskydd
generellt.

* Nyckeltal 8, om personalens tillfredsstéllelsegrad,
beddmdes inte under 2017 eftersom det ar kopplat
till var medarbetarundersékning som vi gor
vartannat ar, nasta gang 2018.


https://edps.europa.eu/
https://edps.europa.eu/press-publications/publications/newsletters_en
https://twitter.com/hashtag/EDPS?src=hash
http://www.edps.europa.eu
https://t.co/847R3LqVTY

2017 — En O6versikt

NYCKELTAL

RESULTAT PER
31 DECEMBER 2017

MAL 2017

Mal 1 — Dataskydd byggs in i och tillampas i den digitala tekniken

Nyckeltal 1 Antal initiativ for att framja teknik som forbattrar
integriteten och dataskyddet som Europeiska
datatillsynsmannen har anordnat pa egen hand eller

i samarbete med andra

Nyckeltal 2 Antal atgarder for att framja tvarvetenskapliga

politiska lI6sningar (saval interna som externa)

Mal 2 — Framja globala partnerskap

Nyckeltal 3 Antal arenden som behandlats pa internationell niva
(artikel 29-gruppen, Europaradet, OECD, Gpen,
internationella konferenser) dar Europeiska
datatillsynsmannen har Iamnat ett betydande skriftligt

bidrag

31

10

Mal 3 — Inleda ett nytt kapitel for dataskydd inom EU

Nyckeltal 4 Konsekvensbedémning av Europeiska

datatillsynsmannens yttranden

Ej tillimpligt fér 2017

Nyckeltal 5 Grad av tillfredsstallelse hos dataskyddsombud,
dataskyddssamordnare och personuppgiftsansvariga
vad géller samarbetet med Europeiska
datatillsynsmannen och i fraga om vagledning,
inbegripet de registrerades tillfredsstallelse med

utbildning

92,3 %

60 %

Nyckeltal 6 Genomférandegraden for arenden i Europeiska
datatillsynsmannens prioritetslista (enligt I6pande
uppdateringar) i form av informella kommentarer och

formella yttranden

100 %

90 %

Utvecklingsfaktorer — Kommunikation och resurshantering

Nyckeltal 7 Antal besok pa Europeiska datatillsynsmannens
webbplats

(sammansatt
nyckeltal) Antal foljare av Europeiska datatillsynsmannen pa

Twitter

181 805
9 407

2015 som riktmarke +
10 % (195 715 besodkare
pa webbplatsen och

3 631 foljare pa Twitter)

Nyckeltal 8 Personalens tillfredsstallelsegrad

Ej tillampligt fér 2017




Huvudmal 2018

Foéljande huvudmal har valts ut fér 2018 inom ramen for
den overgripande strategin for 2015-2019. Resultaten
kommer att presenteras i arsrapporten for 2018.

Forbereda infor starten av Europeiska
dataskyddsstyrelsen

| enlighet med den allmanna dataskyddsférordningen
kommer artikel 29-gruppen att ersattas av
Europeiska dataskyddsstyrelsen i maj 2018. Vara
forberedelser fortsatter darfor under forsta halvaret
2018 sa att Europeiska dataskyddsstyrelsens
sekretariat ar redo att starta sitt arbete samma dag
som den allmanna dataskyddsférordningen borjar
tilldampas. Vi ska ocksa se till att lampliga dvergangs-
rutiner finns pa plats for ett smidigt éverlamnande.
Arbetet kommer bland annat att omfatta att se till att
vi har tillréckliga personalresurser och finansiella
resurser samt att vi har tagit fram lampliga
arbetsmetoder. Vi fortsatter aven arbetet med
Europeiska dataskyddsstyrelsens it-system och
webbplats. Vi fortsatter vart ndra samarbete med
artikel 29-gruppen, bade med férberedelserna for
Europeiska dataskyddsstyrelsen och med
framtagningen av riktlinjer f6r genomférandet av den
allmanna dataskyddsférordningen.

Slutfora EU:s ramverk for dataskydd

| januari 2017 utfardade kommissionen férslag om en
ny férordning om dataskydd i EU:s institutioner och
organ, som ska ersatta nuvarande bestammelser
sasom de faststallts i férordning (EG) nr 45/2001, samt
en ny foérordning om integritet och elektronisk
kommunikation. | slutet av 2017 pagick trepartsfor-
handlingar mellan Europaparlamentet, kommissionen
och radet om 6versynen av férordning (EG) nr 45/2001
samtidigt som arbetet med férordningen om integritet
och elektronisk kommunikation fortsatte inom radet.

Under 2018 fortsatter vi att aktivt folja de pagaende
forhandlingarna och lamna riktade bidrag dar sa ar
lampligt. Vart mal ar att bada férordningarna ska
Overensstdmma med principerna i den allménna
dataskyddsforordningen i sa stor utstrackning som
maijligt och att de kan bdrja tilldmpas med minsta
mojliga drojsmal.

Huvudmal 2018

Forbereda for 6versynen av forordningen
for EU:s institutioner

Den omarbetade versionen av férordning (EG) nr
45/2001 kommer att definiera var roll och vara
befogenheter som tillsynsmyndighet och faststélla de
regler som vi ska genomdriva i EU:s institutioner och
organ. Vi kommer att fortsatta satsa avsevarda resurser
for att se till att reglerna tillampas pa ett effektivt satt. Vi
kommer att uppdatera vara interna rutiner i enlighet
med den nya férordningen och hjélpa EU:s institutioner
och organ att genomféra de nya reglerna. Vart mal ar
att EU-institutionerna ska kunna férega med gott
exempel i tilldmpningen av EU:s nya dataskyddspaket.

Effektiv tillsyn éver Europol

En ny rattslig ram for dataskydd fér Europol tradde
i kraft den 1 maj 2017, enligt vilken Europeiska
datatillsynsmannen tar over tillsynsansvaret for
behandlingen av personuppgifter vid Europol. | var nya
roll utfor vi tillsynsuppgifter, inklusive klagomals-
hantering, radfragningar, hantering av férfragningar om
information, utredningar och inspektioner. Vi bistar
aven sekretariatet och samarbetar med nationella
tillsynsmyndigheter inom samarbetsnamnden. Under
2018 fortsatter vi arbetet med att inféra ett ramverk for
effektiv tillsyn utifran framgangar och lardomar av
tillsynen under vara atta forsta manader. Vi satsar
ocksa pa att fa till en hdg skyddsniva for individer med
sarskilt fokus pa principen om ansvarsskyldighet. En av
vara viktigaste utmaningar ar att se till att Europol hittar
en god balans mellan sé&kerhet och integritet vid
hantering av personuppgifter for brottsbekdmpning.

Utveckla var expertis inom it-sakerhet

Vi kommer att fortsatta utveckla vart tillvdgagangssatt
for inspektioner genom att fokusera pa tekniska
aspekter, sarskilt de som rér EU:s stora it-system samt
inom sakerhet och brottsbekampning, sasom Europol.
Vi kommer aven att anvanda Europeiska datatillsyns-
mannens laboratorium for att utféra fjarrinspektioner av
webbplatser och mobilapplikationer som drivs av
EU-institutioner. Vidare ska vi fortsatta framja samtal
mellan tekniska och juridiska experter om koncept och
metoder for att férverkliga inbyggt dataskydd och
dataskydd som standard samt uppmuntra utvecklingen


https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/15-07-30_strategy_2015_2019_update_en.pdf
https://edps.europa.eu/node/3095#articlewp
https://edps.europa.eu/node/3112#regulation_ec_45-2001
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0794&amp;from=SV
https://edps.europa.eu/node/3095#accountability
https://edps.europa.eu/node/3105#large_scale_it-systems
https://edps.europa.eu/node/3110#privacy_by_design
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av nya metoder fér hantering av personuppgifter i de
organisationer som vi utdvar tillsyn dver.

Fullborda siakerhetsunionen

Under 2018 har vi for avsikt att utfarda yttranden om tre
kommande forslag fran kommissionen om EU:s granser
och sdkerhet. Bland dessa finns yttranden om drifts-
kompatibilitet mellan EU:s it-system, brottsbekdmpande
myndigheters tillgang till elektroniska bevis over
granserna samt brottsbekdmpande myndigheters
gransoverskridande tillgang till och anvandning av
finansiella uppgifter. Vi kommer ocksa att noggrant folja
utvecklingen avseende lagring av kommunikations-
uppgifter.

Vagledning om teknik och dataskydd

Under 2016 utfardade vi riktlinjer om skydd av
personuppgifter i webbtjanster och mobilappar. Under
2018 kommer vi att utfarda riktlinjer om it-styrning och
it-forvaltning och om molntjanster. Vi anvander var
tekniska expertis for att Europeiska datatillsynsmannen
ska kunna utfora rollen som radgivare och tillsynsman,
och stravar efter att gora vart arbete pa omradet annu
mer synligt genom att se dver och ge vagledning och
politiska rad i specifika tekniker eller metoder, sarskilt
nar det galler sakerhet.

Underlatta bedomningen av nédvandighet
och proportionalitet

Under 2017 publicerade vi ett yttrande med
rekommendationer kring konceptet nédvandighet som
ger beslutsfattare praktisk vagledning om hur
dataskyddsprincipen om nédvandighet ska tillampas.
Under 2018 planerar vi att ta fram ett bakgrunds-
dokument om proportionalitetsprincipen i EU:s
dataskyddslagstiftning som ett led i vart arbete med att
framja ansvarsfulla och valgrundade politiska beslut
inom EU:s institutioner.

Dataskydd byggs in i och tillampas i den
digitala tekniken

Genom artikel 25 i den allmdnna dataskydds-
férordningen blir inbyggt dataskydd och dataskydd som
standard obligatoriska krav. Vi har for avsikt att hoja
medvetenheten om vikten av att tillampa de har
principerna genom ett yttrande i bérjan av 2018. Vi vill
dessutom uppmuntra utvecklare av appar att infora
integritetsframjande teknik i nya appar. Vi planerar
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darfor att infora en utmarkelse for integritetsvanliga
appar inom mobil hdlsa (e-halsa).

Vi kommer aven samarbeta med natverket Ipen,
(Internet Privacy Engineering Network,) for att lyfta
fram integritetsteknik. Ipens arbete ar oerhdrt viktigt for
en effektiv tilldmpning av inbyggt dataskydd och
dataskydd som standard. Natverket féor samman
experter pa teknik, juridik och integritet for att framja
integritetsvanlig och integritetsmedveten teknik. Ipens
samarbete bygger pa framgangsrika workshopar med
foretrddare for forskningsvarlden, industrin och
civilsamhallet, och kommer att intensifieras under 2018.

Ipen fortsatter att noggrant folja den tekniska utveckling
som med stor sannolikhet kommer att paverka
dataskydd och integritet. Natverket kommer att sprida
sina resultat genom forskningsrapporter och politiska
rekommendationer for att informera en bredare
malgrupp av intressenter inom integritet, it och teknik.

Utveckla Digital Clearinghouse

Under 2017 startade vi Digital Clearinghouse. Detta
projekt kommer att féra samman konkurrens-,
konsument- och dataskyddsorgan som ar villiga att
dela information och diskutera hur regler som framjar
individens intressen i den digitala varlden ska
genomdrivas. Fler méten med Digital Clearinghouse
planeras under 2018, dar vi kommer att titta pa hur vi
kan utveckla arbetet som vi paboérjade 2017 och
mojligheten att utvidga arbetet till att &ven innefatta
fragor som ror orattvis prisdiskriminering och
mellanhanders forpliktelser.

Individuella budskap for icke-
kommersiella &ndamal

Under 2018 planerar vi att utfarda ett yttrande om
individuella budskap till valjare, manipulering pa natet
och personuppgifter. Yttrandet kommer aven att ta upp
anvandningen av stordata i politiska kampanjer. Det
kommer att fungera som hjalp for att faststalla
dataskyddsrelaterade utmaningar med riktade
individuella budskap genom anvandning av
personanpassat innehall, daribland falska nyheter, for
att paverka valjarnas beteende.

Integrera en etisk dimension
i dataskyddsmyndigheters dagliga arbete

Det arbete som har utférts av Europeiska
datatillsynsmannen och den radgivande gruppen for


https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/16-11-07_guidelines_web_services_en.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/16-11-07_guidelines_mobile_apps_en.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/17-04-11_necessity_toolkit_en_0.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/17-04-11_necessity_toolkit_en_0.pdf
https://edps.europa.eu/data-protection/ipen-internet-privacy-engineering-network_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/ethics_en

etiska fragor under innevarande mandatperiod har
Okat medvetenheten om digital etik bland de som
arbetar med dataskyddsfragor. Nu ar det viktigt att vi
bdrjar fora in etiska insikter i det dagliga arbetet som
oberoende tillsynsmyndighet och radgivare, och att vi
samarbetar med kollegor vid andra dataskydds-
myndigheter s& att de gér samma sak. Vi arbetar
darfor for att den internationella konferensen for
dataskyddsmyndigheter (ICDPPC), som kommer
anordnas av Europeiska datatillsynsmannen och den
bulgariska dataskyddsmyndigheten i Bryssel
i oktober 2018, ska bli ett utmarkt forum dar
samarbetet kan utvecklas och starkas pa internatio-
nell niva.

Huvudmal 2018

Forbereda den internationella
konferensen

Den radgivande gruppen for etiska fragor kommer att
slutféra sitt arbete under 2018 genom en rapport med
en redogdrelse av gruppens overlaggningar. Rapporten
blir ett vardefullt bidrag till diskussionerna vid den
internationella konferensen 2018. Under 2018 fortsatter
vi forberedelserna infor den internationella konferensen,
bade nar det galler logistik och innehallet i programmet.
Vart mal ar att framja dialogen mellan ett brett spektrum
av grupper och individer fran en rad olika omraden
i fragor som ror digital etik.


https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/ethics_en
https://edps.europa.eu/node/3099#data_protection_authority
https://edps.europa.eu/node/3099#data_protection_authority
https://icdppc.org/
https://icdppc.org/

Halvtidsdversyn av strategin

Halvtidsoversyn av strategin

For att se till att vart arbete gar enligt plan atog vi oss
att genomfdra en halvtidsdversyn av Europeiska
datatillsynsmannens strategi i samrad med vara
intressenter. Resultatet av 6éversynen presenteras
i arsrapporten for 2017.

Oversynen gjordes av en extern konsult som
intervjuade 15 interna och externa intressenter under
september och oktober 2017 utifran ett frageformular
(se sidan 16). Bland de externa intressenterna fanns
foretradare for europeiska nationella dataskyddsmyn-
digheter, personer som arbetar som dataskyddsombud,
féretradare for EU-institutioner som arbetar med
politisk kontroll och datakontroll, personer som arbetar
med teknik samt foretrddare for icke-statliga
organisationer som hanterar personuppgifter och
bevarande av manskliga rattigheter. Den 30 november
2017, under en endagskonferens med Europeiska
datatillsynsmannens ledning, redogjorde konsulten for
aterkopplingen. Vara diskussioner resulterade
i sammanfattningarna nedan.

Utvardering av resultatet

Den metod som har valts foér Europeiska datatillsyns-
mannens strategi ansags mycket lyckad. En extern
intressent kommenterade att de nya tillsynsméannen har
med stor framgéang tagit éver stafettpinnen fran det
tidigare teamet. Den nya tillsynsorganisationen har
genomfort en omfattande férandring av organisationens
vision, uppdrag och strategi for att fa en internationellt
ledande position och synlighet.

De tillfragade uppskattade Europeiska datatillsyns-
mannens konstruktiva, pragmatiska och kundorien-
terade hallning. Externa intressenter ansag att
Europeiska datatillsynsmannen bor fortsatta géra det
organisationen gor bra: radgivning, expertanalyser och
samarbete med EU-institutionerna, samtidigt som
organisationen ska se till att den inte uppfattas som en
bromskloss. Strategin hjalper Europeiska
datatillsynsmannen under Overgangen fran ett
kunskapscentrum for studier och rattslig analys till ett
internationellt nav for dataskyddsfragor.

Oversynen visade att vi inte behdver géra nagra
grundlaggande férandringar av det uppdrag eller de
strategiska mal som faststalls i strategin. Alla mal ar
fortfarande relevanta. Inga betydande eller ovantade
forandringar har skett inom dataskydd sedan strategin
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publicerades i borjan av 2015. Organisationen befinner
sig dar vi har tankt oss i det har skedet av
mandatperioden. Vi har ocksa kunnat férutse ett antal
utvecklingar, sdsom det 6kade intresset for etiska
aspekter av behandlingen av personuppgifter och vissa
beslut som har fattas av Europeiska unionens domstol.

Sakerstalla en effektiv metod for andra
hélften av var mandatperiod

Vi har beslutat att gora vissa begransade justeringar av
strategin for att ta hansyn till effekterna av externa
faktorer som inte kunde férutses 2015, exempelvis
brexit, den nya administrationen i USA och
terrorattacker.

Vi har ocksa insett att vi kan ha underskattat
arbetsbelastningen for vissa uppgifter sasom tillsynen
av Europol och inrattandet av den nya Europeiska
dataskyddsstyrelsen. Aven om samarbetet med vara
intressenter generellt sett ansags vara tillfredsstallande,
uttryckte nagra av de intervjuade oro infor framtida
relationer med Europeiska dataskyddsstyrelsen och
vikten av att Europeiska datatillsynsmannen kan utbva
tillsyn over alla EU-organ, dven inom omraden som
rattsliga och inrikes fragor.

Nagra interna intressenter ansag att kopplingen mellan
den faststallda strategin och hur strategin verkstalls
i praktiken inte ar tillrackligt tydlig. Det satt som
Europeiska datatillsynsmannen interagerar med
yttervarlden har férandrats markant, samtidigt har inte
institutionens interna arbetssatt férandrats s& mycket.
Det kan darfor behdvas nagra smarre organisatoriska
forandringar sa att organisationen fungerar sa bra som
mojligt under slutet av mandatperioden. Det ar sarskilt
viktigt att forbattra den interna kommunikationen mellan
Europeiska datatillsynsmannen och bitrddande
datatillsynsman och den dvriga organisationen, samt
att prioritera arbetsuppgifter battre. Pa begéaran av
Europeiska datatillsynsmannen och bitrddande
datatillsynsman kommer tjanstgdérande direktor vid
Europeiska datatillsynsmannen att inleda samtal med
chefer och personalkommittén samt [amna en
handlingsplan till styrelsen. Planen kommer att
innehalla smartare arbetssatt, 6kad delegering av
arbetsuppgifter och ytterligare atgarder for att battre
kunna hantera Europeiska datatillsynsmannens
arbetsbelastning.


https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/15-07-30_strategy_2015_2019_update_en.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/15-07-30_strategy_2015_2019_update_en.pdf
https://edps.europa.eu/node/3099#data_protection_authority
https://edps.europa.eu/node/3099#data_protection_authority
https://edps.europa.eu/node/3099#data_protection_officer

Saval externa som interna intressenter ansag att
organisationen ar kraftigt underbemannad, bade till
antal medarbetare och inom vissa expertomraden.
Institutionen beskrevs som alldeles for liten for att klara
sina ansvarsomraden och en standigt vaxande
arbetsbelastning. Tjanstgérande direktdr ska inleda
strategiska samtal med cheferna om hur resurserna
kan 6ka pa medellang sikt. Vi maste ocksa se till att vi
ar mycket selektiva nar det galler nya utmaningar,
samtidigt som vi fortsatter att utbilda befintlig personal
sa att de kan bredda sin expertis. Europeiska
datatillsynsmannen kan ocksa dra nytta av att fa
tillgang till radgivande organ med kompetens inom
strategiskt viktiga omraden.

Dataskydd ar en fraga som far allt stérre betydelse
inom manga omraden, exempelvis konsument-
skydd och konkurrenslagstiftning. Experter pa de
har omradena arbetar for att fa fram en
samstadmmig hallning nar det galler dataskydd.
Eller som en intressent papekade: vi behover inte
akademisk kompetens fran Europeiska
datatillsynsmannen — vi behdéver praktisk ex-
pertradgivning om vara verkliga behov. Vi maste
darfor ga bortom det traditionella rattsliga
perspektivet och snabbt utveckla var expertis
inom ny teknik och dess konsekvenser, men ocksa
om staters verksamhet inom omraden som
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brottsbekdmpning, underrattelsetjanst, férunder-
sOkningar och affarsmetoder.

Europeiska datatillsynsmannen har ett bra utgangslage
for att kunna paverka dataskyddspolitiken i Europa.
Emellertid kunde inte ens vara mest optimistiska
prognoser forutspa den enorma intressedkningen for
dataskydd fran lander utanfér Europas gréanser. Manga
uppfattar den allméanna dataskyddsférordningen, som
borjar tilldampas i maj 2018, som en global standard.
Ansvaret for att anordna den internationella
konferensen for dataskyddsmyndigheter 2018 speglar
ocksa EU:s position som internationell ledare pa
omradet. Mot den har bakgrunden kan det vara lampligt
att se dver delar av strategin for att de battre ska spegla
den internationella miljé som vi sjalva ar en del av.

Under ledningsdagen tydliggjorde Europeiska
datatillsynsmannens ledning att institutionen aven
fortsattningsvis kommer att vara en inflytelserik rést
inom dataskyddsfragor varlden 6ver, inklusive i Europa,
under mandatperioden ut. Var verksamhet under de
senaste aren har skapat betydande férvantningar som
vi maste uppfylla. Europeiska datatillsynsmannen gar in
i andra halften av mandatperioden med férnyad energi,
och vi ser sarskilt fram emot den internationella
konferensen for dataskyddsmyndigheter som vi ar med
och organiserar i oktober 2018.
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Med tanke pa de forandringar
och stérningar som dagens allt
snabbare forandringstakt har
medfort, hur har dataskyddet
utvecklats under de senaste
tre aren?

Intervjufragor

Anser du att det finns nagra
faktorer som var okédnda for tva
eller tre ar sedan och som kraver
att Europeiska datatillsynsmannens
uppdrag eller mal justeras infor

Har Europeiska

andra halften av innevarande .
datatillsynsmannen

mandatperiod (2018-2019)?

Varlden domineras allt mer av
stordata, tekniska innovationer, nya
spelregler for befintliga organisationer,
nya aktorer och brytpunkter for agerandet
bland olika aktorer: medborgare, intressenter,
cyberbrottslingar, terrorister. Vilka grundlaggande
utmaningar ser du for dataskydd och integritet
saval som for grundlaggande rattigheter och
som for Europeiska datatillsynsmannen som
institution pa kort och medellang sikt? Hur
val rustat star Europeiska datatillsynsmannen
for att hantera dessa utmaningar? Vad gor
Europeiska datatillsynsmannen bra och
vad maste fordandras?

Har du andra forslag
eller rekommendationer
till Europeiska

datatillsynsmannen?

generellt sett lyckats
forandra sin verksamhet
for att halla jamna steg med

utvecklingen? Hur anser du att
Europeiska datatillsynsmannen

lyckas med sin roll med

den nya uppsittningen

tillsynsméan?

| en era av digitala
forandringar och stérningar,
vilken roll spelar Europeiska
datatillsynsmannen i Europa och
i varlden, och hur kan Europeiska
datatillsynsmannen bast samarbeta
med andra aktorer pa omradet
for att kunna genomfora
institutionens vision, uppdrag
och mal?

Ytterligare fragor till interna
intressenter:

* Hur kan Europeiska
datatillsynsmannen fa en ledande
position inom EU och i varlden?

» Vad maste vi gora for att Europeiska
datatillsynsmannen ska bli en av de
framsta vinnarna i dagens snabbt
foranderliga varld?



Kontakta EU

Besok

Det finns hundratals Europa direkt-kontor i hela EU. Hitta ditt ndrmaste kontor pa https://europa.eu/european-union/
contact_sv.

Telefon eller mejl

Tjansten Europa direkt svarar pa dina fragor om EU. Kontakta tjansten pa nagot av féljande satt:

— Ring det avgiftsfria telefonnumret 00 800 6 7 8 9 10 11 (en del operatdrer kan ta betalt for samtalet).
— Ring telefonnumret +32 22999696.

— Mejla via webbplatsen (https://europa.eu/european-union/contact_sv).

EU-information

Pa natet

Pa webbplatsen Europa finns det information om EU pa alla officiella EU-sprak (https://europa.eu/european-union/
index_sv).

EU-publikationer

Ladda ned eller bestall bade gratis och avgiftsbelagda EU-publikationer (https://publications.europa.eu/sv/
publications). Om du behdver flera kopior av en gratispublikation kan du kontakta Europa direkt eller ditt lokala
informationskontor (https://europa.eu/european-union/contact_sv).

EU-lagstiftning och andra rattsliga handlingar

Rattsliga handlingar fran EU, inklusive all EU-lagstiftning sedan 1952, finns pa alla officiella EU-sprak pa EUR-Lex
(http://eur-lex.europa.eu).

Oppna data fran EU

Pa EU:s portal for 6ppna data (http:/data.europa.eu/euodp/sv) finns dataserier fran EU. Dataserierna far laddas ned
och anvandas fritt for kommersiella och andra andamal.
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