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uvoD

Rok 2020 byl naro¢nym rokem, jaky nikdo z nas necekal.

Pandemie nejenze dramaticky zménila zpiisob naseho Zivota a prace, ale téz
postavila do stfedu pozornosti ve vefejnych diskusich otazku povahy nasich
zakladnich prav, véetné prava na soukromi a na ochranu osobnich udaju.

S pandemii pfisla nova realita. Z pohledu ufadu pro ochranu osobnich udaju
lo v prvni fadé o zkousku. Bylo vyzvou zajistit dodrzovani predpist v neustale
rostoucim digitalizovaném svété a poskytovat véasné poradenstvi Gfadiim,
spravciim i obantim ohledné aspektii opatieni tykajicich se ochrany osobnich
udaju pfijatych v dusledku pandemie.

Evropsky inspektor ochrany tdaji na tento tkol pohotové zareagoval zfizenim
interni pracovni skupiny pro COVID-19, kterou tvofi zastupci viech oddéleni

a Utvart Gradu a ktera koordinuje a proaktivné prijima opatieni tykajici se
soukromi ve spojitosti s pandemii. Véfime, ze evropsky inspektor ochrany tdaji
plni v institucionalnim prostredi EU specifickou tlohu, a proto jsme apelovali
na celoevropsky pfistup k boji proti viru, zejména v souvislosti s aplikacemi pro
trasovani kontaktd.

Kvali rezimu prace z domova musel evropsky inspektor ochrany tdaji upravit
svij pristup k provadéni hlavnich ¢innosti. Vyuzili jsme toho jako pfilezitosti
zapojit se do jesté uzsiho dialogu se zG¢astnénymi stranami, véetné organt
vefejné moci, obCanské spolecnosti a akademické obce. Nadale jsme zistali
aktivni v oblasti Setfeni. Mimo jiné jsme dokoncili Setfeni tykajici se vyuzivani
velkych soubort tdaji Europolem a vydali jsme zjisténi a doporuceni v
navaznosti na Setfeni tykajici se pouzivani produktt a sluzeb spole¢nosti
Microsoft organy, institucemi a jinymi subjekty EU, ktera jsme predstavili na
druhém zasedani Haagského féra.




UvoD

Rozsudek ve véci Schrems I, zasadni rozhodnuti Soudniho dvora Evropské unie
(SDEU), byl vyznamnym bodem v roce, ktery byl jiz tak pro Grad pro ochranu
osobnich tdaji mimoradné bohatym na udalosti. Evropsky inspektor ochrany
udajt se aktivné ucastnil ¢innosti Evropského sboru pro ochranu osobnich
udaju (EDPB) vyplyvajici z tohoto rozsudku a podilel se na ni, zejména

pokud jde o opatfeni, ktera dopliuji nastroje pro predavani idaja s cilem
zajistit dodrzovani Grovné ochrany pozadované na trovni EU. Soucasné jsme
vypracovali svou vlastni strategii zaméfenou na zajisténi dodrzovani uvedeného
rozsudku SDEU ze strany organd, instituci a jinych subjektt EU.

Pokud jde o budoucnost, v ¢ervnu 2020 jsme predstavili strategii evropského
inspektora ochrany udaji na obdobi 2020-2024 s nazvem ,Utvareni bezpecnéjsi
digitalni budoucnosti®, ktera se zaklada na predvidavosti, akci a solidarité. V
tomto duchu evropsky inspektor ochrany tdaji navrhl (kromé jinych iniciativ)
podptirnou skupinu odbornikd, jejimz cilem je sjednotit usili ¢lend EDPB
zamérené na potiebu diraznéjsiho prosazovani pravnich predpist EU o ochrané
osobnich udaja.

Nadale jsme pusobili jako divéryhodny poradce Evropské komise, Rady a
Evropského parlamentu v souvislosti s fadou legislativnich i nelegislativnich
navrha a dalsich iniciativ, které maji dopad na pravo na soukromi a na ochranu
osobnich tdaji. Zahrnovalo to napfiklad nase stanoviska k evropské strategii
pro data, k umélé inteligenci nebo k navrhovanym docasnym odchylkam od
ramce ochrany soukromi na internetu. Zakonodarcim jsme nabidli své odborné
znalosti také prostfednictvim stanovisek z vlastni iniciativy, a to mimo jiné k
pouzivani udaji pro védecky vyzkum a pro Gcely souvisejici se zdravim.

| nadale jsme rozvijeli nase aktivity souvisejici s monitorovanim a analyzovali
jsme technologické problémy v souvislosti s ochranou soukromi a osobnich
udaji a pusobili jsme jako kontaktni misto pro objasnéni téchto problémd.

Je mi obzvlastnim potéSenim predstavit tento dokument: shrnuti a prehled
vseho, co jsme béhem téchto obtiznych mésict ucinili. Vyroéni zprava za
rok 2020 doklada odolnost, odhodlani a tvrdou praci zaméstnanct ufadu
evropského inspektora ochrany tdajd, kterym bych chtél timto srdecné
podékovat.

W

Wojciech Wiewiorowski
evropsky inspektor ochrany udaji



HLAVNI UDALOSTI

TYKAJICI SE

EVROPSKEHO
INSPEKTORA OCHRANY
UDAJU V ROCE 2020

Rok 2020 byl jedine¢nym pro cely svét, a tedy i pro
evropského inspektora ochrany tdaju. Stejné jako
mnoho jinych organizaci musel i evropsky inspektor
ochrany adaji jakozto zaméstnavatel prizpUsobit
své pracovni postupy, ale také svou praci, protoze
zdravotni krize COVID-19 jesté vice poukazala na
nutnost ochrany soukromi jednotlivcd vzhledem k
tomu, Ze se zacaly pouzivat aplikace pro trasovani
kontaktti a dalsi technologie v boji proti COVID-19.
| kdyz technologie jisté mohou prispét k omezeni
siteni onemocnéni COVID-19, nasi prioritou zlstava
zajistit ochranu osobnich udajd jednotlivct i pravo
na soukromi.

Rok 2020 znamenal pro evropského inspektora
ochrany adajd i novy zacatek. Dne 30. ¢ervna 2020
jsme predstavili svou strategii na obdobi 2020-
2024. Jejim hlavnim cilem je utvaret bezpecnéjsi
digitalni budoucnost, pficemz hlavni ¢innosti a cile
evropského inspektora ochrany udaji do konce
roku 2024 stoji na tfech pilifich: predvidavosti
akci a solidarité.

Tyto tfi pilife a strategie jako celek byly hybnou
silou nasi prace v roce 2020.

Ochrana osobnich udaju
béhem celosvétové zdravotni
krize

Pandemie COVID-19 nas naucila, Ze soukromi,
stejné jako jakékoli jiné zakladni pravo, neni bez
solidarity ni¢im. S ohledem na tuto skute¢nost jsme
Uzce spolupracovali v ramci naseho Gradu a téz s
Evropskym sborem pro ochranu osobnich udaji
(EDPB), s povéfenci pro ochranu osobnich udajt
z organu, instituci a jinych subjektt EU, jakoz i s
dalsimi evropskymi i mezinarodnimi odborniky na
soukromi a technologie, a to za ucelem ochrany
jednotlivci a jejich osobnich adaja.

Nasi prvni iniciativou v této souvislosti bylo
okamyzité vytvoreni interni pracovni skupiny s cilem
aktivné sledovat a vyhodnocovat reakce statniho
i soukromého sektoru na pandemii COVID-19. V
priubéhu roku 2020 pracovni skupina pro COVID-19
sledovala soucasny vyvoj a predvidala vyvoj
budouci, pokud jde o dopad na ochranu osobnich
udaji a soukromi, coz evropskému inspektorovi
ochrany Gdaji umoznilo slouzit jako subjekt
urychlujici reakci z hlediska ochrany soukromi a
jako kontaktni misto pro zicastnéné strany v celé
Evropé i mimo ni.

Jakozto ufad EU pro ochranu osobnich udaju
pro organy, instituce a jiné subjekty EU jsme
podporovali tyto subjekty ve snaze chranit zdravi
jejich zaméstnanct zplisobem, ktery je v souladu


https://edps.europa.eu/edps-strategy-2020-2024/
https://edps.europa.eu/edps-strategy-2020-2024/
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/subjects/covid-19_en
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s ochranou soukromi, vydanim nasich pokynt
ohledné méreni télesné teploty, ru¢niho trasovani
kontakti a reakci organu, instituci a jinych subjektt
EU v pozici zaméstnavateli.

Rovnéz jsme prevzali aktivni roli na regionalni
i mezinarodni Grovni diky nasi Ucasti a vedouci
tloze na mezinarodnich forech, jako je Globalni
shromazdéni o ochrané soukromi (GPA) (dfive
zvaném Mezinarodni konference komisafd pro
ochranu Gdaji) a dalsich konferencich. Zejména
jsme spolupracovali s odborniky na vefejné
zdravi v Evropské unii a dalSich mezinarodnich
organizacich, abychom lépe porozuméli potiebam
epidemiologického dozoru a dokazali presné
hodnotit G¢innost a vyznam vyvijenych nastroji s
ohledem na ochranu osobnich Udaji - napfiklad
spole¢nym vypracovanim praktickych pokynt k
zamérné ochrané osobnich Gdaju.

Dodrzovani pravnich predpist
o ochrané osobnich Gdaji
organy, institucemi a jinymi
subjekty EU

Poskytovani potifebnych nastroj organtim,
institucim a jinym subjektiim EU

Evropsky inspektor ochrany tdaju jakozto Gfad pro
ochranu osobnich Gdaji pro organy, instituce a jiné
subjekty EU poskytuje témto subjektdim nastroje
nezbytné k dodrzovani narizeni (EU) 2018/1725.

Tohoto cile jsme dosahli béhem roku 2020
prostfednictvim ritznych iniciativ, od vydavani
strategickych dokument( pres zvefejnovani nasich
Setfeni az po posileni nasi spoluprace s povérenci
pro ochranu Gdaji z organd, instituci a jinych
subjektd EU poskytovanim skoleni, jejichz Gcelem
bylo zvyseni jejich povédomi o otazkach ochrany
osobnich Gdaji a jejich povinnostech.

Evropsky inspektor ochrany adaji vyuzil stavajici
nastroje, vyvinul nastroje nové a prosazoval
soudrzny pfistup k uplatiovani ochrany osobnich
Gdaji v roce 2020 s cilem podpofrit organy, instituce
a jiné subjekty EU, aby i nadale sly prikladem,
pokud jde o ochranu digitalnich prav a odpovédné

zpracovani udaji, a to v souladu s piliti akce a
predvidavost v ramci nasi strategie na obdobi
2020-2024.

Organtim, institucim a jinym subjektdm EU jsme
poskytovali poradenstvi a vedeni v souvislosti
s nastroji, jako je posouzeni vlivu na ochranu
osobnich udaji, a zajistili jsme pFislusné skoleni s
cilem sdilet védomosti a odborné znalosti a pfispivat
k inteligentni spravé v ramci organd, instituci a
jinych subjektti EU. Vyuzili jsme celou fadu metod,
napriklad nas informacni list ,Posouzeni vlivu na
ochranu osobnich udaji v kostce®, zpravu o tom,
jak organy, instituce a jiné subjekty EU provadéji
posouzeni vlivu na ochranu osobnich adaju, ktera
zahrnuji pouceni a osvédcené postupy pozorované
v téchto subjektech, prizkum, ktery konkrétné
urCuje, jak organy, instituce a jiné subjekty EU
vyuzivaji posouzeni vlivu na ochranu osobnich
udaju, a také video na stejné téma pro povérence
pro ochranu osobnich Gdaji. Nadale také pravidelné
aktualizujeme nasi Wiki, zdroj vytvoreny v listopadu
2019 pro povéfence pro ochranu osobnich Gdaji a
koordinatory ochrany udaju s cilem pomoci jim s
dodrzovanim natizeni (EU) 2018/1725. Pracujeme
téZ na vyvoji verze 1.0 nastroje Website Evidence
Collector, abychom ufadiim pro ochranu osobnich
udaji, spravciim udaji, odbornikim na ochranu
tdaji a tvircdm internetovych stranek pomohli
zajistit, Ze jejich internetové stranky budou v
souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich
tdaju (GDPR) a nafizenim (EU) 2018/1725.

Dozor nad prostorem svobody, bezpecnosti
a prava

Zahajili jsme dozor nad Agenturou EU pro justi¢ni
spolupraci Eurojust (12. prosince 2019) a zvySujeme
dozor nad ¢innostmi tykajicimi se ochrany osobnich
tdaji v Ufadu evropského vefejného 7alobce
(EPPO).

Dne 5. fijna 2020 jsme zvefejnili nase Setreni tykajici
se problematiky dat velkého objemu v Agenture
EU pro spolupraci v oblasti prosazovani prava
(Europol), konkrétné zpracovani velkych soubort
udaji Europolem pfijatych od ¢lenskych stati EU a
dalsich operativnich partnerti nebo shromazdénych
v ramci cinnosti tykajicich se zpravodajskych
informaci z otevienych zdroji. Zjistili jsme, Zze


https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/guidelines/orientations-edps-body-temperature-checks-eu_en
https://edps.europa.eu/system/files/2021-02/21-02-02_orientations_on_manual_contact_tracing_euis_en_0.pdf
https://edps.europa.eu/system/files/2021-02/21-02-02_orientations_on_manual_contact_tracing_euis_en_0.pdf
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/guidelines/orientations-edps-reactions-eu-institutions_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/guidelines/orientations-edps-reactions-eu-institutions_en
https://edps.europa.eu/data-protection/data-protection/glossary/r_en#regulation1725
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/20-07-07_dpia_infographics_en.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/20-07-06_edps_dpias_survey_en.pdf
https://edps.europa.eu/press-publications/press-news/videos/data-protection-impact-assessment_en
https://www.eurojust.europa.eu/about-us
https://ec.europa.eu/info/law/cross-border-cases/judicial-cooperation/networks-and-bodies-supporting-judicial-cooperation/european-public-prosecutors-office_en
https://edps.europa.eu/sites/default/files/publication/20-09-18_edps_decision_on_the_own_initiative_inquiry_on_europols_big_data_challenge_en.pdf
https://www.europol.europa.eu/cs/about-europol
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zpracovani osobnich ddaji nebylo v souladu s
ustanovenimi narizeni 2016/794, zejména se zasadou
minimalizace Gdajd. Vyzvali jsme Europol, aby pfijal
vSechna nezbytna a nalezita opatfeni ke zmirnéni
rizik pro osobni udaje, ktera vznikaji zpracovanim
velkych soubort tdaji.

Haagské forum

Dne 2. Cervence 2020 se podruhé konalo Haagské
féorum, na jehoz zfizeni se podilel evropsky inspektor
ochrany Gdaji. Sesly se na ném organy, instituce a
jiné subjekty EU a dal3i mezinarodni organizace
za uUCelem vymény informaci a posileni jejich
pravomoci pfi vyjednavani s poskytovateli sluzeb
informacnich a komunikaé¢nich technologii, véetné
poskytovatelii cloudovych a komunikacnich sluzeb.
P¥i této prilezitosti jsme vydali vefejny dokument,
ktery podrobné popisuje nase zjisténi a doporuceni
tykajici se pouzivani produktii a sluzeb spolecnosti
Microsoft ze strany organt, instituci a jinych
subjektd EU a v némz zdiraziujeme, ze kdykoli
tyto subjekty uzaviraji smlouvy s poskytovateli IT
sluzeb, mély by smluvni podminky posilit kontrolu
organd, instituci a jinych subjektd EU nad tim, jak a
proc jsou zpracovavany osobni tdaje.

Soulad s rozhodnutim ve véci Schrems 11

Evropsky inspektor ochrany udaji vydal svou
strategii pro zajisténi souladu s rozhodnutim ve
véci Schrems Il ze strany organ, instituci a jinych
subjektt EU poté, co Soudni dvir Evropské unie
vydal dne 16. ¢ervence 2020 v této véci rozsudek.
Rozsudek mimo jiné potvrzuje dilezitost zachovani
vysoké trovné ochrany osobnich tdaji predavanych
z Evropské unie do zemi mimo EU. Strategie
evropského inspektora ochrany udaji zahrnuje plan
opatfeni pro organy, instituce a jiné subjekty EU s
cilem zajistit, aby probihajici i budouci mezinarodni
predavani udaju probihala v souladu s pravnimi
predpisy EU o ochrané osobnich tdaju.

Ochrana digitalnich prav

Zastresujicim cilem evropského inspektora ochrany
EU. Legislativni konzultace, které poskytuje, je k
dosazeni tohoto cile klicova.

Evropsky inspektor ochrany udaju podporuje
pozitivni vizi digitalizace, ktera nam umoznuje vazit
si vSech jednotlivcli a respektovat je, a to podle
pilite solidarity nasi strategie na obdobi 2020-
2024. Proto vydavame stanoviska a doporuceni pro
zakonodarce EU ohledné dopadu, ktery mohou
mit jejich iniciativy na jednotlivce a jejich prava
na ochranu osobnich udajt, aby bylo zajisténo, ze
budou v ramci vsech svych iniciativ podporovat
digitalni spravedlnost a soukromi.

Evropsky inspektor ochrany uGdaji se rovnéz
zajima o politické iniciativy na podporu ,digitalni
suverenity“ s cilem zajistit, aby idaje generované v
Evropé byly zpracovavany v souladu s evropskymi
hodnotami. Zaroven jsme odhodlani pomahat
organim, institucim a jinym subjektim EU
prekonat skodlivy syndrom uzamceni.

Stanovisko k novému partnerstvi mezi EU a
Spojenym kralovstvim

Dne 24. UGnora 2020 vydal evropsky inspektor
ochrany udaji stanovisko k zahajeni jednani
o novém partnerstvi se Spojenym kralovstvim.
Evropsky inspektor ochrany udaji podporuje
partnerstvi, které stvrzuje zavazek EU i Spojeného
kralovstvi zajistit vysokou uroven ochrany osobnich
udaji a dodrzovani pravidel EU pro ochranu
osobnich udaji. Ve svém stanovisku evropsky
inspektor ochrany Gdaji uvadi doporuceni tykajici
se zavazk( k dodrzovani zakladnich prav (véetné
ochrany osobnich Gdaji) rovnocennych tém, ktera
se tykaji hospodarstvi a bezpecnosti, pficemz
stanovuje priority mezinarodni spoluprace jiné nez
prosazovanipravnich predpisd, zejména meziorgany
vefejné moci (v€etné organu, instituci a jinych
subjektd EU), a hodnoti predavani osobnich Gdaji
na zakladé posudku SDEU 1/15 k hospodarskému a
bezpecnostnimu partnerstvi.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0794
https://edps.europa.eu/press-publications/press-news/press-releases/2020/hague-forum-reinforcing-cooperation-fair-it_en
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/2020-10-29_edps_strategy_schremsii_en_0.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/2020-10-29_edps_strategy_schremsii_en_0.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/2020-10-29_edps_strategy_schremsii_en_0.pdf
https://edps.europa.eu/press-publications/press-news/press-releases/2020/edps-statement-following-court-justice-ruling_en
https://edps.europa.eu/data-protection/data-protection/glossary/o_en
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/20-02-24_opinion-eu-uk-partnership_en.pdf
https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?docid=193216&text=&dir=&doclang=CS&part=1&occ=first&mode=DOC&pageIndex=0&cid=6241278
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Stanovisko k evropskému prostoru pro data
z oblasti veiejného zdravi

Stanovisko k evropské strategii pro data

Evropsky inspektor ochrany udaju pfijal dne 16.

Cervna 2020 stanovisko s cilem zdiraznit, Ze evropska
strategie pro data by méla zlstat vérna evropskym
hodnotam, zejména dodrzovani zakladnich prav
jednotlivci, jako je pravo na ochranu osobnich
udaja.

Evropsky inspektor ochrany adaji vydal dne 17.
listopadu 2020 predbézné stanovisko k evropskému
prostoru pro data z oblasti verejného zdravi, aby
bylo zajisténo, ze tato platforma pro vyménu
udaju o zdravi a podporu lékafského a védeckého
vyzkumu upfednostiiuje ve svém vyvoji ochranu
osobnich Gdajd jednotlivcd.

Stanovisko k boji proti zneuzivani déti na
internetu

Monitorovani technologii

Dne 10. listopadu 2020 vydal evropsky inspektor
ochrany adaji stanovisko k navrhu docasnych
odchylek od smérnice o soukromi a elektronickych
komunikacich pro ucely boje proti pohlavnimu
zneuzivani déti na internetu. V tomto stanovisku
evropsky inspektor ochrany udaji zduraziuje,
7e opatfeni k odhalovani, odstranovani a hlaseni
zneuzivani déti musi byt doprovazena komplexnim
pravnim ramcem, ktery spliuje pozadavky clanki
7 a 8 Listiny zakladnich prav EU. Aby bylo mozné
splnit pozadavek proporcionality, musi pravni
predpisy navic stanovit jasna a presna pravidla, ktera
upravuji oblast pasobnosti a pouziti prislusnych
opatfeni a ukladaji minimalni ochranna opatreni
tak, aby poskytovala dostatecné zaruky ochrany
osobnich tdaju pred rizikem zneuziti.

Stanovisko k novému paktu o migraci a
azylu

Dne 30. listopadu 2020 vydal evropsky inspektor
ochrany tdajt stanovisko k novému paktu o migraci
a azylu, aby bylo zajisténo, Zze navrh G¢innéjsiho
fizeni azylu a imigrace bude zahrnovat posouzeni
vlivu na ochranu osobnich Gdaji, aby pomohl
identifikovat a fesit prislusné dusledky ochrany
osobnich udaji.

Cilem evropského inspektora ochrany udaju
je byt uznavanym a respektovanym centrem
odbornych znalosti, které pomaha porozumét
dopadu navrhovani, zavadéni a vyvijeni digitalnich
technologii na zakladni prava na soukromi a na
ochranu osobnich udaji. Toto téma jsme tudiz
zahrnuli do pilife predvidavosti nasi strategie
na obdobi 2020-2024. Proto jsme v prubéhu roku
2020 prikladali a v dohledné budoucnosti budeme
dale prikladat strategicky vyznam zaclenéni
technologického hlediska ochrany osobnich Gdaji
do nasi prace. JakoZzto ufad pro ochranu osobnich
udaji budeme i nadale peclivé zkoumat potencialni
rizika a pfrilezitosti, které prinasi technologicky
pokrok, snazit se porozumét moznym vyhodam
novych technologii a podporovat v inovacnim
procesu integraci zamérné i standardni ochrany
osobnich Gdaju.

V prubéhu roku 2020 jsme mimo jiné napftiklad
prispéli k rozvoji silnych kapacit v oblasti dohledu,
auditu a hodnoceni technologii a nastroja, které jsou
stale vice soucasti naseho digitalniho ekosystému,
jako je uméla inteligence ¢i rozpoznavani obliceje.

TechDispatch

Evropsky inspektor ochrany tdaju rovnéz nadale
rozsifuje stavajici iniciativy, jako jsou nase zpravy
TechDispatch, které jsme zacali vydavat v ¢ervenci
2019 a které slouzi k tomu, aby evropsky inspektor
ochrany udaji prispival k probihajici diskusi o
novych technologiich a ochrané osobnich ddaju.
Kazda zprava se zaméfuje na jinou nastupujici
technologii a nasim cilem je poskytovat informace o
technologii jako takové, posouzeni jejiho mozného


https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/20-06-16_opinion_data_strategy_en.pdf
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/opinion-proposal-temporary-derogations-directive_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:12012P/TXT#d1e182-393-1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:12012P/TXT#d1e182-393-1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:12012P/TXT#d1e189-393-1
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/new-pact-migration-and-asylum_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/preliminary-opinion-82020-european-health-data-space_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/preliminary-opinion-82020-european-health-data-space_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/our-work-by-type/techdispatch_en
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dopadu na ochranu soukromi a Gdaji a odkazy na
dalsi literaturu k danému tématu.

Sit Internet Privacy Engineering Network

Evropsky inspektor ochrany udaji téz nadale
organizoval zasedani a workshopy (i kdyz pouze
virtualné) sité Internet Privacy Engineering Network
(IPEN), kterou jsme zalozili v roce 2014 za tGcelem
preklenuti propasti mezi pravnimi odborniky a
techniky pfi zavadéni zaruk ochrany osobnich
Gdaji a monitorovani nejmodernéjsich technologii
zvysujicich ochranu soukromi. Diky tomuto usili
nadale rozvijime zakladni znalosti o tom, jak
zakladni i vznikajici technologie prispivaji k ochrané
soukromi a osobnich Gdaji, a to vyménou nazor
mezi akademickou obci a inovatory v soukromém
sektoru a dal$imi pfFislusnymi subjekty.

Evropsky inspektor ochrany
udajd jako ¢len EDPB

Evropsky inspektor ochrany udaji je presvédcen,
ze k zajisténi prosazovani pravidel pro ochranu
osobnich udaji je nezbytné silné vyjadreni skutecné
evropské solidarity, sdileni zatéze a spole¢ného
pristupu. Tomuto postoji pevné véfime a zahrnuli
jsme jej do naseho pilife akce v ramci strategie na
obdobi 2020-2024.

Jako priklad toho, jak toto presvédceni uplatiujeme
v praxi, evropsky inspektor ochrany udaji jakozto
¢len Evropského sboru pro ochranu osobnich tdaju
(EDPB) dzce spolupracuje s dalsimi dfady pro
ochranu osobnich Gdajd na disledném uplatnovani
pravnich predpisti o ochrané osobnich Gdaji v celé
EU.

V cervnu 2020 evropsky inspektor ochrany udajd
navrhnul zfizeni podptirné skupiny odborniki v
ramci EDPB s cilem pomahat uradiim pro ochranu
osobnich idaju pfi feSeni slozitych pfipadii a pFipadi
naro¢nych na zdroje. Evropsky inspektor ochrany
udaji rovnéz pomahal sboru EDPB jinymi zpusoby,
napriklad v nasledujicich ¢innostech EDPB:

spoluprace s Evropskou komisi v souvislosti
s jejim pocatecnim a hloubkovym Setfenim
navrhované fze Google-Fitbit v pribéhu roku
2020,

prohlaseni a casto kladené otazky béhem
cervence 2020 za ucelem poskytnuti prvnich
odpovédi na otazky dopadu rozhodnuti ve véci
Schrems Il a

pokyny 9/2020 k relevantni a oduvodnéné
namitce.

Mezinarodni spoluprace v
oblasti ochrany adajt

V ramci pilitfe predvidavosti strategie na
obdobi 2020-2024 je cilem evropského inspektora
ochrany udaju vénovat pozornost novym trenddm
v technologiich a ochrané udaji a mit o nich
dobré povédomi. V roce 2020 vénoval evropsky
inspektor ochrany Gdaji nadale znacny cas
podpore celosvétového sblizovani ochrany udaju
a preshrani¢niho dialogu. Navzdory problémim
souvisejicim s pandemii jsme pokracovali ve vyméné
osvédcenych postupti a informaci s mezinarodnimi
organizacemi a partnery mimo Evropu, jakoz i ve
vyvoji opatieni evropské a mezinarodni spoluprace
a v podpore spolecné Cinnosti v oblasti prosazovani
pravnich predpist a aktivni vzajemné pomoci.

V roce 2020 jsme tento cil sledovali prostfednictvim
for, jako je GPA, konference o pocitacich, soukromi
a ochrané adaji a workshopli mezinarodnich
organizaci zabyvajicich se vyzvami v oblasti ochrany
udaju, které vyvstavaji, mimo jiné, pfi vyuzivani
novych technologii, v boji proti COVID-19 a pfi
prosazovani pravnich predpist.

Interni sprava

Oddéleni  lidskych  zdrojq, rozpoCtu  a
administrativnich zalezitosti Gfadu evropského
inspektora ochrany Gdaji poskytovalo podporu jak
fidicim, tak opera¢nim tymUm uradu evropského
inspektora ochrany tidaji po cely rok 2020, aby mély
finan¢ni, lidské i administrativni zdroje a nastroje
k dosazeni cili stanovenych ve strategii ufadu na
obdobi 2020-2024.


https://edps.europa.eu/data-protection/ipen-internet-privacy-engineering-network_en
https://edps.europa.eu/data-protection/ipen-internet-privacy-engineering-network_en
https://edps.europa.eu/press-publications/press-news/press-releases/2020/european-commissions-gdpr-review-stronger_en
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_20_1446
https://edpb.europa.eu/news/news/2020/statement-court-justice-european-union-judgment-case-c-31118-data-protection_en
https://edpb.europa.eu/sites/default/files/files/file1/20200724_edpb_faqoncjeuc31118_cs.pdf
https://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?num=C-311/18&language=cs
https://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?num=C-311/18&language=cs
https://edpb.europa.eu/sites/default/files/consultation/edpb_guidelines_202009_relevant_and_reasoned_obj_en.pdf
https://edpb.europa.eu/sites/default/files/consultation/edpb_guidelines_202009_relevant_and_reasoned_obj_en.pdf

S ohledem na pandemii COVID-19 muselo oddéleni
lidskych zdroji, rozpoc¢tu a administrativnich
zalezitosti v prabéhu roku 2020 prizpUsobit svou
organizaci, aby zajistilo kontinuitu cinnosti, a to
vytvofenim inovativniho akéniho planu na zlepseni
fungovani Gfadu evropského inspektora ochrany
adajio a dobrych pracovnich podminek jeho
zaméstnancu, zejména pfi jejich pfipravé na praci
z domova.

Evropsky inspektor ochrany udaji v roce 2020
pokracoval v ristu, a to jak z hlediska financnich,
tak lidskych zdroji. To vyzadovalo hbitost, flexibilitu
a kreativitu ze strany oddéleni lidskych zdrojd,
rozpoCtu a administrativnich zaleZitosti, zejména s
ohledem na mimoradné obtiznou situaci v dusledku
pandemie COVID-19.

Toto oddéleni zavedlo v roce 2020 nové iniciativy
na zlepseni dobrych pracovnich podminek
zaméstnancl Uradu evropského inspektora ochrany
udaju (napfiklad interni koucovani a dalsi podptirné
¢innosti) a v tomto Usili bude pokracovat i v roce
2021. Zajistime tak, ze ziistaneme spolecensky
odpovédnou organizaci a uplatnime své presvédcenti,
7e zaméstnanci s lepsi Grovni pracovnich podminek
se uci a pracuji efektivnéji, jsou kreativnéjsi, maji
lepsi vztahy, jsou ve svém chovani socialnéjsi a
v konec¢ném dusledku jsou spokojenéjsi se svym
pracovnim Zivotem.

Komunikace o ochrané udaju

Vefejny zajem o ochranu osobnich Gdaji a ¢innost
Uradd pro ochranu osobnich Gdaji a angazovanost
v této oblasti nadale roste. To platilo jesté vic s
ohledem na pandemii COVID-19, ktera urychlila
digitalizaci kazdodenniho zivota jednotlivct. Lidé
si vice uvédomuji svou digitalni stopu a dulezitost
ochrany svych osobnich Gdaji a vice se o tuto
problematiku zajimaji.

Béhem pandemie COVID-19 se stalo obzvlasté
dulezitym  prizpGsobit  pusobeni  evropského
inspektora ochrany udaji na internetu a nadale jej
posilovat, aby bylo mozné pIné navazat kontakt s
pfislusnym publikem a zucastnénymi stranami.
Informac¢ni a komunikac¢ni tym evropského
inspektora ochrany udaji dosahl tohoto cile
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pomoci raznych metod, zejména prostiednictvim
blogti, kampani v socialnich médiich a mésicnich
zpravodaju evropského inspektora ochrany tdaja.

Usili tymu se zaméfilo také na dalsi cile, zejména na
podporu strategie evropského inspektora ochrany
udaji na obdobi 2020-2024 a rozvoj jeho nové
vizualni identity.

icové ukazatele vykonnosti

Pouzivame radu klicovych ukazatelli vykonnosti
(KPI), které nam poméahaji sledovat vykonnost
s ohledem na hlavni cile stanovené ve strategii
evropského inspektora ochrany udaju.

Diky tomu muzeme v pfipadé potreby upravit své
¢innosti, abychom zvysili dopad nasi prace a ac¢inné
vyuziti zdroju.

Nize uvedeny prehled obsahuje strucny popis
jednotlivych klicovych ukazatelG vykonnosti a
vysledky k 31. prosinci 2020. Tyto vysledky se
porovnavaji s puvodnimi cili nebo s vysledky z
predchoziho roku, jez se pouzivaji jako ukazatel.

Vypuknuti pandemie COVID-19 a jeji dalekosahlé
dasledky na vsech urovnich podstatné zménily
souvislosti a okolnosti, za kterych musel evropsky
inspektor ochrany Gdaju pusobit. KPI méfici letosni
vysledky by proto mély byt brany s ohledem na tuto
situaci.

V roce 2020 doslo u péti z osmi KPI ke splnéni
nebo prekroceni, v nékterych pripadech vyznamne,
stanoveného cile. Jedna se o KPI 1 tykajici se poctu
iniciativ souvisejicich s ¢innosti v oblasti technologii
a ochrany soukromi; KPI 2 hodnotici pocet ¢innosti
v mezioborovych aktivitach; KPI 3 tykajici se poctu
pfipadd fesenych na mezinarodni drovni; KPI 4
hodnotici pocet stanovisek a pripominek vydanych
v roce 2020 a KPI 6, ktery doklada narast poctu
subjektd, které nas sleduji na nasich platformach
socialnich médii.

KPI 5, ktery hodnoti Groven spokojenosti organil,
instituci a jinych subjektd EU s pokyny a skolenimi,
které od nas obdrzely v roce 2020, nebyl hodnocen.
Drtiva vétsina Skoleni a schiizi probihala na dalku
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a pruzkumy spokojenosti nebyly provadény kviili
technickym omezenim, ktera ndm neumoznovala
zajistit anonymni zpétnou vazbu. Maly pocet
osobnich setkani, kterd se uskutecnila v roce
2020, neni dostatecné reprezentativni k vyvozeni
smysluplnych zavéri, a proto nebyl tento KPI v roce
2020 hodnocen.

KPl 7 odrazi vysledek pravidelného prazkumu
spokojenosti zaméstnancu, ktery probiha kazdé dva
roky. Prizkum byl zahajen v ¢ervnu 2020, tfi mésice
po zacatku krize COVID-19, uprostied atmosféry
Uzkosti a nejistoty. Tyto mimoradné okolnosti
mohou ¢astecné vysvétlovat, proc¢ se nam nepodatrilo
dosahnout stanoveného cile. Navic byla mira tcasti
pomérné nizka (45 %) a zacalo u nas pusobit mnoho
novackd, pro které mohlo byt obtizné odpovédét na
nékteré otazky prazkumu.

KPI 8 se tyka plnéni rozpoctu a vyplyva z néj,
Ze v roce 2020 bylo plnéni pridéleného rozpoctu
evropského inspektora ochrany udaji 72,97%, coz
je podstatné méné ve srovnani s plnénim rozpoctu
na rok 2019 ve vysi 92 % a vyrazné pod cilem ve
vy$i 90 %. Hlavni pFic¢inou je pandemie COVID-19,
ktera dramaticky ovlivnila ¢innost evropského
inspektora ochrany uadaji. Kdyz belgicka vlada
v bfeznu 2020 vyhlasila prvni omezeni volného
pohybu osob, dopadla na pohyb zaméstnanci a
dalsich osob pFisna (a stale platn4) omezeni. To mélo
primy vliv na vydaje na sluzebni cesty a na Ghrady
vydaji odbornikd, které tvofi hlavni ¢ast rozpoctu.
Nepfimo byly ovlivnény i dalsi rozpoctové polozky
(napf. naklady na tlumoceni). V mensi mire ovlivnily
plnéni rozpoctu i nékteré dalsi vnéjsi faktory
(zpozdéni dostupnosti kancelafi v budové Montoyer
30 a odlozeni souvisejicich praci). O¢ekavame, ze
pandemie bude mit podstatny dopad i na rok 2021,
protoze se predpoklada, ze budou nadale platit
cestovni omezeni, dokud ockovaci kampan vyrazné
nepokroci.
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Ly . . el I Cil pro rok
KLICOVE UKAZATELE VYKONNOSTI 31. prosinci P
2020
2020
Pocet iniciativ, véetné publikaci, v oblasti
monitorovani technologii a podpory
KPI technologii urcenych k posileni ochran
interni ukazatel Ly e 5 ,y ,p .. Y 9 iniciativ 9 iniciativ
tdaji a soukromi, které organizuje nebo
spoluorganizuje evropsky inspektor
ochrany udaju
KPI 2
interni a externi Poc.e.t CI,n?OVStI ’za.meren’ych na m,eZIObOl‘OV& 8 aktivit 8 aktivit
ukazatel politicka feseni (interni a externi)
Pocet pripadu fesenych na mezinarodni
urovni (EDPB, Rada Evropy, OECD,
Globalni sit pro prosazovani prava
KPI 3 . . . S S
. . na ochranu soukromi, mezinarodni 42 pripadt 10 pripadu
interni ukazatel . .
konference), ke kterym evropsky inspektor
ochrany udaji predlozil zasadni pisemny
prispévek
Pocet s.tanot/!sek/prlpomlnek vydanych 6 stanovisek .
KPI 4 v reakci na zadosti o konzultace (Komise, Ny 10 Opinions/
; ; . 25 formalnich
externi ukazatel Evropsky parlament, Rada, Grady pro o , Comments
oL o R pripominek
ochranu osobnich tdaj...)
Uroven spokojenosti povéfencii pro
ochranu osobnich tdaji / koordinatoru
KPI 5 ochrany tdajii / spravct udaji se
, spolupraci s evropskym inspektorem / 70%
externi ukazatel e N
ochrany udaju a s pokyny, véetné
spokojenosti subjektt tdajd v otazce
odborné pripravy
Pocet subjektd, které sleduji ucty
evropského inspektora ochrany udaju v 62970
KPI 6 socialnich médiich (L1: 38400, Vysledky za
externi ukazatel Twitter, LinkedIn, YouTube. Vysledky za rok T: 22493, predchozi rok +
2019: 40 421 (LinkedIn: 20 357, Twitter: 18 YT: 2077) 10 %
424, YouTube: 1 640).
KPI 7
interni ukazatel Uroven spokojenosti zaméstnancil 71% 75%
KPI 8
interni ukazatel PInéni rozpoctu 72,97 % 90%
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JAK KONTAKTOVAT
EU

Osobneé

V celé Evropské unii jsou stovky informacnich stredisek Europe Direct. Adresu vaseho nejblizsiho centra muizete
nalézt na adrese https://europa.eu/european-union/contact_cs

Telefonicky nebo e-mailem
Europe Direct je sluzba, ktera vam odpovi na otazky tykajici se Evropské unie. Tuto sluzbu mizete kontaktovat:
zdarma na telefonnim ¢isle: 00 800 6 7 8 9 10 11 (néktefi operatofi vsak mohou tyto hovory zpoplatiovat),

na tomto standardnim telefonnim ¢isle: +32 22999696 nebo

e-mailem prostiednictvim stranky https://europa.eu/european-union/contact_cs

Vyhledani informaci o EU
On-line

Informace o Evropské unii ve viech ufednich jazycich EU jsou dostupné na internetovych strankach Europa na
adrese https://europa.eu/european-union/index_cs.

Publikace EU

Bezplatné i placené publikace o EU si muizete stahnout nebo objednat na adrese https://op.europa.eu/cs/
publications.

Vice kopii bezplatnych publikaci mUzete ziskat, kdyz budete kontaktovat Europe Direct nebo své mistni informacni
stfedisko (viz https://europa.eu/european-union/contact_cs).

Pravo EU a souvisejici dokumenty

Pravni informace EU, v¢etné vsech pravnich predpist EU od roku 1952, ve viech Gfednich jazycich jsou dostupné
na strankdch EUR-Lex na adrese http://eur-lex.europa.eu.

Verejné pristupna data z EU

Portal vefejné pristupnych dat EU (http://data.europa.eu/euodp/cs) poskytuje pristup k soubortiim dat z EU. Data
Ize stahnout a znovu pouzit zdarma, a to jak pro komercni, tak i nekomeréni Gcely.
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