EDPS

EUROPSKY
DOZORNY URADNIK
PRE OCHRANU

UDAJOV
@
-
VYROCNA
SPRAVA ZA
ROK 2020

ZHRNUTIE

edps.europa.eu




Dalsie podrobnosti o eurépskom dozornom tradnikovi pre ochranu tidajov najdete na nasom webovom sidle
edps.europa.eu.

Na webovom sidle st uvedené aj podrobné informacie o funkcii odberu nasho informac¢ného bulletinu.

Waterford, Irsko - Brusel, Belgicko: Trilateral Research Ltd, Vrije Universiteit Brussel, 2021
© Dizajn a fotografie: Trilateral Research Ltd, EDPS a Eurdpska tnia
© Eurdpska unia, 2021

Reprodukcia je povolena pod podmienkou uvedenia zdroja.

Na akékolvek pouzitie alebo reprodukciu fotografii alebo iného materialu, na ktory sa nevztahuje eurépska
ochrana Gdajov Autorské prava supervizora, povolenie si musite vyziadat priamo od drzitelov autorskych prav.

PRINT ISBN 978-92-9242-679-8 ISSN - doi: 10.2804/60564 QT-AB-21-001-SK-C
PDF ISBN 978-92-9242-658-3 ISSN 1831-0605 doi: 10.2804/592669 QT-AB-21-001-SK-N
HTML ISBN 978-92-9242-633-0 ISSN 1831-0605 doi: 10.2804/472199 QT-AB-21-001-SK-Q


http://edps.europa.eu
https://edps.europa.eu/press-publications/publications/newsletters_en

uvoD

Rok 2020 bol neo¢akavane narocny rok.

Pandémia nielen dramaticky zmenila spésob nasho Zivota a prace, ale do
centra verejnej diskusie takisto priniesla tému tGlohy a povahy zakladnych prav
vratane prava na sukromie a ochranu udajov.

S pandémiou prisla nova realita. Z pohladu organu pre ochranu osobnych
udajov islo v prvom rade o skusku. Bolo naro¢né zabezpecit dodrziavanie
predpisov v Coraz viac digitalizovanom svete a organom, prevadzkovatelom
a ob¢anom poskytovat véasné poradenstvo o aspektoch ochrany Gdajov v
stvislosti s opatreniami prijatymi v désledku pandémie.

EDPS na tato ulohu promptne zareagoval vytvorenim internej pracovnej
skupiny pre otazky suvisiace s pandémiou COVID-19 zlozZenej z ¢lenov vsetkych
oddeleni a Gtvarov EDPS, ktorej tlohou je koordinovat a proaktivne prijimat
opatrenia stvisiace so vztahom medzi ochranou stikromia a pandémiou.

Kedze verime, ze EDPS hra v institucionalnom prostredi EU osobitnu dlohu,
pozadovali sme celoeurdpsky pristup k boju proti virusu, a to najméa v suvislosti
s aplikaciami na sledovanie kontaktov.

Pokial ide o rezim prace na dialku, EDPS musel prisposobit svoj pristup k
vykonavaniu svojich hlavnych ¢innosti. Vyuzili sme to ako prilezitost zapojit
sa do este uzsieho dialégu so zainteresovanymi stranami vratane subjektov
verejného sektora, obc¢ianskej spolo¢nosti a akademickej obce. Nadalej sme
aktivne posobili v oblasti vySetrovania. Okrem iného sme ukoncili vy3etrovanie
vyuzivania velkych siborov udajov agenttrou Europol a vydali sme zistenia

a odporucania v nadvéaznosti na vySetrovanie pouzivania produktov a sluzieb
spolo¢nosti Microsoft institiciami, organmi, dradmi a agenttrami EU, ktoré
sme prezentovali na druhom zasadnuti haagskeho féra.




UvoD

Rozsudok vo veci Schrems Il predstavuje prelomové rozhodnutie Stidneho dvora
Eurdpskej tnie a bol jednou z udalosti roka, ktory bol pre organ pre ochranu
osobnych udajov mimoriadne rusny. EDPS sa aktivne podiefal a zG¢astnoval

na praci Eurépskeho vyboru pre ochranu tdajov vyplyvajtcej z tohto

rozsudku, najma pokial ide o opatrenia, ktoré dopliaji nastroje na prenos, s
ciefom zabezpecit dodrziavanie ochrany osobnych tdajov v EU. Zaroven sme
vypracovali vlastnu stratégiu zameranu na zabezpecenie toho, aby sa institucie,
organy, urady a agentury EU riadili tymto rozsudkom Stidneho dvora Europske;j
nie.

S pohladom do budticnosti sme v juni 2020 predstavili stratégiu EDPS na
roky 2020 — 2024 ,Formovanie bezpecnejsej digitalnej budicnosti® zalozend
na predvidavosti, Cinnosti a solidarite. V tomto duchu EDPS okrem inych
iniciativ navrhol aj podpornt skupinu expertov, ktorej ciefom je spojenim
¢innosti ¢lenov EDPB riesit potrebu doéraznejsieho presadzovania pravnych
predpisov EU v oblasti ochrany tdajov.

Nadalej sme posobili ako doveryhodny poradca Eurdpskej komisie,

Rady a Eurdpskeho parlamentu v stvislosti s mnohymi legislativnymi a
nelegislativnymi navrhmi alebo inymi iniciativami, ktoré maju vplyv na pravo
na stukromie a ochranu udajov. Toto zahifalo napriklad nase stanoviska k
Eurépskej datovej stratégii, umelej inteligencii alebo navrhovanym doc¢asnym
vynimkam z ramca pre stkromie na internete. Zakonodarcom sme pontkli aj
nase odborné znalosti, a to prostrednictvom stanovisk z vlastnej iniciativy, ktoré
sa tykali napriklad vyuzivania Gdajov na vedecky vyskum a zdravotné tcely.

Dalej sme rozvijali nase ¢innosti stvisiace s monitorovanim, analyzovali
a pdsobili sme ako referen¢ny bod na objasnenie technologickych otazok
suvisiacich s ochranou sikromia a Gdajov.

S mimoriadnou spokojnostou predkladam tento dokument: zhrnutie a prehlad
vsetkého, ¢o sme pocas tychto naro¢nych mesiacov dosiahli. Vyro¢na sprava
za rok 2020 ukazuje odolnost, zanietenie a usilovnt pracu zamestnancov EDPS,
ktorym by som chcel tymto srdec¢ne podakovat.

W

Wojciech Wiewiorowski
eurépsky dozorny uradnik pre ochranu tdajov
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Rok 2020 bol jedinetny pre svet a v SirSom zmysle
aj pre eurdpskeho dozorného tradnika pre ochranu
tdajov (EDPS). Podobne ako mnohé iné organizacie,
aj EDPS ako zamestnavatel musel prisposobit
svoje pracovné metddy, ale aj svoju ¢innost, kedZze
zdravotna kriza sdvisiaca s pandémiou COVID-19
posilnila nutnost ochrany stkromia os6b, a to
v suvislosti so vznikom aplikacii na sledovanie
kontaktov a inymi technolégiami pouzivanymi na
boj proti pandémii COVID-19. Hoci technolégia
moze urcite prispiet k obmedzeniu Sirenia ochorenia
COVID-19, naSou prioritou je nadalej zabezpecovat
ochranu osobnych ddajov o0séb a ich prava na
stkromie.

Rok 2020 bol pre EDPS aj novym zaciatkom. Dna
30. juna 2020 sme predstavili nasu stratégiu na roky
2020 - 2024. Vseobecnym cielom stratégie je vytvarat
bezpecnejsiu digitalnu budicnost pomocou troch
zakladnych pilierov, na zaklade ktorych sa urcuju
hlavné opatrenia a ciele EDPS do konca roku 2024:
predvidavost, ¢innost’ a solidarita.

Tieto tri piliere a naSa stratégia ako celok boli
hnacim motorom nasej prace v roku 2020.

Ochrana udajov v celosvetovej
zdravotnej krize

Pandémia COVID-19 nas naucila, ze sukromie,
rovnako ako akékolvek iné zakladné pravo, nie je
bez solidarity ni¢im. Preto sme Gzko spolupracovali
v ramci EDPS a s Eurépskym vyborom pre ochranu
udajov (EDPB), zodpovednymi osobami z institucii,
organov, Uradov a agentdr EU, ako aj s dal$imi
eurdpskymi a medzinarodnymi odbornikmi na
ochranu stkromia a technoldgie s cielom chranit
osoby a ich osobné udaje.

Nasou prvou iniciativou v tejto suavislosti bolo
okamzite vytvorit internd pracovnu skupinu, ktora
by aktivhe monitorovala a posudzovala reakcie
vladneho a sukromného sektora na pandémiu
COVID-19. Pocas celého roka 2020 tato pracovna
skupina pre otazky suvisiace s pandémiou
COVID-19 sledovala a predvidala buddci vyvoj
s vplyvom na ochranu Gdajov a stkromia, vdaka
¢omu mohol EDPS sluzit ako katalyzator reakcie
zaloZzenej na ochrane sikromia a ako referencny
bod pre zainteresované strany v celej Eurépe i mimo
nej.

Ako organ EU pre ochranu osobnych udajov
institdcii, organov, tradovaagentir EU sme vydanim
usmerneni o merani telesnej teploty, manualnom
sledovani kontaktov a reakcidch organov, uradov
a agepodporili organy, drady a agentuary EU v
ich snahe chréanit zdravie svojich zamestnancov
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sposobom reSpektujicim sidkromientur EU ako
zamestnavatelov.

Ucastou na medzinarodnych férach, ako je
napriklad Globalne zhromazdenie pre ochranu
sukromia (predtym Medzinarodna konferencia
splnomocnencov pre ochranu udajov a stkromia),
a na inych konferenciach, ako aj vedenim takychto
for a konferencii sme takisto hrali aktivnu tlohu na
regionalnej a medzinarodnej Grovni. Spolupracovali
sme najma s odbornikmi z oblasti verejného zdravia
v Eurépskej unii (EU) a inymi medzinarodnymi
organizaciami, aby sme lepsie pochopili potreby
epidemiologického dohladu a presne zmerali
efektivnost a Gi¢el vytvaranych nastrojov v stvislosti
s ochranou osobnych udajov, napriklad spolo¢nym
vypracovanim praktickych usmerneni o $pecificky
navrhnutej ochrane Gdajov).

Dodrziavanie pravnych
predpisov o ochrane udajov
institGciami, organmi, Gradmi a
agentirami EU

Poskytovanie potrebnych nastrojov
institiciam, organom, Gradom a agentidram
EU

EDPS ako organ pre ochranu osobnych tdajov pre
institdcie, organy, Grady a agentury EU poskytuje
institGciam, organom, dradom a agenttram EU
nastroje potrebné na dodrziavanie nariadenia (EU)
2018/1725.

Tento ciel sme v roku 2020 dosiahli prostrednictvom
réznych iniciativy, od vydavania strategickych
dokumentov a zverejiiovania nasich vysetrovani az
po posilnenie nasej spoluprace so zodpovednymi
osobami z institucii, organov, Gradov a agentdr EU
poskytovanim odbornej pripravy s cielom zvysit ich
informovanost o otazkach ochrany tdajov a o ich
povinnostiach.

EDPS v roku 2020 vyuzival existujice nastroje a
vyvinul nové nastroje a presadzoval koherentny
pristup k uplatnovaniu ochrany udajov s cielom
podporit institicie, organy, Urady a agenttry EU,
aby nadalej isli prikladom, pokial ide o ochranu

digitalnych prav a zodpovedné spracivanie tudajov,
a to v stlade s piliermi ¢innosti a predvidavosti
nasej stratégie na roky 2020 — 2024.

Institaciam, organom, tradom a agentaram EU sme
poskytli poradenstvo a usmernenia pre nastroje, ako
st napriklad postdenia vplyvu na ochranu tdajov, a
poskytli sme relevantni odbornt pripravu s cielom
vymienat si poznatky a odborné znalosti a prispievat
k inteligentnej sprave prostredia instittcii, organov,
aradov a agenttr EU. Pouzili sme celt skalu metod,
napriklad nas prehlad s ndzvom Posutdenie vplyvu
na ochranu udajov v skratke, spravu o tom, ako
institdcie, organy, Grady a agenttry EU vykonavaji
posudenia vplyvu na ochranu udajov, ktora
obsahuje ziskané poznatky a najlepsie postupy,
ktoré zistili institdcie, organy, Grady a agentary EU,
prieskum s ciefom konkrétne urcit, ako institucie,
organy, urady a agentury EU vyuzivaju postdenia
vplyvu na ochranu udajov, a video o tejto téme
pre zodpovedné osoby. Takisto nadalej pravidelne
aktualizujeme nas zdroj Wiki vytvoreny v novembri
2019 pre zodpovedné osoby a koordinatorov pre
ochranu osobnych udajov s ciefom pomoct im pri
dodrziavani nariadenia (EU) 2018/1725. Pracujeme
aj na vyvoji verzie 1.0 webového sidla Evidence
Collectors cielom poméct zodpovednym osobam,
prevadzkovatelom, odbornikom pracujicim v
oblasti ochrany udajov a vyvojarom webovych
stranok zabezpecit, aby ich webové sidla boli v
stlade so vseobecnym nariadenim o ochrane udajov
a nariadenim (EU) 2018/1725.

Dohl'ad nad priestorom slobody,
bezpecnosti a spravodlivosti

Zacali sme dohlad nad agenttrou EU pre justi¢nt
spolupracu Eurojust (12. decembra 2019) a
zintenziviiujeme dohlad nad ¢innostami Eurépskej
prokuratiry (EPPO) v oblasti ochrany tdajov.

Dna 5. oktébra 2020 sme zverejnili nase vySetrovanie
namietky Agentry EU pre spolupracu v oblasti
presadzovania prava (Europol) tykajicej sa velkych
dat, konkrétne toho, ako Europol spractva velké
stbory udajov ziskané od ¢lenskych statov EU a
inych operac¢nych partnerov alebo zhromazdené
v suvislosti s ¢innostami vykonavanymi v oblasti
spravodajskych informéacii z otvorenych zdrojov.
Zistili sme, Ze spracuvanie nebolo v sulade s
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ustanoveniami nariadenia 2016/794, najma so
zasadou minimalizacie udajov. Apelovali sme na
Europol, aby vykonal vsetky potrebné a primerané
opatrenia na zmiernenie rizik, ktoré vznikli osobam
v dosledku spractivania velkych stiborov tdajov.

Haagske forum

Dna 2. jula 2020 sa konalo druhé zasadnutie
haagskeho féra, ktoré bolo zriadené v spolupraci
s EDPS. Zisli sa na nom instittcie, organy, urady
a agentiry EU a iné medzinarodné organizacie
s cielom vymienat si informacie a posilnit
svoju poziciu pri vyjednavani s poskytovatelmi
sluzieb IKT vratane poskytovatelov cloudovych a
komunikacnych sluzieb. Pri tejto prilezitosti sme
vydali verejny dokument, v ktorom st podrobne
opisané naSe zistenia a odportcéania tykajuce sa
pouzivania produktovasluziebspolo¢nosti Microsoft
institiciami, organmi, dradmi a agentdrami EU, a
v ktorom zdéraznujeme, ze ked instittcie, organy,
arady a agentary EU vstupuji do zmluvnych
vztahov s poskytovatelmi IT sluzieb, podmienky
tychto zmlav by mali institdciam, organom, Gradom
a agenttram EU zabezpecovat vyssiu kontrolu nad
tym, ako a preco sa osobné tdaje spracuvaju.
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Ochrana digitalnych prav

Vseobecnym cielom EDPS je podporovat
bezpe¢nejsiu digitalnu buducnost EU. Nasa praca
na legislativnych konzultaciach ma zasadny vyznam
pre dosiahnutie tohto ciela.

EDPS podporuje pozitivny pohlad na digitalizaciu,
ktord ndm umoznuje ocenit a respektovat vsetky
osoby v sulade s pilierom solidarity nasej stratégie
na roky 2020 - 2024. Preto vydavame a rieSime
stanoviskd a odpordéania pre zakonodarcov EU
tykajice sa mozného vplyvu ich iniciativ na osoby
a ich pravo na ochranu tdajov s cielom zabezpecit,
aby v ramci svojich iniciativ podporovali digitalnu
spravodlivost a ochranu sukromia pre vsetkych.

EDPS sa zaujima aj o politické iniciativy na
podporu technologickej suverenity” s cielom
poméct zabezpedit, aby sa idaje vytvorené v Eurépe
spracuvali v sulade s eurépskymi hodnotami.
Zaroven sme odhodlani pomoct prekonat skodlivy
syndrom odkazanosti na urcitého dodavatela
technolégie v instituciach, organoch, uradoch a
agenturach EU.

Stanovisko k novému partnerstvu medzi EU
Zabezpecenie suladu s rozsudkom vo veci a Spojenym kral'ovstvom

Schrems 11

Po vydani rozsudku Sddneho dvora Eurdpskej
Gnie dna 16. jula 2020 EDPS vydal stratégiu
pre institucie, organy, drady a agentary EU na
zabezpecenie suladu s rozsudkom vo veci Schrems
1. V rozsudku sa okrem iného opétovne potvrdzuje
vyznam udrzania vysokej trovne ochrany osobnych
Gdajov prenasanych z Eurépskej unie do krajin
mimo EU. Stratégia EDPS obsahuje plan opatreni
pre instittcie, organy, Grady a agentury EU s ciefom
zabezpecit, aby sa sii¢asné a budice medzinarodné
prenosy uskutocnovali v sdlade s pravnymi
predpismi EU o ochrane udajov.

EDPS vydal 24. februara 2020 stanovisko k zacatiu
rokovani o novom partnerstve so Spojenym
kralovstvom. EDPS podporuje partnerstvo, ktoré
potvrdzuje zaviazok EU a Spojeného kralovstva
dodrziavat vysokd droven ochrany uddajov a
pravidla EU v oblasti ochrany ddajov. EDPS vo
svojom stanovisku uvadza odporucania tykajlce
sa zavazkov dodrziavat zakladné prava (vratane
ochrany udajov) rovnocenné s pravami v oblasti
hospodarstva a bezpecnosti, priCom vymedzuje
priority pre medzinarodnu spolupracu, ktoré sa
netykaju presadzovania prava, a to najma medzi
subjektmi verejného sektora (vratane institucii,
organov, tradov a agenttr EU), a posudzuje prenosy
osobnych udajov so zretelom na stanovisko Stidneho
dvora EU 1/15 pre hospodarske a bezpecnostné
partnerstva.
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Stanovisko k Europskej datovej stratégii

EDPS prijal 16. juna 2020 stanovisko, v ktorom
zdoraznil, ze Eurdpska datova stratégia by mala
zostat verna eurdpskym hodnotam, najma pokial
ide o dodrziavanie zakladnych prav oséb, ako je
pravo na ochranu udajov.

Stanovisko k boju proti zneuzivaniu deti
cez internet

EDPS vydal 10. novembra 2020 stanovisko k navrhu
docasnych vynimiek zo smernice o stkromi a
elektronickych komunikaciach na ucel boja proti
sexualnemu zneuzivaniu deti cez internet. EDPS
vo svojom stanovisku zdo6raziuje, Ze opatrenia na
odhalovanie, odstranovanie aoznamovanie pripadov
zneuzivania deti musi sprevadzat komplexny pravny
ramec, ktory splfia poziadavky clankov 7 a 8 Charty
zakladnych prav EU. Okrem toho na splnenie
poziadavky proporcionality musia pravne predpisy
urcovat jasné a presné pravidla upravujlce rozsah
a uplatnovanie prislusnych opatreni a stanovujtce
minimalne zaruky na zabezpecenie dostatocnej
ochrany osobnych Gdajov pred rizikom zneuzitia.

Stanovisko k Novému paktu o migracii a
azyle

EDPS vydal 30. novembra 2020 stanovisko
k Novému paktu o migracii a azyle s cielom
zabezpecit, aby navrh na Ucinnejsie riadenie oblasti
azylu a pristahovalectva zahfnal postadenie vplyvu
na ochranu udajov s cielom poméct identifikovat
a riesit prislusné désledky tykajice sa ochrany
udajov.

Stanovisko k europskemu priestoru pre
udaje tykajlce sa zdravia

EDPS 17. novembra 2020 uverejnil predbezné
stanovisko k eurépskemu priestoru pre dGdaje
tykajlce sa zdravia s cielom zabezpecit, aby bola
jednou z priorit vyvoja tejto platformy na vymenu
udajov tykajucich sa zdravia a podporu lekarskeho
a vedeckého vyskumu ochrana osobnych udajov
0s6b.

Monitorovanie technologii

Ciefom EDPS je byt uzndvanym a respektovanym
odbornym centrom, ktoré pomaha pochopit vplyv
navrhovania, zavadzania a vyvoja digitalnych
technolégii na zakladné prava na sikromie a
ochranu Gdajov, a preto sme tato oblast zaclenili do
piliera predvidavosti nasej stratégie na roky 2020
— 2024. Preto sme v roku 2020 prikladali strategicky
vyznam zaclenovaniu technologického rozmeru
ochrany udajov do nasej prace a v dohladnej
buducnosti vtom budeme pokracovat. Ako organ pre
ochranu osobnych udajov takisto nadalej pozorne
skimame potencialne rizika a prilezitosti spojené
s technologickym pokrokom, snazime sa pochopit
mozné prinosy novych technolégii a podporovat
zaclenenie specificky navrhnutej ochrany tdajov a
standardnej ochrany Gdajov do inova¢ného procesu.

V roku 2020 sme okrem iného napriklad prispeli k
rozvoju silnych kapacit v oblasti dohladu, auditu a
hodnotenia technoldgii a nastrojov, ktoré st Coraz
viac st¢astou nasho digitalneho ekosystému, ako je
napriklad umela inteligencia a rozpoznavanie tvare.

TechDispatch

EDPS takisto nadalej staval na existujucich
iniciativach, ako su napriklad nase spravy
TechDispatch, ktoré sa zacali vydavat v juli 2019,
aby prispel k prebiehajicej diskusii o novych
technoldgiach a ochrane udajov. Kazdé vydanie
sa zameriava na inG vznikajucu technolégiu.
Nasim cielom je poskytnut informacie o samotnej
technoldgii, posudenie jej mozného vplyvu na
ochranu sukromia a udajov a odkazy na dalsie
informacie o tejto téme.

Inzinierska siet na ochranu sikromia na
internete

EDPS takisto nadalej organizoval zasadnutia a
seminare (aj ked virtualne) inzinierskej siete na
ochranu sukromia na internete, ktorti sme zalozili
v roku 2014 s ciefom preklenat priepast medzi
pravnymi expertmi a inziniermi pri zavadzani
zaruk v oblasti ochrany Gdajov a monitorovani
najmodernejSich  technolégii na  zvySovanie
sukromia. Tymto Gsilim nadalej rozvijame klucové



https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/20-06-16_opinion_data_strategy_en.pdf
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/opinion-proposal-temporary-derogations-directive_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX:12012P/TXT#d1e182-393-1
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX:12012P/TXT#d1e189-393-1
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/new-pact-migration-and-asylum_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/preliminary-opinion-82020-european-health-data-space_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/preliminary-opinion-82020-european-health-data-space_en
https://edps.europa.eu/press-publications/publications/newsletters/newsletter-84_en#health
https://edps.europa.eu/press-publications/publications/newsletters/newsletter-84_en#health
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/our-work-by-type/techdispatch_en
https://edps.europa.eu/data-protection/ipen-internet-privacy-engineering-network_en
https://edps.europa.eu/data-protection/ipen-internet-privacy-engineering-network_en

poznatky o tom, ako zakladné a vznikajiuce
technolégie prispievajd k ochrane sikromia a
tdajov, a to vymenou nazorov medzi akademickou
obcou a inovatormi v sikromnom sektore, ako aj
inymi relevantnymi aktérmi.

EDPS ako c¢len EDPB

EDPS sa domnieva, Z7e na zabezpecenie
presadzovania pravidiel ochrany tdajov je potrebné
silné vyjadrenie skutocnej eurdpskej solidarity,
rozdelenie zatazenia a spolo¢ny pristup. Pevne v to
verime a zaradili sme to do nasho piliera ¢innosti
stratégie na roky 2020 — 2024.

V ramci uvadzania tohto presvedcenia do praxe
napriklad EDPS ako ¢len EDPB uzko spolupracuje
s inymi organmi pre ochranu osobnych ddajov s
cielom dosiahnut jednotné uplathovanie pravnych
predpisov o ochrane tdajov v celej EU.

V jani 2020 EDPS navrhol vytvorenie podpornej
skupiny expertov v ramci EDPB s cielom pomdct
organom pre ochranu osobnych tUdajov pri rieSeni
zlozitych pripadov naro¢nych na zdroje. EDPS

pomahal EDPB aj inymi sposobmi, napriklad pokial

ide o:

spolupracu EDPB s Eurdpskou komisiou
v suvislosti s pociatoécnym a hibkovym
vySetrovanim navrhovanej ftzie spolo¢nosti
Google a Fitbit, ktoré Eurdpska komisia
vykonala v roku 2020,

vyhlasenie a casto kladené otazky, ktoré EDPB
vydal v juli 2020 s ciefom poskytnut prvé
odpovede o vplyve rozsudku vo veci Schrems lI,
a

usmernenia EDPB 9/2020 k relevantnym a
oddévodnenym namietkam.

Medzinarodna spolupraca v
oblasti ochrany udajov

Vsulade s pilierom predvidavosti nasej stratégie na
roky 2020 — 2024 sa EDPS snazi sledovat a ziskavat
informacie o novych trendoch v oblasti technologii
a ochrany dadajov. V roku 2020 EDPS nadalej
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venoval zna¢ny ¢as podpore globalnej konvergencie
v oblasti ochrany tdajov a cezhrani¢cnému dialégu.
Napriek vyzvam suvisiacim s pandémiou sme
pokracovali vo vymene najlepsich postupov a
informacii s medzinarodnymi organizaciami a
partnermi mimo Eurdpy, ako aj vo vyvoji opatreni
europskej a medzinarodnej spoluprace a podpore
spolo¢nych opatreni na presadzovanie prava a
aktivnej vzajomnej pomoci.

V roku 2020 sme tento ciel sledovali prostrednictvom
for, ako je napriklad Globalne zhromazdenie pre
ochranusukromia, konferencieopocitacoch,ochrane
sukromia a udajov a seminarov medzinarodnych
organizacii zameranych na rieSenie vyziev v oblasti
ochrany uadajov, ktoré vznikaji okrem iného v
stvislosti s pouzivanim novych technoldgii, v ramci
boja proti pandémii COVID-19 a pri presadzovani
prava.

Vnuitorna sprava

Utvar EDPS pre [udské zdroje, rozpocet a
administrativne zalezitosti v roku 2020 poskytoval
podporu s cielom zabezpelit, aby riadiace aj
operatné timy EDPS mali finan¢né, ludské a
administrativne zdroje a nastroje na dosiahnutie
cielov stanovenych v nasej stratégii na roky 2020 —
2024.

Vzhladom napandémiu COVID-19 musel tento Gtvar
v roku 2020 prisposobit svoju organizaciu tak, aby
zabezpecil kontinuitu ¢innosti, a to vypracovanim
inovac¢ného akéného planu na zlepsenie fungovania
EDPS a dobrych podmienok jeho zamestnancov,
najma pripravou zamestnancov na pracu na dialku.

EDPS v roku 2020 nadalej rastol, a to tak z
hladiska finan¢nych, ako aj ludskych zdrojov. To si
vyzadovalo sviznost, flexibilitu a tvorivost Gtvaru
EDPS pre [udské zdroje, rozpocet a administrativne
zalezitosti, najma vzhladom na mimoriadne zlozitu
situaciu spésobenu pandémiou COVID-19.

Utvar EDPS pre [udské zdroje, rozpocet a
administrativne zalezitosti zaviedol v roku 2020
nové iniciativy na zlepSenie dobrych podmienok
zamestnancov EDPS, ako jeinterné poradenstvoainé
podporné Cinnosti, a bude v tomto Usili pokracovat


https://edps.europa.eu/press-publications/press-news/press-releases/2020/european-commissions-gdpr-review-stronger_en
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_20_1446
https://edpb.europa.eu/news/news/2020/statement-court-justice-european-union-judgment-case-c-31118-data-protection_en
https://edpb.europa.eu/sites/default/files/files/file1/20200724_edpb_faqoncjeuc31118_sk.pdf
https://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?oqp=&for=&mat=or&lgrec=en&jge=&td=%3BALL&jur=C%2CT%2CF&num=C-311%252F18&page=1&dates=&pcs=Oor&lg=&pro=&nat=or&cit=none%252CC%252CCJ%252CR%252C2008E%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252C%252Ctrue%252Cfalse%252Cfalse&language=sk&avg=&cid=893849
https://edpb.europa.eu/sites/default/files/consultation/edpb_guidelines_202009_relevant_and_reasoned_obj_en.pdf
https://edpb.europa.eu/sites/default/files/consultation/edpb_guidelines_202009_relevant_and_reasoned_obj_en.pdf
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aj v roku 2021. Tymto sa zabezpecCuje, Ze zostaneme
socialne zodpovednou organizaciou, a preukazuje
to nase presvedcenie, ze zamestnanci, ktorym boli
poskytnuté lepSie podmienky, sa ucia a pracuju
efektivnejsie, su tvorivejsi, maju lepsie vztahy a
socialnejsie spravanie a v kone¢nom désledku sa
citia byt spokojnejsi so svojim pracovnym Zivotom.

Komunikacia o ochrane udajov

Verejny zaujem o ochranu udajov a angazovanost v
tejto oblasti a praca organov pre ochranu osobnych
udajov nadalej rastie. Toto platilo a eSte viac to plati
v stvislosti s pandémiou COVID-19, ktora urychlila
digitalizaciu kazdodenného zivota ludi. Ludia maja
viac informacii o svojej digitalnej stope a vyzname
ochrany svojich osobnych ddajov a viac sa o ne
zaujimaju.

Pocas pandémie COVID-19 bolo mimoriadne
dolezité prisposobit sa a pokracovat v posilhovani
online pritomnosti EDPS s ciefom plne sa spojit
s prislusnym publikom a zainteresovanymi
stranami. Informa¢ny a komunika¢ny tim EDPS
dosiahol tento ciel roznymi metdédami, najma
prostrednictvom blogov, kampani na socialnych
médiach a mesacnych informacnych bulletinov.

Usilie timu sa zameriavalo aj na iné ciele, najma na
podporu stratégie EDPS na roky 2020 - 2024 a na
vytvorenie novej vizualnej identity EDPS.

Hlavné ukazovatele vykonnosti

Pouzivame niekolko klucovych ukazovatelov
vykonnosti (KPI), ktoré nam poméahaji monitorovat
vysledky v porovnani's hlavnymi cielmi stanovenymi
v stratégii EDPS.

Preto dokazeme v pripade potreby prisposobit nase
¢innosti tak, ze zintenzivnime dosah nasej prace a
zefektivnime vyuzivanie zdrojov.

Hodnotiaca tabulka KPI obsahuje kratky opis
kazdého klucového ukazovatela vykonnosti a
vysledky k 31. decembru 2020. Tieto vysledky
sa porovnavaju s pociatocnymi ciefmi alebo s
vysledkami z predchadzajiceho roka, ktoré sa
pouzivaju ako ukazovatel.

Vypuknutie pandémie COVID-19 a jej dalekosiahle
doésledky na kazdej trovni podstatne zmenili kontext
a okolnosti pésobenia EDPS. Preto by sa kltucové
ukazovatele vykonnosti monitorujice tohtoro¢né
vysledky mali chapat so zretefom na tuto situaciu.

V roku 2020 sme splnili alebo prekonali, v niektorych
pripadoch vyrazne, ciele stanovené v piatich
z o6smich klicovych ukazovatelov vykonnosti.
To zahfna KPl 1 o pocte iniciativ stvisiacich s
nasou technolégiou a ¢innostou v oblasti ochrany
sukromia; KPI 2 merajuci pocet ¢innosti tykajacich
sa interdisciplinarnych akcii; KPl 3 tykajuci sa
poctu pripadov riesenych na medzinarodnej Grovni;
KPI 4 o pocte stanovisk a pripomienok vydanych
v roku 2020; ako aj KPI 6, ktory preukazuje narast
poctu nasich sledovatelov na nasich platformach
socialnych médii.

KPl 5 merajaci Groven spokojnosti institucii,
organov, Uradov a agentur EU s usmerneniami
a odbornou pripravou ziskanou v roku 2020 sa
neposudzoval. Prevazna vacsina Skoleni a stretnuti
sa uskutocnila na dialku a prieskumy spokojnosti
sa nevykonavali z dovodu technickych obmedzeni,
ktoré nam neumoznili zabezpecit anonymnu
spatnu véazbu. Maly pocet osobnych zasadnuti,
ktoré sa uskutocnili v roku 2020, nie je dostatocne
reprezentativny navyvodenie zmysluplnych zaverov.
Preto sa tento klucovy ukazovatel vykonnosti v
roku 2020 neposudzoval.

KPl 7 odraza vysledok pravidelného prieskumu
spokojnosti zamestnancov, ktory sa uskutocnuje
kazdé dva roky. Prieskum sa zacal v jani 2020, tri
mesiace po zaciatku krizy spdsobenej pandémiou
COVID-19, v atmosfére uzkosti a neistoty. Tieto
mimoriadne okolnosti mozu c¢iastocne vysvetlit,
preco sme nedosiahli stanoveny ciel. Okrem toho
bola miera tcasti zna¢ne nizka (45 %) a na prieskume
sa zGcastnilo aj pomerne vela novych pracovnikov,
pre ktorych mohlo byt fazké odpovedat na niektoré
otazky.



Z KPI 8 o plneni rozpoctu vyplyva, ze v roku 2020
sa plnilo 72,97 % prideleného rozpoctu EDPS, co je
podstatne menej ako v roku 2019 (92 %) a vyrazne
pod cielovou hodnotou 90 %. Je to spOsobené
najma pandémiou COVID-19, ktora dramaticky
ovplyvnila ¢innost EDPS. Ked belgicka vlada v marci
2020 vyhlasila prvy lockdown, zaviedli sa prisne
(prebiehajice) obmedzenia pohybu zamestnancov
a inych oséb. To malo priamy vplyv na vydavky na
sluzobné cesty a vydavky na expertov, ktoré tvoria
hlavnu cast rozpoctu. Nepriamo ovplyvnené boli aj
iné rozpoctové polozky (napr. vydavky natlmocenie).
Do hry vstapili aj niektoré dalsie vonkajsie faktory,
ktoré takisto v mensej miere ovplyvnili plnenie
rozpoCtu (meskanie dostupnosti kancelarii v
budove Montoyer 30 a odloZenie suvisiacich prac).
Ocakavame, ze pandémia bude mat vyrazny vplyv
aj na rok 2021, kedze sa ocakava, ze cestovné
obmedzenia budu pokracovat az do dosiahnutia
znacnej urovne zaockovanosti obyvatelstva.
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KLUCOVE UKAZOVATELE VYKONNOSTI (KPI)

KPI 1
Interny ukazovatel

KPI 2
Interny a externy
ukazovatel

KPI 3
Interny ukazovatel

KPI 4
Externy ukazovatel

KPI 5
Externy ukazovatel

KPI 6
Externy ukazovatel

KPI 7
Interny ukazovatel

KPI 8
Interny ukazovatel

12

Pocet iniciativ (vratane publikacii)
tykajucich sa monitorovania technologii a
podpory technolégii na zlepsenie ochrany
sukromia a udajov, ktoré EDPS organizoval
alebo spoluorganizoval

Pocet ¢innosti zameranych na
interdisciplinarne politické rieSenia (interné
a externé)

Pocet pripadov riesenych na medzinarodne;j
urovni (EDPB, Rada Eurépy, OECD, GPEN,
medzinarodné konferencie), ku ktorym

EDPS poskytol délezity pisomny prispevok

Pocet stanovisk/pripomienok vydanych
ako odpoved na ziadosti o konzultaciu
(Komisia, EP, Rada, organy pre ochranu
osobnych tdajov...)

Uroven spokojnosti Gradnikov pre ochranu
udajov/koordinatorov pre ochranu
osobnych udajov/prevadzkovatelov so
spolupracou s EDPS a usmernovanim
vratane spokojnosti dotknutych osob s
odbornou pripravou

Pocet sledovatelov uc¢tov EDPS na
socialnych médiach

Twitter, LinkedIn, YouTube. Vysledky roku
2019: 40 421 (L: 20 357, T: 18 424, Y: 1 640).

Uroven spokojnosti zamestnancov

Plnenie rozpoctu

Vysledky k
31.12. 2020

9 iniciativ

8 ¢innosti

42 pripadov

6 stanovisk
25 formalnych
pripomienok

62970
(LI: 38400,
T: 22493,
YT: 2077)

1%

72,97 %

Ciel’ roka
2020

9 iniciativ

8 ¢innosti

10 pripadov

10 stanovisk/
pripomienok

70%

Vysledky za
predchadzajuci
rok + 10 %

75%

90%



OBRATTE SA NA EU

Osobne

V celej Eurdpskej tnii st stovky informacnych centier Europe Direct. Adresu najblizSieho centra zistite na webove;j
lokalite: https://europa.eu/european-union/contact_sk

Telefonicky alebo e-mailom

Europe Direct je sluzba, ktord vam pomoéze najst odpovede na vase otazky o Eurdpskej unii. Na tuto sluzbu sa
moZete obratit:

prostrednictvom bezplatného ¢isla: 00 800 6 7 8 9 10 11 (niektori operatori si m6zu za tieto volania Gctovat
poplatky ),

prostrednictvom Standardného telefonneho cisla: + 32 2299 9696 alebo

e-mailom prostrednictvom lokality: https://europa.eu/european-union/contact_sk

Vyhl'adavanie informécii o EU

Online

Informacie o Eurépskej tnii vo vetkych tradnych jazykoch EU st k dispozicii na webovom sidle portalu Europa:
https://europa.eu/european-union/index_sk

Publikacie EU

Bezplatné a spoplatnené publikacie EU si mozete stiahnuf alebo objednat na lokalite: https://publications.europa.
eu/sk/publications.

Ak chcete ziskat viaceré kopie bezplatnych publikacii, mézete kontaktovat sluzbu Europe Direct alebo svoje
informacné centrum (pozri https://europa.eu/european-union/contact_sk).

Pravne predpisy EU a sivisiace dokumenty

Pristup k pravnym informaciam tykajicim sa EU vratane prava EU od roku 1952 vo véetkych jazykovych verziach
ziskate na lokalite EUR-LEX: http://eur-lex.europa.eu

Otvorené data EU

Portal otvorenych dat EU (http://data.europa.eu/euodp/sk) poskytuje pristup k stborom udajov EU. Udaje je
mozné stiahnut a pouzivat bezplatne, a to na komeréné aj nekomercné ucely.



https://europa.eu/european-union/contact_sk
https://europa.eu/european-union/contact_sk
https://edps.europa.eu/press-publications/press-news/blog/carrying-torch-times-darkness_en
https://europa.eu/european-union/index_sk
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/subjects/covid-19_en
https://publications.europa.eu/sk/publications
https://publications.europa.eu/sk/publications
https://europa.eu/european-union/contact_sk
http://eur-lex.europa.eu
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/ipen/ipen-2020-contact-tracing-apps-webinar_en
http://data.europa.eu/euodp/sk

edps.europa.eu

3 YouTube:

E-mailova adresa:

Urad pre vydavanie publikacii
Eurdpskej tnie

@EU_EDPS

EDPS

European Data Protection Supervisor

edps@edps.europa.eu

EDPS
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