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Ochrona danych i informowanie o
nieprawidiowosciach
w instytucjach UE

LZapewnienie poufnosci najskuteczniej zacheca pracownikéw do zgtaszania nieprawidtowosci
w miejscu pracy”, oswiadczyt dzisiaj Europejski Inspektor Ochrony Danych (EIOD), publikujgc
swoje Wytyczne dotyczace procedur informowania o nieprawidlowosciach.

Wojciech Wiewiérowski, zastepca EIOD, stwierdzit. ,Procedury informowania o
nieprawidtowosciach majg na celu zapewnienie pracownikom lub innym informatorom dostepu
do bezpiecznych kanatéw zgtaszania naduzyc¢ finansowych, przypadkdéw korupcji lub innych
powaznych wykroczen w organizacjach. Biorgc pod uwage, Zze dane przetwarzane w
procedurach informowania o nieprawidtowos$ciach sg wrazliwe, a ich przecieki Ilub
nieuprawnione ujawnienie mogg mie¢ negatywne konsekwencje zaréwno dla zgtaszajgcych,
Jak i oskarzonych o naduzycia, nalezy zachowacC szczegdlng ostroznosc. Wytyczne EIOD
mogg pomoc instytuciom i orqanom UE ograniczy¢ ryzyko’.

Korupcja szkodzi gospodarce i podwaza zaufanie obywateli do instytucji publicznych.
Informowanie o nieprawidtowosciach ma kluczowe znaczenie dla ochrony interesu
publicznego. Niemniej jednak, chociaz moze pomdc instytucjom w wykrywaniu powaznych
naduzy¢, nie zawsze jest w najlepszym interesie informatora.

Instytucje i organy UE sg zobowigzane trescig Regulaminu pracowniczego UE do wdrozenia
przejrzystych procedur informowania o nieprawidtowosciach. Regulamin pracowniczy
zobowigzuje takze urzednikéw, ktérzy dowiedzg sie o nielegalnych dziataniach, do ich
niezwtocznego zgtoszenia. Niestety pracownicy robig to niechetnie, obawiajgc sie odwetu.

Najbardziej skutecznym sposobem zachecania pracownikow do zgtaszania powaznych
problemow jest zapewnienie im ochrony tozsamosci. Szczegdlng ostroznos¢ nalezy zachowaé
w odniesieniu do przyjetych srodkéw technicznych i organizacyjnych, dzieki czemu ryzyko
przecieku informaciji jest ograniczone, a bezpieczenstwo danych zapewnione we wszystkich
przypadkach informowania o nieprawidtowosciach.

Wytyczne EIOD opracowano w taki sposob, by pomdc instytuciom i organom UE w
przygotowywaniu i wdrazaniu procedur informowania o nieprawidtowos$ciach, zapewni¢ ich
zgodnos¢ z obowigzkami okreslonymi w rozporzadzeniu o ochronie danych osobowych
(ROZP 45/2001) majacym zastosowanie do administracji unijnej. W Wytycznych zaleca sie w
szczegolnoéci, by organy UE zdefiniowaly bezpieczne kanaty zgtaszania naduzy¢ przez
pracownikéw, zapewnity poufno$¢ otrzymywanych informacji i chronity tozsamos¢ informatora,
oskarzonego i wszystkich innych osob, ktorych dotyczy dana sprawa.

Whytyczne te sformutowano w oparciu o wieloletnie, praktyczne doswiadczenia zdobyte w
ramach petnienia funkcji nadzorczych przez EIOD, dotychczas podjete decyzje i opinie EIOD
(dotyczgce konsultacji administracyjnych, kontroli wstepnych i skarg). Wytyczne uwzgledniaja
rowniez informacje zwrotne od Inspektorow ochrony danych w instytucjach UE, z ktorymi
przeprowadzono konsultacje, aby wytyczne mogtyby zosta¢ efektywnie wykorzystane w
praktyce.
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Wytyczne EIOD dotyczg procedur informowania o nieprawidtowosciach w instytucjach i
organach UE przed wszczeciem dochodzenia przez Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢
Finansowych (OLAF).

Informacje ogélne

Przepisy dotyczgce ochrony danych majgce zastosowanie do instytucji UE — a takze przepisy
okreslajgce obowigzki Europejskiego Inspektora Ochrony Danych (EIOD) — zostaty ustanowione w
rozporzadzeniu (WE) nr 45/2001. EIOD jest stosunkowo nowym, ale coraz bardziej wptywowym
niezaleznym organem nadzorczym odpowiedzialnym za monitorowanie przetwarzania danych
osobowych przez instytucje i organy UE, doradztwo w zakresie polityki i prawodawstwa wywierajgcego
wptyw na kwestie zwigzane z ochrong prywatnosci oraz wspotprace z podobnymi organami w celu
zapewnienia spojnego poziomu ochrony danych.

Giovanni Buttarelli (EIOD) oraz Wojciech Wiewiérowski (zastepca EIOD) to czionkowie tej instytucii
powotani wspdlng decyzjg Parlamentu Europejskiego i Rady. Mianowani na piecioletnig kadencje, objeli
oni urzgd w dniu 4 grudnia 2014 r.

Dane osobowe: Wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
(zyjacej) osoby fizycznej. Przyktadami takich informacji sg informacje o imionach i nazwiskach i datach
urodzenia, a takze informacje w formie zdje¢, materiatéw wideo, adreséw e-mail i numeréw telefonu.
Inne dane, takie jak adresy IP i tres¢ komunikacji — dotyczgce uzytkownikéw koncowych ustug
komunikacyjnych lub dostarczone przez nich — rowniez uznaje sie za dane osobowe.

Prywatnosé: prawo jednostki do spokoju i do sprawowania kontroli nad dotyczgcymi jej informacjami.
Prawo do prywatnosci lub zycia prywatnego jest zapisane w Powszechnej deklaracji praw cziowieka
(art. 12), europejskiej konwencji praw cztowieka (art. 8) oraz w Karcie praw podstawowych Unii
Europejskiej (art. 7). W karcie zapisano takze wyraznie prawo do ochrony danych osobowych (art. 8).

Przetwarzanie danych osobowych: Zgodnie z art. 2 lit. b) rozporzadzenia (WE) nr 45/2001
przetwarzanie danych osobowych oznacza ,kazdg operacje lub zestaw operacji, dokonywanych na
danych osobowych przy pomocy $rodkéw zautomatyzowanych lub innych, jak np.: gromadzenie,
nagrywanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptacja Ilub modyfikacja, odzyskiwanie,
konsultowanie, wykorzystywanie, ujawnienie przez transmisje, rozpowszechnianie lub udostepnianie w
inny sposob, uktadanie lub kompilowanie, blokowanie, usuwanie lub niszczenie”. Zob. glosariusz na
stronie internetowej EIOD.

Zbiér dokumentéw zrédiowych EIOD: Wiecej informacji na temat informowania o
nieprawidtowosciach znajduje sie w notatce w naszym Zbiorze dokumentéw zrédtowych.

Europejski Inspektor Ochrony Danych (EIOD) jest niezaleznym organem nadzorczym
odpowiedzialnym za ochrone danych osobowych i prywatnosci oraz krzewienie dobrych praktyk w
instytucjach i organach UE. Inspektor wywigzuje sie z powierzonych mu zadan:
e monitorujgc przetwarzanie danych osobowych przez administracje UE;
e doradzajgc w zakresie polityki i przepisow, ktére wywierajg wptyw na kwestie zwigzane z
prywatno$cia;
e wspotpracujgc z podobnymi organami w celu zapewnienia spdjnej ochrony danych.

Dostep do wytycznych EIOD mozna uzyskaé na stronie internetowej EIOD.
Pytania mozna kierowa¢ na adres: press@edps.europa.eu
EIOD - europejski straznik ochrony danych osobowych
www.edps.europa.eu

1 Sledz nas na Twitterze: @EU_EDPS
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