Yleison oikeus tutustua asiakirjoihin ja tietosuoja

Perehdytysaineisto

Tiivistelma




Euroopan tietosuojavaltuutettu on laatinut suuntaviivat henkil6tietoja
sisaltaviin julkisiin asiakirjoihin tutustumista koskevien pyyntojen kasittelyé
varten. Tassa esitteessa on vain lyhyt tiivistelma suuntaviivoista. Suuntaviivat
kokonaisuudessaan ja tutustumispyyntoja kasitteleville virkamiehille
tarkoitettu tarkistuslista ovat tietosuojavaltuutetun Internet-sivustolla:
www.edps.eu.int

Johdanto

Yleisdn oikeus tutustua asiakirjoihin seka yksityisyys ja tietosuoja ovat perusoikeuksia, joista
séédetddn monissa saadoksissa eurooppalaisella tasolla. Ndiden oikeuksien juuret ovat syvélla
jasenvaltioiden valtiosaéntdperinteissa ja niilla on voimakas yleison tuki. Ne kuuluvat
keskeisesti myds hyvaan hallintotapaan. Vuonna 2001 hyvaksyttiin kaksi asetusta, jotka
velvoittavat EU:n toimielimet ja elimet kunnioittamaan naita oikeuksia: asetus (EY)

N:0 45/2001 (jaljempéna 'tietosuoja-asetus’) ja asetus (EY) N:o0 1049/2001 (jaljempéna ‘asetus
yleisdn oikeudesta tutustua asiakirjoihin').

Néiden kahden oikeuden valilla ei ole arvojarjestysta eika useimmiten jannitteitakaan. Koska
kuitenkin yleison oikeudesta tutustua asiakirjoihin annetun asetuksen tavoitteena on edistaa
kaikkien asiakirjojen saatavuutta kun taas tietosuoja-asetuksen on mééara turvata henkil6tietojen
suoja, joissakin tapauksissa voi syntya jannitteitd. Naiden kahden asetuksen samanaikainen
soveltaminen on joskus koettu ongelmalliseksi. Euroopan tietosuojavaltuutettu on siksi paattanyt
julkaista asiakirjan, jonka tavoitteena on osoittaa, ettd nama kaksi oikeutta on n&htdva toisiaan
taydentaviné eika toisilleen vastakkaisina.

Taman asiakirjan tarkoituksena on antaa kdytannon ohjeita tapauksissa, joissa on paatettava,
onko henkilttietoja sisaltava asiakirja luovutettava sivulliselle, esimerkiksi vastattaessa
tyontekijaa tai kokouksiin osallistumista koskeviin kysymyksiin, kantelumenettelyihin liittyvissa
asioissa tai harkittaessa luettelon julkistamista Internetissa.

Kummankin asetuksen samanaikainen soveltaminen

Yleisdn oikeudesta tutustua asiakirjoihin annettu asetus perustuu siihen, ettd useimmissa
demokraattisissa yhteiskunnissa on yleisen edun mukaista julkistaa viranomaisten asiakirjat.
Niin ollen asetuksen tavoitteena on, etta jokainen unionin kansalainen seka jokainen
luonnollinen henkild, joka asuu jossakin jasenvaltiossa, seké jokainen oikeushenkild, jolla on
sdantomaarainen kotipaikka jossakin jasenvaltiossa, saa mahdollisimman laajasti tutustua
asiakirjoihin.

Yleison oikeutta tutustua asiakirjoihin rajoittaa joukko poikkeuksia, joista yksi on olennaisen
tarked tdman asiakirjan kannalta, silla se koskee yksityisyytté ja tietosuojaa. 4 artiklan 1 kohdan
b alakohdan mukaan:

Toimielimet eivét anna tutustuttavaksi asiakirjaa, jonka siséltdmien tietojen
ilmaiseminen vahingoittaisi [...]: yksityiseldmén ja yksilon koskemattomuuden
suojaa, erityisesti yhteisén lainsddddnndn mukaista henkildtietojen suojaa.



http://www.edps.eu.int/

4 artiklan 1 kohdan alun sananmuoto on ehdoton: eivét anna tutustuttavaksi. Muihin perusteisiin
kuitenkin liittyy ehtoja, jotka edellyttavat siksi asiakirjan sisallon konkreettista ja yksilollista
tarkastelua kaikki asiaankuuluvat seikat huomioon ottaen.

4 artiklan 1 kohdan b alakohdan mukaisen poikkeuksen analyysi

4 artiklan 1 kohdan b alakohtaan liittyy kolme edellytystd, joiden kaikkien on taytyttavé, jotta
voidaan soveltaa poikkeusta yleison oikeuteen tutustua asiakirjoihin:

1. Rekisteroidyn yksityisyys on vaarassa.
2. Tietojen luovuttamisella voi olla merkittévia vaikutuksia rekisterdidyn kannalta
3. Tietojen luovuttaminen ei ole sallittua tietosuojalainsdaddannon perusteella

1) Onko rekisterdidyn yksityisyys vaarassa?

Euroopan ihmisoikeussopimuksen 8 artiklan mukaisesti méaritelty oikeus yksityisyyteen on
tarkkaan ottaen laajempi kasite kuin yksityiselaman suojeleminen, silla se voi siséltdd myos
ammatillisia seikkoja, mutta se ei ole kuitenkaan rajaton. Kyseessa on oltava asianomaisen
henkilon oikeutettu etu - asiakirjan taytyy sisaltad yksityiskohtia, joita pidetadn tavallisesti
"henkilokohtaisina" tai "yksityisind™. Toisaalta pelkastaan sen, ettd asiakirja siséltaa
yleisluontoisia henkil6tietoja, kuten henkildn nimen, ei pitdisi (yleensd) olla esteend asiakirjan
luovuttamiselle. Yleisesti ottaen rekisterdidyn henkilon oikeus yksityisyyteen voi olla vaarassa,
jos asiakirja:

sisaltaa arkaluontoisia tietoja (kuten terveystietoja)

koskee henkildn kunniaa ja mainetta

voisi saattaa henkildn vaaraan valoon

voisi paljastaa kiusallisia seikkoja

voisi paljastaa henkilon luottamuksellisesti antamia tai saamia tietoja.

Julkishallinnon palveluksessa olevia koskee avoimuuden ja tilivelvollisuuden vuoksi aivan
erilainen yleinen etu kuin yksityisen sektorin palveluksessa olevia. On muistettava, etté
esimerkiksi neuvoston tydryhman kokoukseen ei osallistuta yksityishenkiloné vaan jasenvaltion
taikka EU:n toimielimen tai elimen virallisena edustajana.

Siksi jotkin yleisluonteiset henkil6tiedot, jotka liittyvat julkisen elimen palveluksessa olevan
ammattitehtéviin, saattavat jaada yksityisyyden suojelun ulkopuolelle. Tdma on erityisen
ilmeista johtotehtévissé olevien osalta heidan edustaessaan EU:n toimielimia tai elimia. Tallaiset
henkil6tiedot voivat silti — myos tuolloin — kuulua tietosuoja-asetuksen piiriin.



2) Onko tietojen luovuttamisella merkittavia vaikutuksia rekisterdidyn kannalta?

Merkittavat vaikutukset rekisterdidyn kannalta tarkoittavat sitd, etta hanen yksityisyyttdan
tosiasiallisesti loukataan jollakin tavalla. Yleison oikeutta tutustua asiakirjoihin ei pitéisi
kuitenkaan evétd, jos rekisterdidyn yksityisyyteen puututaan vain vahaisessa maarin. Monissa
tapauksissa tietojen luovuttaminen ei vaaranna rekisterdidyn yksityisyyttd, esimerkiksi silloin
kun henkil6tiedot on jo aiemmin julkistettu.

Jos tietojen luovuttamisesta aiheutuu todennakdisesti merkittavié vaikutuksia rekisterdidyn
yksityisyyden kannalta, on suositeltavaa kysyd hanen mielipidettddn ennen kuin asiasta
paatetaan.

3) Onkao tietojen luovuttaminen sallittua tietosuojalainsdéddanndn perusteella?
Analysoitaessa, misséd méarin tietojen luovuttaminen on sallittua tietosuojalainsaddannén
perusteella, tiedonsaantioikeuden ja suhteellisuuden periaatteet ovat avainasemassa.

3.1. Tiedonsaantioikeuden periaate

Koska poikkeuksia on tulkittava ja sovellettava suppeasti, 4 artiklan 1 kohdan b
alakohdassa s&adettyd poikkeusta voidaan soveltaa vain, jos tietosuoja-
asetuksessa nimenomaisesti kielletddn henkil6tietojen luovuttaminen.

Tietosuoja-asetuksessa saadetaan useista henkil6tietojen luovuttamista koskevista edellytyksista,
joista tarkeimmat mainitaan seuraavassa.

Henkil6tietojen luovuttamisen on oltava niiden tarkoitusten mukaista, joita varten tiedot
kerattiin (ndma& madriteltiin tietoja kerattdessd). Jos tarkoitukset sulkevat pois (nimenomaisesti
tai epdsuorasti) tietojen luovuttamisen sivullisille, tietojen luovuttaminen olisi tietosuoja-
asetuksen 4 artiklan vastaista. Tassa yhteydessa olisi otettava huomioon rekisterdidyn oikeutetut
odotukset.

Liséksi sellaisten henkilGtietojen, jotka koskevat rotua tai etnisté alkupera, poliittisia
mielipiteitd, uskonnollista tai filosofista vakaumusta tai ammattiliittoon kuulumista, seké
terveyteen ja seksuaaliseen kayttaytymiseen liittyvien arkaluontoisten henkil6tietojen
luovuttaminen on vain hyvin rajoitetusti mahdollista (ks. 10 artikla).

Tietosuoja-asetuksen 5 artiklassa sallitaan tietojen luovuttaminen, jos se on tarpeen sellaisen
tehtdvan suorittamiseksi, joka tehdaan yleisen edun vuoksi tai julkista valtaa lainmukaisesti
kaytettaessd, tai lakiin perustuvan velvoitteen noudattamiseksi. Toisaalta tassa saannoksessa
helpotetaan tietojen luovuttamista, jos se on tarpeen yleison oikeudesta tutustua asiakirjoihin
annetun asetuksen noudattamiseksi. Toisaalta tdssa sadnnoksessa rajoitetaan tietojen
luovuttamista, silla siind ei sallita henkilGtietojen laitonta tai suhteettoman laajaa luovuttamista -
5 artikla on nahtéva 4 artiklan 1 kohdan b alakohdan vasta-artiklana, silla termi “tarpeen”
edellyttdd suhteellisuuden tarkastelua.




3.2. Suhteellisuusperiaate

Suhteellisuuden tarkastelu kasittada kaksi seikkaa:

1. Asiakirjojen julkisuutta koskevat poikkeukset eivét saa ylittaa sitd, mika on
asianmukaista ja tarpeellista asetetun padmaarén saavuttamiseksi (yhteisojen
tuomioistuimen tuomio asiassa neuvosto v. Hautala).

2. Tutkitaan, voidaanko saavuttaa sama tulos vahemman rajoittavilla
toimenpiteilld, esimerkiksi myontdmalla oikeus tutustua asiakirjan osiin.

Ensiksi on analysoitava, missd méarin tietojen luovuttaminen vaikuttaisi tietosuoja-asetuksessa
taattuihin rekisterdidyn oikeuksiin. Toisin sanoen minkélaista haittaa tietojen luovuttaminen
aiheuttaisi rekisteroidylle? Miss&én tapauksessa tietojen luovuttaminen ei saa johtaa siihen, etta
henkilon (perus)oikeus tietosuojaan evataan tai sitd rajoitetaan perusteettomasti. Analyysissa on
otettava huomioon:

° késiteltyjen henkil6tietojen luonne

° tapahtuiko henkil6tietojen alkuperdinen keruu pakolliselta vai vapaaehtoiselta
pohjalta

. rekisterdidyn tilanne ja mahdolliset seuraukset tietojen julkistamisesta

° se, ettd tietojen luovuttaminen aiheuttaa vahemman haittaa rekisterdidylle, jos
asiakirja luovutetaan pyynnosta kuin jos se julkaistaisiin Internetissé.

Toiseksi jos asiakirjan sisaltdmien tietojen rajoittamattoman luovuttamisen seurauksena olisi,
etta yksityishenkilon perusoikeus tietosuojaan evétéédn tai sitd rajoitetaan perusteettomasti, on
harkittava vdhemman rajoittavia toimenpiteitd, kuten oikeuden myontdmisté tutustua asiakirjan
osiin, esimerkiksi poistaen henkil6tiedot ennen asiakirjan luovuttamista sivulliselle. Asiakirjasta
voitaisiin poistaa tiettyja kohtia tai tietoja, ellei siitd aiheudu kohtuutonta hallinnollista ty6té.

Kolme esimerkkia 4 artiklan 1 kohdan b alakohdan soveltamisesta EU:n toimielimissa

Seuraavat esimerkit on otettu tdmén asiakirjan taydellisen toisinnon esimerkkikokoelmasta.
Ensimmainen esimerkki koskee 'ennakoivaa’ tapausta (yleinen toimenpide varhaisessa
vaiheessa), toinen vastausta tietosuojavaltuutetulle tehtyyn kanteluun ja kolmas tapausta, jossa
ei voitu myontéé oikeutta tutustua asiakirjaan. Esimerkit esitetaan tassa esitteessa
yksinkertaistaen. Analyyseisséd kdytetdan tarkistuslistaa, joka esitetddn asiakirjan 6. luvussa.

Esimerkki 1: Euroopan oikeusasiamiehen kantelulomake

Euroopan oikeusasiamiehen kantelulomakkeessa tiedotetaan kantelijalle, mit& seurauksia on
tietojen julkisen tai luottamuksellisen kasittelyn valinnasta. Oikeusasiamies tiedottaa ndin ollen
kantelijalle etuk&teen tietojen luovuttamisen mahdollisuudesta.




Kommentti:

Onko rekisterdidyn yksityisyys vaarassa? Onko tietojen luovuttamisella merkittavia vaikutuksia
h&nen kannaltaan?

Kantelijan antamat tai toisten vastaanottamat tiedot voivat monissa tapauksissa liittya l&heisesti
yksityisyyteen. On perusteltua olettaa, etta jos kantelija valitsee tietojen luottamuksellisen
kasittelyn, tietojen luovuttaminen voisi vakavasti vaarantaa hanen oikeutetut etunsa. Esimerkiksi
ura- tai tyollisyysmahdollisuudet voisivat karsia riippumatta oikeusasiamiehen suorittamien
tutkimusten tuloksesta.

Onko tietojen luovuttaminen sallittua tietosuojalainsaadannon perusteella?

Lomakkeessa annetaan riittavat tiedot siitd, mité seurauksia on tietojen julkisen tai
luottamuksellisen kasittelyn valinnasta. Tassa tapauksessa saadaan tietosuoja-asetuksen

2 artiklan h kohdan ja 5 artiklan d kohdan mukainen "yksiselitteinen suostumus” tietojen
luovuttamiseen, jos kantelija ei pyyda luottamuksellista kasittelyd. Kantelua koskevien
asiakirjojen taydellinen julkistaminen tapauksessa, jossa kantelija on valinnut luottamuksellisen
kasittelyn, olisi kuitenkin 4 artiklan vastaista, koska se olisi vastoin periaatetta, jonka mukaan
keruun tarkoitukset, sellaisina kuin rekisterdity ne voi kohtuudella ymmartaa, maéritellaan
silloin, kun henkil6tiedot kerataan. Téllaisissa tapauksissa paatoksestd voidaan kuitenkin
julkaista nimeton versio.

Esimerkki 2: Euroopan parlamentin akkreditoitujen avustajien luettelo voi paljastaa avustajan
poliittisen mielipiteen - voiko luettelon kuitenkin julkistaa?

Euroopan parlamentin akkreditoitujen avustajien luettelossa esitetddn Euroopan parlamentin
jasenten avustajat. Luettelossa luetellaan jasenet ja avustajat, ja koska monilla avustajilla on
todenndkaoisesti samat arvot kuin jasenilld, joita he avustavat, luettelosta voivat kdyda
epasuorasti ilmi avustajien poliittiset mielipiteet. Luetteloon voi tutustua Euroopan parlamentin
Internet-sivustolla ja nimet voi 16ytadd Google-hakuohjelmalla. Avustajat voidaan jattaa pois
julkistettavasta luettelosta, jos he esittavat huomattavan tarkeita ja perusteltuja syité sille, etta
heidan yksityisyyttdan loukattaisiin.

Kommentti:

Onko rekisterdidyn yksityisyys vaarassa? Onko tietojen luovuttamisella merkittavia vaikutuksia
hénen kannaltaan?

Rekisterdidyn poliittinen mielipide luokitellaan arkaluonteiseksi tiedoksi ja liittyy olennaisesti
henkilon yksityisyyteen. Taméntyyppisia tietoja ei pitéisi yleensé luovuttaa. Esimerkin
kaltaisissa tapauksissa voi kuitenkin olla hyvia syita luovuttaa tiedot. VVoidaan tuskin vaittaa,
ettd tietojen luovuttamisella voi olla merkittévia vaikutuksia avustajien kannalta. Sen
julkistaminen, ettéd joku tydskentelee parlamentin jdsenen avustajana ja ettd hanell& saattaa olla
samat arvot kuin parlamentin jasenelld, ei valttdmaétta tuota hanelle haittaa. Kuitenkin
erityistapauksissa (kuten &éripuolueiden osalta) tietojen luovuttaminen voisi merkittavasti
haitata rekisterdityd, esimerkiksi hanen hakiessaan uutta tyopaikkaa.

Onko tietojen luovuttaminen sallittua tietosuojalainsdadannon perusteella?

Henkilon nimen julkistaminen akkreditoitujen avustajien luettelossa on tietosuoja-asetuksen
4 artiklan mukaista, jos se vastaa rekisterdidyn oikeutettuja odotuksia. On téarkeitd yleiseen
etuun liittyvia syita sille, ettd parlamentti tydskentelee avoimesti, ja tietojen luovuttaminen on
siksi 5 artiklan mukaista. 10 artiklassa kielletd&n poliittiset mielipiteet paljastavien
henkilttietojen késittely.



Tama saannos ei ole kuitenkaan ehdoton: 10 artiklan 2 ja 4 kohdassa saddetaan tarkeista
poikkeuksista.

Esimerkki 3: Voidaanko toimielimen harjoittelijaluettelo julkistaa?

Toimielimen harjoittelijaluettelon julkistamisesta on kieltaydytty silla perusteella, etta se
loukkaisi harjoittelijoiden yksityisyytta (tdma esimerkki on perdisin Euroopan parlamentista).
Allekirjoittaessaan hakulomakkeen hakija ilmoittaa lukeneensa "Harjoittelujaksoja ja
opintokayntejé koskevat sdannot”. Niiden 6.6. kohta koskee hyvéksymismenettelya ja siiné
ilmoitetaan, etta valintamenettelyn tuloksia ei julkisteta.

Kommentti:

Onko rekisterdidyn yksityisyys vaarassa? Onko tietojen luovuttamisella merkittavia vaikutuksia
hénen kannaltaan?

Yksityisyyteen ei yleensa juurikaan vaikuta sellaisten tietojen kuin niiden henkildiden nimien
julkistaminen, jotka ovat useimmiten juuri paattaneet korkeakouluopintonsa ja hyvéksyneet
harjoittelun parlamentin kaltaisessa julkisessa elimessad. Vain harvoissa tapauksissa voi aiheutua
haittaa tai merkittavié vaikutuksia rekisterdidyn kannalta. Hakijoille olisi kuitenkin annettava
mahdollisuus Kieltaytya tietojen julkistamisesta huomattavan térkeiden ja perusteltujen syiden
vuoksi.

Onko tietojen luovuttaminen sallittua tietosuojalainsaadannon perusteella?

Vaikka nimet kerattiin perusteltua ja nimenomaisesti maariteltya tarkoitusta varten 4 artiklan
mukaisesti, on muistettava, etta hakijoille ilmoitettiin nimenomaisesti, ettei heidan
henkil6tietojaan julkisteta. Tietojen luovuttaminen olisi ndin ollen rekisterdidyn oikeutettujen
odotusten vastaista, ja vaikka tietojen julkisuus on vahvasti perusteltua (erityisesti
tilivelvollisuuteen liittyvista syistd), tietoja ei voi julkistaa.

Lopuksi

Tassa asiakirjassa kasitelladn kahta perusoikeutta - yleisdn oikeutta tutustua asiakirjoihin ja
oikeutta henkil6tietojen suojaan. Nama oikeudet eivét ole useimmiten keskendan ristiriidassa,
mutta on olemassa tapauksia, joissa kumpaakin asianomaista asetusta sovelletaan
samanaikaisesti: 4 artiklan 1 kohdan b alakohdassa s&&detty poikkeus. Tdma s&&nndos sisaltaa
useita tarkemmin pohdittavia ehtoja.

Henkil6tietoja sisaltavia asiakirjoja koskevien pyyntdjen asianmukainen kasittely on hyvén
hallintotavan tarkeé nédkokohta. Siksi EU:n toimielinten ja elimien on tutkittava konkreettisesti
ja yksilollisesti jokainen tapaus ottaen huomioon tiedonsaantioikeuden ja suhteellisuuden
periaatteet. Molempien oikeuksien kunnioittamista voidaan parantaa ennakoivalla tyolla
tiedottamalla rekisterdidylle etukéteen siitd, miten henkilttietoja kasitelladn asianomaisten
asetusten mukaisesti.
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