Allmanhetens tillgang till handlingar samt uppgiftsskydd

Bakgrundsdokumentserien

Sammanfattning




Europeiska datatillsynsmannen har gett ut ett dokument med riktlinjer for
hantering av ansokningar om tillgang till offentliga handlingar som innehaller
personuppgifter. Denna broschyr innehéller endast en kort sammanfattning av
dokumentet. Det fullstdndiga dokumentet och en checklista for tjanstemén som
hanterar ansokningar om tillgang finns tillgangligt pa Europeiska datatillsyns-
mannens webbplats: www.edps.eu.int

Inledning

Allmanhetens tillgang & ena sidan och privatliv och uppgiftsskydd & andra sidan ar grund-
laggande rattigheter som faststalls i flera olika typer av lagstiftning pa europeisk niva. Dessa
rattigheter ar djupt rotade i medlemsstaternas forfattningstraditioner och atnjuter betydande
allmént stod. De utgér ocksa en vasentlig del av god offentlig forvaltning. Ar 2001 antogs tvé
forordningar genom vilka EU:s institutioner och organ &r skyldiga att respektera dessa
rattigheter: forordning (EG) 45/2001 (nedan kallad "férordningen om personuppgiftsskydd™)
och forordning (EG) 1049/2001 (nedan kallad "6ppenhetsforordningen ).

Det finns ingen rangordning — och det rader ofta ingen spanning — mellan de bada rattigheterna.
Men eftersom malet med Oppenhetsférordningen ar att framja tillgang till alla handlingar,
medan forordningen om personuppgiftsskydd maste garantera skyddet av personuppgifter kan
det dock uppsta en spanning i vissa fall. Samtidig tillampning av de bada férordningarna har
ibland uppfattats som en utmaning. Europeiska datatillsynsmannen beslutade darfor att
publicera ett dokument som avser att visa att rattigheterna maste ses som komplement — snarare
an som motsatser — till varandra.

Syftet med dokumentet r att ge praktisk vagledning i fall da man behover faststalla huruvida en
handling som innehaller personuppgifter bor utlamnas till en tredje person, till exempel som
svar pa fragor om anstallda eller narvaro vid moten, eller i férhallande till ett klagomals-
forfarande eller vid 6vervaganden av att offentliggora en forteckning pa Internet.

Samtidig tillampning av de bada férordningarna

Oppenhetsforordningen &r ett svar pa det faktum att det i de flesta demokratiska samhallen finns
ett allméant intresse av att offentliga myndigheters handlingar utldmnas. Férordningens stravan ar
darfor att varje EU-medborgare liksom fysiska och juridiska personer som vistas eller har sitt
registrerade kontor i en medlemsstat skall ha storsta mojliga offentliga tillgang till handlingar.

Allmanhetens ratt till tillgang begransas av ett antal undantag, av vilka ett ar vasentligt for
dokumentet eftersom det ror privatlivs- och uppgiftsskydd. I artikel 4.1 b anges féljande:

Institutionerna skall vagra att ge tillgang till en handling om ett utlamnande
skulle undergrédva skyddet foér [...] den enskildes privatliv_och integritet,
sarskilt i enlighet med gemenskapslagstiftningen om skydd av personuppgifter.

De inledande orden i artikel 4.1 b &r ovillkorliga — utlamnande skall vagras. De andra faktorerna
innehaller villkor som kraver en konkret och individuell granskning av handlingens innehall.
Darvid maste alla relevanta faktorer beaktas.



Analys av undantaget i artikel 4.1 b

For att undantaget fran allmanhetens rétt till tillgang skall vara tillampligt maste i praktiken alla
nedanstaende villkor i artikel 4.1.b uppfyllas.

1. Den registrerades privatliv maste sta pa spel.

2. Offentlig tillgang maste i vasentlig grad paverka den
registrerade

3. Offentlig tillgang &r inte tillaten enligt lagstiftningen om

uppgiftsskydd

1) Stér den registrerades privatliv pa spel?

Integritetsskyddet som det definieras i artikel 8 i Europeiska konventionen om skydd for de
manskliga rattigheterna ar ett vidare begrepp an skyddet av privatlivet i egentlig bemérkelse —
det kan aven omfatta delar av yrkeslivet — men det &r inte oandligt. Det maste foreligga ett
kvalificerat intresse av en berdrd person — handlingen maste innehalla uppgifter om en person
som normalt anses som "personliga” eller "privata". Blott det faktum att en handling innehaller
personuppgifter av allman karaktar, till exempel en persons namn, boér (normalt) inte hindra
utlamnande. | allménhet star den registrerades privatliv pa spel om handlingen i fraga

innehaller kansliga uppgifter (t.ex. uppgifter om halsa),

ror en persons heder och anseende,

skulle kunna ge en falsk bild av en person,

skulle avsl6ja generande omsténdigheter,

skulle avslgja information som personen lamnat eller erhallit i fortroende.

Det bor noteras att anstéllda i en offentlig forvaltning ar utsatta for en grad av allmant intresse —
pa grund av insyn och ansvarsskyldighet — som skiljer sig fran intresset for en person som
arbetar i den privata sektorn. Man maste halla i minnet att det inte &r den anstallde i hans eller
hennes egenskap av privatperson som narvarar vid till exempel ett arbetsgruppsmoéte vid radet —
han eller hon &r dar i sin egenskap av offentlig foretradare for en medlemsstat eller en av EU:s
institutioner eller organ.

Darfor kan vissa mer allmanna personuppgifter, som registreras pa grund av den yrkesfunktion
som en anstalld vid ett offentligt organ har, falla utanfér rackvidden for skyddet av privatlivet.
Detta ar annu mer uppenbart nar det géller personal pa hogre niva, nar de foretrader en av EU:s
institutioner eller ett av EU:s organ. Dessa personuppgifter kan — dven i dessa situationer —
fortfarande omfattas av férordningen om uppgiftsskydd.

2) Paverkas den registrerade i vasentlig grad?

For att den registrerade skall paverkas i vasentlig grad av ett utlamnande maste det foreligga en
grad av faktisk skada for hans eller hennes privatliv. Allmanheten bor inte frantas sin ratt till
tillgang om den registrerades privatliv skulle paverkas endast ytligt. 1 manga situationer
paverkar allmanhetens tillgang till en handling inte den registrerades privatliv. Detta skulle vara
fallet om till exempel personuppgifterna i fraga redan har offentliggjorts vid ett tidigare tillfalle.

| fall dar det ar troligt att den registrerades privatliv skulle kunna paverkas i vasentlig grad
genom ett utlamnande ar det tillradligt att begéra den registrerades asikt innan man fattar beslut i
fragan.



3) Ar ett utlamnande i dverensstammelse med lagstiftningen om uppgiftsskydd?

Vid en analys av i vilken utstrackning ett utlamnande é&r tillatet enligt lagstiftningen om
personuppgiftsskydd spelar principen om réatten till information och proportionalitetsprincipen
en avgorande roll.

3.1 Principen om ratten till information

Eftersom varje undantag maste tolkas och tillampas strikt far undantaget i artikel 4.1b i
Oppenhetsforordningen tillampas endast om ett utldmnande av person-uppgifterna &r
uttryckligen forbjudet enligt forordningen om personuppgiftsskydd.

| férordningen om personuppgiftsskydd faststélls ett antal villkor for utlimnande av person-
uppgifter, av vilka de viktigaste ndmns har.

Ett utlamnande av personuppgifter maste vara forenligt med de &ndamal for vilka de insamlades
(enligt beslut vid tidpunkten for insamlandet). Om dessa d&ndamal innebar att ett utlamnande till
tredje part ar uteslutet — antingen uttryckligen eller underforstatt — skulle det strida mot artikel 4
i forordningen om personuppgiftsskydd. | detta sammanhang ar det vara nddvandigt att beakta
den registrerades rimliga forvantningar.

Dessutom finns det mycket begransade mojligheter att utldmna ké&nsliga personuppgifter som
avslojar ras eller etniskt ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk Gvertygelse,
medlemskap i fackfGrening samt uppgifter som ror hélsa och sexualliv (se artikel 10).

Enligt artikel 5 i forordningen om personuppgiftsskydd ar ett utlamnande tillatet om det &r
nddvéndigt for att utfora en arbetsuppgift av allmant intresse eller som ett led i en réttsligt
grundad myndighetsutdvning eller om det ar nddvéndigt for att fullgora en rattslig forpliktelse.
A ena sidan underlattar bestimmelsen allmanhetens tillgdng, om det & nodvandigt for att
efterleva forordningen om allménhetens tillgdng. A andra sidan begrénsar bestammelsen
allmanhetens tillgang eftersom den inte méjliggor olagligt eller oproportionerligt utlamnande av
personuppgifter — artikel 5 bor betraktas som motparten till artikel 4.1 b eftersom termen
'nédvandig’ kraver en prévning av proportionaliteten.

3.2 Proportionalitetsprincipen

Provningen av proportionaliteten bestar av féljande tva delar:

1. Undantag fran allmanhetens tillgang bor halla sig inom gréanserna for vad som &r lampligt och
nodvandigt for att uppna det avsedda syftet (domstolen i malet mellan radet och Hautala).

2. Prévningen av huruvida samma resultat skulle kunna uppnas genom andra mindre restriktiva
atgarder, till exempel genom att man beviljar partiell tillgang till handlingarna.

For det forsta maste det analyseras i vad man den registrerades rattigheter, som garanteras
genom forordningen om personuppgiftsskydd, paverkas. Med andra ord: pa vilket sétt skadas
den registrerade genom utlamnandet? | inget fall far resultat av utlamnandet bli att en person
frantas — eller orattmatigt begransas i utdvandet av — sin (grundlaggande) ratt till uppgiftsskydd.



Analysen maste beakta

e vilken typ av personuppgifter som behandlas,

e om det ursprungliga insamlandet av personuppgifter var tvingande eller frivilligt,

e den registrerades situation och de potentiella foljderna av ett utldmnande till
allmanheten,

e att utldmnandet orsakar mindre skada for den registrerade om handlingen 6verlamnas
pa begaran an om den skulle offentliggoras pa Internet.

For det andra, om ett obegransat utlimnande av en handling skulle leda till att en privatperson
frantas — eller orattmatigt begransas — i sin grundlaggande rétt till uppgiftsskydd, maste mindre
restriktiva atgarder tas under dvervagande. Partiell tillgang bor 6vervagas, till exempel genom
att personuppgifter raderas innan handlingen 6verlamnas till en tredje part. Vissa avsnitt eller
uppgifter i en handling bor avlagsnas, savida det inte skulle resultera i en orimlig mangd
administrativt arbete.

Tre exempel i artikel 4.1 b, hamtade fran EU-institutionerna

Foljande exempel ar tagna fran en stérre samling i den fullstandiga versionen av dokumentet.
Det forsta exemplet ar ett proaktivt fall (en allméan atgard i ett tidigt skede) medan det andra &r
reaktivt (klagomal infor Europeiska datatillsynsmannen), och det tredje ror ett fall i vilket
offentlig tillgdng inte kunde beviljas. Exemplen har forenklats for att passa in i den har
broschyrens format. Analyserna foljer checklistan i kapitel 6 i dokumentet.

Exempel 1: Europeiska ombudsmannens formular for klagomal

Genom Europeiska ombudsmannens formular for klagomal informeras den klagande om
foljderna av ett val mellan offentlig och konfidentiell behandling. Darfér informeras den
klagande — pa férhand — av ombudsmannen om mdjligheten av offentlig tillgang.

Kommentar:

Star den registrerades privatliv pa spel? Paverkas han/hon i vasentlig grad av ett utlamnande?
Man kan havda att den information som ges av en klagande eller erhalls fran andra i manga fall
kan ha ndra anknytning till deras privatliv. Det ar rimligt att vanta sig att om den klagande valjer
konfidentiell behandling kan hans eller hennes legitima intressen paverkas allvarligt av ett
utlamnande. Karriar- och anstallningsmojligheter kan till exempel drabbas oavsett resultatet av
ombudsmannens undersokningar.

Ar ett utlamnande tillatet enligt lagstiftningen om uppgiftsskydd?

Genom formularet informeras den klagande pa ett tillfredsstallande séatt om foljderna av valet
mellan offentlig och konfidentiell behandling. | detta sasmmanhang erhalls ‘otvetydigt samtycke'
till utldamnande i enlighet med artiklarna 2 h och 5 d i férordningen om personuppgiftsskydd om
den klagande inte begér konfidentialitet. Offentliggorande fullt ut av handlingar avseende ett
klagomal dar den klagande har valt konfidentialitet skulle emellertid bryta mot artikel 4,
eftersom det skulle sta i strid med principen om att andamalen skall faststéllas vid tidpunkten for
insamlandet — sasom de rimligen kan tolkas av den registrerade. | dylika fall kan fortfarande en
anonym version av ett beslut offentliggoras.



Exempel 2: Forteckningen 6ver ackrediterade assistenter vid Europaparlamentet kan avslja en
assistents politiska asikt — bér den dnda offentliggéras?

Forteckningen 6ver ackrediterade assistenter vid Europaparlamentet innehaller assistenterna till
Europaparlamentets ledamoter. Dessa fortecknas tillsammans med sina assistenter och eftersom
manga av assistenterna troligen har samma vérderingar som de ledaméter som de arbetar for kan
forteckningen indirekt avsloja deras politiska asikt. Forteckningen &r atkomlig pa Europa-
parlamentets webbplats och namnen kan aterfinnas pa Internets med sokmotorn Google.
Assistenter kan undantagsvis utelamnas fran den forteckning som offentliggérs om de lamnar
avgorande och berattigade skal till hur deras privatliv kranks.

Kommentar:

Star den registrerades privatliv pa spel? Paverkas han/hon i vasentlig grad av ett utlamnande?
En registrerads politiska asikt kategoriseras som kansliga uppgifter och &r i sig forknippad med
en persons privatliv. Denna typ av information bor i allménhet inte utlamnas. | situationer som
den hdar ndmnda kan det dock finnas goda skal att gora det. Det kan knappast hdvdas att
assistenter i allmanhet skulle paverkas i vasentlig grad genom ett utlamnande. Det faktum att det
blir offentligt att en person arbetar som assistent for en ledamot av Europaparlamentet och att
han eller hon kanske har samma varderingar som denne ar inte nddvandigtvis till skada for
honom eller henne. | specifika fall (t.ex. mer extremistiska partier) skulle ett utlamnande
emellertid kunna skada den registrerade i vasentlig grad, till exempel vid en senare ansokan om
anstéllning.

Ar ett utlamnande tillatet enligt lagstiftningen om uppgiftsskydd?

Offentliggérande av en persons namn pa forteckningen Gver ackrediterade assistenter &r i
Overensstdimmelse med artikel 4 i forordningen om personuppgiftsskydd, om det motsvarar den
registrerades rimliga forvantningar. Det finns en hég grad av allmént intresse av att ett
parlament fungerar pa ett oppet sitt och ett utlamnande ar darfor i dverensstimmelse med
artikel 5. Enligt artikel 10 ar det forbjudet att behandla personuppgifter som avsldjar politiska
asikter. Bestammelsen &r dock inte ovillkorlig — viktiga undantag anges i artikel 10.2 och 10.4.

Exempel 3: Far en forteckning 6ver praktikanter vid en institution offentliggéras?

Nér det galler en forteckning dver personer som tackade ja till en praktikplats vid en institution
(exemplet harror fran Europaparlamentet) har offentlig tillgang vagrats med motiveringen att det
skulle inkrékta pad praktikanternas privatliv. Nar den sokande undertecknar
ansokningsformuléret forklarar han eller hon sig ha last de interna reglerna for praktik och
studiebesok vid Europaparlamentets sekretariat. Artikel 6.6 i dessa regler handlar om
forfarandet for tilltrdde och dér anges det att resultaten av urvalsforfarandet inte kommer att
offentliggdras.

Kommentar:

Star den registrerades privatliv pa spel? Paverkas han/hon i vasentlig grad av ett utlamnande?

| allménhet innebar ett utlamnande av information om till exempel namnen pa personer, som
oftast just har slutfort universitetsstudier, och som har tackat ja till en praktikplats vid ett
offentligt organ (t.ex. ett parlament) foga paverkan pa dennes privatliv. Det &r i fa fall som den
registrerade skulle skadas eller paverkas i vasentlig grad av ett utlamnande. Sokande bor
emellertid ges mojlighet att slippa registreras om de har avgorande och beréattigade skal.



Ar ett utlamnande tillatet enligt lagstiftningen om uppgiftsskydd?

Aven om namnen insamlades for sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade dndamal, i
enlighet med artikel 4, ar det nodvandigt att halla i minnet att de sokande uttryckligen
informerades om att deras personuppgifter inte skulle avslojas. Ett utlamnande skulle darfor
strida mot de registrerades rimliga forvantningar och offentlig tillgadng kan darfor inte beviljas,
trots det starka argumentet for detta (framfor allt av ansvarighetsskal).

Slutsats

Dokumentet behandlar tva grundlaggande réattigheter — allméanhetens ratt till tillgang till
dokument och rétten till skydd av personuppgifter. Dessa rattigheter kommer oftast inte i
konflikt med varandra, men det finns fall i vilka de bada aktuella férordningarna ar tillampliga
samtidigt: undantaget i artikel 4.1 b. Denna bestammelse innehaller ett antal villkor som kréaver
ytterligare granskning.

En korrekt behandling av ansékningar om handlingar som innehaller personuppgifter &r en
viktig aspekt av god offentlig forvaltning. Darfér maste EU:s institutioner och organ genomfora
en konkret och enskild granskning av dessa fall och dérvid ta hansyn till principen om rétten till
information och proportionalitetsprincipen. Bada rattigheterna kan uppfyllas pa ett battre satt
genom proaktivt arbete om den registrerade pa forhand pa ett korrekt satt informeras om hur
personuppgifterna  kommer att behandlas — med iakttagande fullt ut av de aktuella
forordningarna.
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