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STANOVISKA

EVROPSKY INSPEKTOR OCHRANY UDAJU

Stanovisko evropského inspektora ochrany ddaji k rozhodnuti Komise 2011/141/EU o zméné
rozhodnuti Komise 2007/76[ES o systému pro spoluprici v oblasti ochrany spotfebitele (,,CPCS“)
a k doporuceni Komise 2011/136/EU o pokynech pro uplatiiovani pravidel ochrany ddaji v CPCS

(2011/C 217/06)

EVROPSKY INSPEKTOR OCHRANY UDAJU,

s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie, a zejména
na ¢lanek 16 této smlouvy,

s ohledem na Listinu zdkladnich prav Evropské unie, a zejména
na clanky 7 a 8 této listiny,

s ohledem na smérnici Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES
ze dne 24. fijna 1995 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovdnim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto
tudaj (1),

s ohledem na zddost o stanovisko v souladu s ¢l. 28 odst. 2
naifzeni (ES) ¢. 45/2001 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich tidajii orgdny a institucemi Spolecen-
stvi a o volném pohybu téchto ddaji (),

PRIJAL TOTO STANOVISKO:

I. UvoD

1. Dne 1. bfezna 2011 pfijala Evropskd komise rozhodnuti
Komise o zméné rozhodnuti Komise 2007/76/ES o CPCS
(,druhd zména tykajici se spoluprdce v oblasti ochrany
spotiebitele”) (). Téhoz dne piijala Komise také doporuceni
Komise o pokynech pro uplatiovani pravidel ochrany
udaju v CPCS (,pokyny pro ochranu udaju v CPCS®) (.

() Uk vést. L 281, 23.11.1995, s. 31.

() Uk vést. L 8, 12.1.2001, s. 1.

(®) Rozhodnuti Komise ze dne 1. bfezna 2011 o zméné rozhodnuti
2007/76[ES, kterym se provadi nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (ES) ¢. 2006/2004 o spoluprici mezi vnitrostdtnimi organy
pfislusnymi pro vymdhani dodrzovani zdkont na ochranu zdjmi
spotiebitele, pokud jde o vzdjemnou pomoc (2011/141/EU) (Ut
vest. L 59, 4.3.2011, s. 63).

(*) Doporuceni Komise ze dne 1. bfezna 2011; pokyny pro uplatiiovani
pravidel ochrany tdaji v systému pro spolupraci v oblasti ochrany
spotiebitele (CPCS) (2011/136/EU) (Uf. vést. L 57, 2.3.2011, s. 44).

Oba dokumenty byly zasliny evropskému inspektorovi
ochrany udaji ke konzultaci podle ¢l. 28 odst. 2 nafizeni
(ES) ¢. 45/2001.

2. CPCS je systém informacnich technologii navrzeny
a provozovany Komisi podle nafizeni (ES) ¢. 2006/2004
o spoluprici v oblasti ochrany spotiebitele (,nafizeni
o spolupréci v oblasti ochrany spotiebitele). CPCS usnad-
fiuje spoluprdci mezi ,pislusnymi orgdny” v clenskych
statech EU a Komisi v oblasti ochrany spotiebitele, pokud
jde o poruseni pfedem vymezeného souboru smérnic
a nafizeni EU. Aby se naffzeni o spoluprdci v oblasti
ochrany spotfebitele na protipravni jedndni vztahovalo,
musi mit tato protiprdvni jedndni pfeshrani¢ni povahu
a musi poskozovat ,spole¢né zdjmy spotiebitelt*.

3. Utzivatelé CPCS si v rdmci své spoluprdce vyménuji infor-
mace, véetné osobnich ddaji. Tyto osobni tidaje se mohou
tykat fediteld nebo zaméstnanci prodejce ¢i dodavatele
podezielého z protipravniho jedndni, samotného prodejce
nebo dodavatele (jednd-li se o fyzickou osobu), jakoz
i tietich stran, jako jsou napiiklad spotfebitelé nebo stézo-
vatelé.

4. Systém je navrzen tak, aby fungoval jako bezpe¢ny komu-
nika¢ni ndstroj mezi piisluSnymi orgdny a rovnéz jako
databdze. CPCS pouzivaji piislusné organy k vyzadani
informaci, které maji pomoci s vySetfovanim pftipadu (%),
nebo k vyzdddni pomoci s vyméhanim prava (°) (,zadosti
o0 vzdjemnou pomoc). Prislusné orgdny mohou navic zaslat
varovnou zpravu (,upozornéni“) a informovat jiné piislusné
organy a Komisi o protiprdvnim jednani nebo o podezieni
z protipravniho jedndni (). CPCS zahrnuje také dalsi

(°) Viz clanek 6 nafizeni o spoluprdci v oblasti ochrany spotiebitele

tykajici se ,vymeény informaci na zddost".

(%) Viz cldnek 8 nafizeni o spoluprici v oblasti ochrany spotiebitele
tykajici se ,zddosti o donucovaci opatfeni“.

(7) Viz clanek 7 nafizeni o spoluprdci v oblasti ochrany spotiebitele
tykajici se ,vymény informaci bez zddosti“ (neboli zkrdcené ,upozor-
néni).
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funkce, véetné systému oznamovani (%) a féra pro vyménu
tidaji nesouvisejicich s piipadem.

. V tomto stanovisku se evropsky inspektor ochrany tdaji
zabyva problematikou ochrany ddaji tykajici se pravniho
ramce pro CPCS, pficemz pozornost se zaméfuje zejména
na nové pijatou druhou zménu tykajici se spoluprice
v oblasti ochrany spotiebitele. Evropsky inspektor ochrany
tdaji ddle hodnoti jiz dosazeny pokrok a selektivné
zdtiraziiuje nékteré pretrvavajici obavy a dvahy do
budoucna. Vyjadiuje se také k nékterym ustanovenim
pokynt pro ochranu udajit v CPCS.

. Soubézné s timto stanoviskem (které je pfijato podle ¢l. 28
odst. 2 nafizeni (ES) ¢. 45/2001) vydavd evropsky inspektor
ochrany udaji jakoZto orgdn dozoru také stanovisko
k ptedbéziné kontrole (podle clanku 27 téhoZz nafizeni)
(,stanovisko  k  predbézné  kontrole?).  Stanovisko
k ptedbéiné kontrole obsahuje podrobnéjsi popis CPCS,
jakoz i zpracovani osobnich ddaji v tomto systému. Ve
stanovisku k predbézné kontrole se evropsky inspektor
ochrany ddaji zaméfuje na doporuceni konkrétnich
opatieni, kterd maji byt piijata na praktické, technické
a organizani Grovni s cilem zlepsit dodrzovani pravidel
ochrany udaji v CPCS. Vzhledem k tomu, Ze pokyny pro
ochranu ddaji v CPCS jsou s témito konkrétnimi opatie-
nimi také tzce spojeny, stanovisko k predbézné kontrole se
rovnéZz vyjadiuje k vybranym ustanovenim pokyni.

II. PRAVNIf RAMEC PRO CPCS

. Evropsky inspektor ochrany ddaji je potésen tim, Ze CPCS
mé solidni préavni zdklad, zejména nafizeni pfijaté Radou
a Parlamentem. Evropsky inspektor ochrany udaji je
rovnéZ spokojen s tim, Ze pravni zdklad byl postupem
Casu doplnén tak, aby poskytoval dalsi podrobnosti a fesil
otazky tykajici se ochrany tdaji. Evropsky inspektor
ochrany tdaji je zejména potéSen tim, Ze bylo pfijato
rozhodnuti Komise 2007/76/ES ze dne 22. prosince
2006, kterym se provadi nafizeni o spoluprdci v oblasti
ochrany spotiebitele (,provadéci rozhodnuti o spoluprici
v oblasti ochrany spotiebitele), které bylo ndsledné dale
pozménéno dne 17. bfezna 2008 a neddvno dne
1. bfezna 2011 druhou zménou tykajici se spoluprace
v oblasti ochrany spotiebitele. Je rovnéz potéen tim, Ze
Komise pfijala pokyny pro ochranu tidaji v CPCS, které se
konkrétné zabyvaji problematikou ochrany tdajt.

. Ackoli Evropsky inspektor ochrany tdajt lituje, Ze nebyl
konzultovan v dobg, kdy bylo ptivodné pfijimdno nafizeni
o spoluprdci v oblasti ochrany spotiebitele a provadéci

(®) Viz €. 7 odst. 2 a ¢l. 8 odst. 6 nafizeni o spoluprici v oblasti

ochrany spotfebitele.

10.

11.

12.

)

rozhodnuti o spoluprdci v oblasti ochrany spotiebitele, je
potéen tim, Ze jej Komise konzultovala v souvislosti
s pfjetim obou zmén provddéctho  rozhodnuti
o spoluprdci v oblasti ochrany spotiebitele a rovnéz
v souvislosti s pokyny pro ochranu tdajti v CPCS. Evropsky
inspektor ochrany tdaju je také potéSen tim, Ze Komise
pfedtim konzultovala i pracovni skupinu pro ochranu
udajti zfizenou podle ¢ldnku 29 (,pracovni skupina podle
clanku 299, kterd své stanovisko ¢ 6/2007 (WP 139)
vydala dne 21. zdff 2007. Konecné evropsky inspektor
ochrany tdajii vitd skute¢nost, Zze v bodech odtivodnéni
pokynii pro ochranu ddaja v CPCS se na tyto konzultace
odkazuje.

. Evropsky inspektor ochrany tdajti konstatuje, Ze i) Komise

peclivé zvézila doporuceni evropského inspektora ochrany
udajo  poskytnutd v rdmci pfedchozich neformdlnich
vymén, jakoz i doporuceni pracovni skupiny podle ¢lanku
29 vyjidiend ve stanovisku ¢ 6/2007 a Ze ii) mnohd
z téchto doporuceni byla pfi dalsim vytvéfeni legislativniho
rimce pro CPCS ajnebo na praktické, technické
a organiza¢ni Grovni zohlednéna. Jeho vyjadfeni v tomto
stanovisku, jakoZ i v jeho stanovisku k pfedbézné kontrole
by méla byt vnimdna v téchto kladnych souvislostech.

IIl. PROBLEMATIKA OCHRANY UDAJU S OHLEDEM NA
DRUHOU ZMENU TYKAJICI SE SPOLUPRACE V OBLASTI
OCHRANY SPOTREBITELE

3.1 Uchovévini osobnich ddaji v CPCS
3.1.1 Uvod

Uvodem evropsky inspektor ochrany tidajii zdtraziiuje, Ze
naffzen{ o spolupréci v oblasti ochrany spottebitele pfimé-
fené a komplexné nefe$i otdzku uzavirdni piipadti a dobu
uchovévéni adajt (°).

Nafizeni o spolupraci v oblasti ochrany spotiebitele
skute¢né pouze stanovi dvé konkrétni pravidla tykajici se
vymazu Udaji a neuvadi Zzddné pravidlo, pokud jde
o uzavirdni pifpadd (1°). Zaprvé vyzaduje, aby v piipadé,
Ze se upozornéni ,ukdZe nepodlozenym®, piislusny orgdn
vzal své upozornéni zpét a Komise tyto tdaje neprodlené
vymazala z databdze. Zadruhé vyzaduje, aby pokud
piislusny organ podle ¢l. 8 odst. 6 nafizeni o spoluprici
v oblasti ochrany spotiebitele ozndmi, Ze protipravni
jednani bylo ukonceno, byly uloZené ddaje vymazany po
péti letech od tohoto ozndmeni.

Nafizeni o spolupréci v oblasti ochrany spottebitele nesta-
novi ucel pétileté doby uchovavani tdajii. Ani nijak déle
nespecifikuje, jak a kdy by mélo byt posouzeno, zda je
upozornéni ,nepodlozené“. Nafizeni o spoluprici v oblasti
ochrany spottebitele navic mléf o tom, jak dlouho by mély
informace v databdzi ztstat v p¥ipadech, na které se nevzta-
huji dvé konkrétni vySe uvedend pravidla (nafizeni

Viz také stanovisko ¢. 6/2007 pracovni skupiny pro ochranu tdajt

zifzené podle ¢linku 29 (uvedené v &asti 1T vyse).

(%) Viz ¢l. 10 odst. 2 nafizeni o spolupréci v oblasti ochrany spotfe-

bitele.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

napiiklad nestanovi, jak dlouho jsou zddosti o vzdjemnou
pomoc uchovédvany v databézi, pokud nevedly k dspé$nym
donucovacim opatfenim, kterd by protipravni jedndni
zastavila).

Evropsky inspektor ochrany tidaji je potésen tim, Ze prova-
déci rozhodnuti o spolupraci v oblasti ochrany spotiebitele
ve znéni pozdgich predpisti a pokyny pro ochranu ddaji
v CPCS se snazi poskytnout dalsi objasnéni. Evropsky
inspektor ochrany ddajt je v3ak i nadédle znepokojen nékte-
rymi aspekty pravidel pro uzavirdni piipadt a uchovdvani
udaji v CPCS, jak je podrobnéji uvedeno v oddilech 3.1.2
az 3.1.4.

Evropsky inspektor ochrany ddajii doporucuje, aby byly
tyto obavy feSeny pii pisti revizi pravniho rdmce pro
CPCS dalsi zménou provddéciho rozhodnuti o spoluprici
v oblasti ochrany spotfebitele, nebo nejlépe zménou samot-
ného nafizeni o spoluprici v oblasti ochrany spotiebitele.

Nez bude takovéto legislativni opatfeni mozné, Evropsky
inspektor ochrany tdajti doporucuje, aby byly obavy tyka-
jici se doby uchovavani adaji feSeny na praktické, tech-
nické a organiza¢ni drovni a aby byly také jasné stanoveny
v dokumentu ,Sit pro spolupraci v oblasti ochrany spotie-
bitele: provozni pokyny“ uvedeném v oddile 3.1.2 niZe.

3.1.2 Viasné uzavirdni p¥ipadi

Druhd zména tykajici se spoluprice v oblasti ochrany
spotfebitele nestanovi kone¢né datum, do kterého musi
byt pfipad zahrnujici zddost o vzdjemnou pomoc (zZddost
o informace nebo Zddost o donucovaci opatfeni) uzavien.

Ve svém stanovisku k predbézné kontrole evropsky
inspektor ochrany tidajii bere v Gvahu fadu pragmatickych
opatieni, kterd Komise v soucasné dobé piijimd, aby
pomohla zajistit v¢asné uzavirdni dosud nerozhodnutych
pifpada.

V tomto stanovisku evropsky inspektor ochrany udaji
doporucuje, aby byly zavedeny maximdlni casové rdmce
pro zadosti o informace a zddosti o donucovaci opatieni.
Ty by mély byt stanoveny v legislativnim rdmci pfi jeho
piisti revizi. Casové rémce by mély byt propojeny s typem
piipadu a rovnéz s aktudlni Cinnosti. Pravidla by zdroven
méla pfislusnym organtim umoznit ptipad prodlouzit, je-li
to odivodnéné, aby bylo zajisténo, Ze piipady nebudou
uzavirdny predcasné, i kdyz uzavieni komplexniho p¥ipadu
bude trvat déle nez uzavieni primérného piipadu.

Za timto Glelem evropsky inspektor ochrany tdajti dopo-
ruCuje vychdzet z dokumentu nazvaného ,Sit pro spolu-
praci v oblasti ochrany spotiebitele: provozni pokyny*

20.

21.

22.

schvaleného Vyborem pro spoluprici v oblasti ochrany
spotfebitele dne 6. prosince 2010. Provozni pokyny
v bodé 2.7 pod ndzvem ,fize a Casovy rozvrh pfipadu
spoluprace v oblasti ochrany spotiebitele* popisuji typicky
prabéh piipadu a stanovi, Ze Zddosti o informace by
v priméru mély byt vyfizeny ve lhité jednoho az ti
mésict. Vyfizovani Zzadosti o donucovaci opatfeni by
podle provoznich pokynd mélo byt uskutecnitelné
pramérné ve lhaté Sesti az deviti mésict (s vyjimkou
piipadt podéni zaloby na zdrZzeni se jedndni nebo odvoldni

vice).

3.1.3 Upozornéni

Druhd zména tykajici se spoluprdce v oblasti ochrany
spotfebitele doplnila novy odstavec do bodu 2.2.2 piflohy
provadéciho rozhodnuti o spoluprici v oblasti ochrany
spotiebitele, ktery vyZaduje, aby byla ,podlozend“ upozor-
néni z databdze odstranéna pét let od jejich vydani (pokud
jde o ,nepodlozend“ upozornéni, stavajici ustanoveni jiz
vyzadovala odstranéni, pokud ,se zjisti, Ze upozornéni je
nepodlozené®).

S cilem uvést toto nové ustanoveni do souvislosti evropsky
inspektor ochrany ddaji zdaraziuje, Ze jednou z jeho hlav-
nich snah je zajistit, aby osobni tdaje v databdzi CPCS
nezistdvaly déle, nez je nezbytné. Je to citlivd otdzka,
zejména s ohledem na upozornéni (kterd maji vétsi pocet
pifjemcti nez dvoustranné vymény) a v ramci samotnych
upozornéni zejména s ohledem na upozornéni tykajici se
podezfeni z protipravniho jednani. Neexistence jasné lhity,
po kterou mazZe byt upozornéni oteviené, by v praxi
znamenala, Ze nékterd upozornéni by mohla zlstat
oteviend nepiiméfené dlouhou dobu (dokud by nebyla
jasné prokdzdna jejich nepodloZenost). Takovéto jedndni
zaloZené na nepotvrzenych podezienich by predstavovalo
vyznamné riziko pro zdkladni prdvo na ochranu ddajg,
jakoz i pro jind zdkladni prdva, jako je naptiklad presumpce
neviny.

Evropsky inspektor ochrany ddaji je v tomto ohledu
pot&Sen tim, ze doba uchovdvdni upozornéni byla stano-
vena. Evropsky inspektor ochrany tdaji vak md za to, Ze
Komise neposkytla odpovidajici odivodnéni, které by
prokdzalo, Zze pétiletd doba uchovavani je piiméfend.
Evropsky inspektor ochrany tdajti doporucuje, aby Komise
provedla posouzeni priméfenosti a znovu posoudila dobu
uchovévani upozornéni. V zdsadé by méla byt vsechna
ozndmend upozornéni vymazdna z databize mnohem
difve, ledaze upozornéni na protipravni jednani nebo pode-
zfeni z protipravniho jedndni vedlo k zddosti o vzdjemnou
pomoc a preshrani¢ni vysetfovaci nebo donucovaci ¢innosti
stale probihaji. Doba uchovavani by méla byt dostate¢né
dlouhd na to, aby kazdému orgdnu, ktery zpravu obdrzi,
umoznila rozhodnout, zda si pteje podniknout dal$i vySe-
tfovaci kroky nebo donucovaci opatfeni a zda si pieje
zaslat Zadost o vzdjemnou pomoc prostiednictvim CPCS;
tato doba by vSak méla byt dostate¢né kratkd na to, aby
minimalizovala rizika zneuZiti upozornéni k vytvdfeni
Cernych listin nebo k vytéZovani tdaji.
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23. V tomto ohledu evropsky inspektor ochrany ddaji dopo- uzavieni ptipadu (s vyhradou konkrétnich vyjimek) je podle

24,

25.

26.

27.

28.

rucuje, aby Komise revidovala pravni rdmec s cilem zajistit,
aby byla upozornéni vymazdvéna nejpozdgji Sest mésictt po
jejich odeslani do systému, pokud neni odtvodnitelna jina,
pfiméfenéjsi doba jejich uchovévéni.

To by mélo zejména pomoci zajistit, aby v piipadech, kdy
neni podezieni potvrzeno (nebo dokonce dile vysetio-
vano), nebyly nevinné osoby spojované s podezienim
udrzovany na ,Cerné listing“ a ,v podezieni“ po nepfimé-
fené dlouhou dobu, coz by nebylo v souladu s ¢l. 6 pism.
e) smérnice 95/46/ES.

Toto omezeni je rovnéz nezbytné pro zajisténi zdsady
kvality ddaji (viz ¢l. 6 pism. d) smérnice 95/46/ES)
a rovnéz jinych ddlezitych pravnich zdsad. Mtze vést
nejen k piiméfenéjsi drovni ochrany fyzickych osob, ale
zarovenn by ufednikim donucovacich organtt mélo také
umoznit G¢innéji se soustiedit na zdvazné piipady.

3.1.4 Doba uchovdvdni uzavienych Zddosti o vzdjemnou pomoc

Druhd zména tykajici se spoluprdce v oblasti ochrany
spotfebitele doplnila novy odstavec do bodu 2.15 piilohy
provadéciho rozhodnuti o spoluprici v oblasti ochrany
spotfebitele, ktery vyzaduje, aby ,veskeré dalsi informace
tykajici se zddosti o vzdjemnou pomoc podle ¢lanku 6
(nafizeni o spolupraci v oblasti ochrany spotiebitele) byly
z databdze odstranény pét let po uzavieni pifpadu‘.

Revidovany bod 2.15, je-li interpretovdn ve spojeni se
stavajicim znénim, vyzaduje uchovévani viech vymén infor-
maci podle ¢lanku 6 po dobu péti let od uzavieni piipadu
s vyjimkou téchto situact:

— byly vymazédny chybné udaje,

— vyména informaci neméla za nésledek vydani upozor-
néni nebo zadosti o donucovaci opatieni nebo

— zjisti se, Ze k protipravnimu jedndni ve smyslu nafizeni
o spolupréci v oblasti ochrany spotiebitele nedoslo.

Jak je vysvétleno ve stanovisku k pfedbézné kontrole, ,stan-
dardni“ doba uchovavani tdaja uplatiovand v CPCS po

29.

30.

31.

32.

33.

vieho pét let jak pro zddosti o informace, tak pro Zadosti
o donucovaci opatfeni.

Nezda se, Ze by text provddéctho rozhodnuti o spolupraci
v oblasti ochrany spotiebitele ve znéni druhé zmény tyka-
jici se spoluprdce v oblasti ochrany spotiebitele byl zcela
v souladu s nafizenim o spoluprici v oblasti ochrany
spottebitele. Zejména ¢l. 10 odst. 2 nafizeni o spolupraci
v oblasti ochrany spotfebitele rozlifuje mezi vyménova-
nymi informacemi, které vedou k dspésnému vymdhani
prava (tj. ptipady, kdy je protipravni jednani ukonceno
v dtsledku pfijatych donucovacich opatfeni), na jedné
strané a informacemi, které nevedly k Gspé$nému vymahdni
prava na strané druhé. V prvnim uvedeném piipadé se
pocitd s pétiletou dobou uchovavani tdaja, jakmile je
piipad uzavien. V druhém uvedeném piipadé nejsou stano-
vena Zddnd konkrétni ustanoveni (s vyjimkou toho, Ze
nepodlozend upozornéni by méla byt vzata zpét
a vymazana).

Jinymi slovy, nafizeni o spoluprici v oblasti ochrany
spotiebitele vyzaduje pétiletou dobu uchovévani tdaji od
uzavieni piipadu pouze pod podminkou, Ze byla pfijata
donucovaci opatieni, kterd vedla k dspésnému ukonceni
protipravniho jednani.

Ackoli mé evropsky inspektor ochrany tdaji pochybnosti
o ucelu a pfiméfenosti uchovavani jakychkoli tdaji po
dobu péti let od uzavieni piipadu (viz jeho pfipominky
dile v tomto oddile 3.1.4), rozliSovini mezi piipady,
které skontily tspésnym vymahdnim priva, a piipady,
které takto neskoncily, md z pohledu ochrany udajt jistou
logiku. Zejména pii uchovavani tidaji o pouhych podezie-
nich po dlouhou dobu budou tyto tdaje s vétsi pravdépo-
dobnosti neptesné a existuje také riziko porusovani jinych
dalezitych pravnich zdsad. Obecné lze tedy fici, Ze ucho-
vavani takovychto ddajii po dlouhou dobu vyvold otdzky
tykajici se ochrany tdaji pravdépodobnéji nez uchovavani
udajii o skute¢nych provinénich, kterd byla fddné prokd-
zdna a vedla k donucovacim opatfenim.

Provddéci rozhodnuti o spoluprici v oblasti ochrany
spottebitele, ve znéni pozdéjsich predpisti, na rozdil od
naifzen{ o spoluprici v oblasti ochrany spotiebitele podle
vieho alespon v nékterych piipadech umoziiuje pétiletou
dobu uchovévani tGdaji uplatnit také na informace, které
nevedly k dspé&nym donucovacim opatfenim.

Napiiklad podle providéctho rozhodnuti o spoluprici
v oblasti ochrany spotfebitele zddost o informace, kterd
vedla k upozornéni, ale ne k donucovacim opatfenim,
podle vseho zlstavda v systému pét let od ,uzavieni
piipadu®.
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34. Nafizeni o spoluprdci v oblasti ochrany spotiebitele

35.

36.

37.

~

a provadéci rozhodnuti o spoluprici v oblasti ochrany
spotiebitele jsou tak zfejmé zalozena na ponékud odlisném
pfistupu. Provadéci rozhodnuti o spoluprici v oblasti
ochrany spotiebitele sice do jisté miry odrdzi ustanoveni
naffzeni o spoluprdci v oblasti ochrany spotfebitele, ale
zdroven zavadi dalsi ddlezitd pravidla pro uchovdvani
Gdaji. Ackoli objastiovani pravidel jako takové je vitdno,
evropsky inspektor ochrany tdaji zpochybiiuje zakonnost
stanoveni delsich lhat pro uchovdvani ddaji, pokud to
nevyzadovalo jiz nafizeni o spoluprici v oblasti ochrany
spotiebitele. Zptsobilo by to dal§i omezeni zdkladniho
prava na ochranu ddaji a stalo by se tak v provddécim
pfedpise, v rozporu s nafizenim o spoluprdci v oblasti
ochrany spotiebitele a pfislusnymi prévnimi pfedpisy na
ochranu tdajt.

Na zdkladé vyse uvedeného evropsky inspektor ochrany
udaji doporucuje, aby Komise pfezkoumala pravni rdmec
a znovu posoudila, zda by se pétiletd doba uchovavani
udajo méla kromé piipad, kdy bylo vyméhani prava
uspésné, jak je stanoveno v nafizeni o spolupraci
v oblasti ochrany spotiebitele, uplatnit také na jakékoli
jiné ptipady.

Evropsky inspektor ochrany tidajti je ddle potéSen tim, Ze
cilem pokynt pro ochranu tdajii v CPCS je stanovit tcel
uchovavani Gdaji po uzavieni piipadu, coz je dilezitd
otdzka, kterou nefe$i ani nafizeni o spoluprdci v oblasti
ochrany spotiebitele, ani druhd zména tykajici se spolu-
price v oblasti ochrany spotfebitele. Pokyny pro ochranu
udaji v CPCS zejména stanovi, ze ,béhem doby uchovavani
Gdaji mohou ovéfeni uzivatelé — Gfednici donucovacich
orgdntl pracujici pro piislusny orgdn, ktery se pfipadem
ptivodné zabyval, nahlédnout do spisu, a stanovit tak souvi-
slost s potencidlné se opakujicimi pfipady protipravniho
jednani, kterd pomtze lepsimu a d¢inng§imu vymdahdni
prava“ (11).

Toto objasnéni je sice vitdno, neni-li viak poteba tohoto
pfistupu dile odavodnénd, neni evropsky inspektor
ochrany ddaji piesvédéen o pfiméfenosti a dostate¢nosti
tohoto ucelu k odivodnéni pétileté doby uchovavani.
Evropsky inspektor ochrany tdaji proto doporucuje, aby
Komise:

— dale objasnila, jaky je el pétileté doby uchovévini,

Viz oddil 8 pokynii ,Nékteré dodatecné pokyny; Pro¢ je doba

uchovavén{ Gdaji stanovena na 5 let? Pokyny pro ochranu tdaji
v CPCS také dodavaji, Ze ,doba uchovdvani md usnadnit spolupraci
mezi orgdny vefejné spravy piislusnymi pro vymahdni dodrzovani
zdkont na ochranu zdjmu spotiebiteld pfi feSeni protipravniho
jedndni uvnité Spolecenstvi a pfispét k bezproblémovému fungo-
véan{ vnitfntho trhu, kvalitnimu a jednotnému vyméhéni dodrzovani
zdkont na ochranu zdjma spotiebitel, sledovani ochrany ekono-
mickych zdjma spotiebiteld a k zvySeni tirovné a jednotnosti pii

vymahén{ prva“.

38.

39.

40.

41.

42.

— posoudila, zda by kratsi doba uchovavani umoznila
dosazeni tychz cilt a

— posoudila, zda musi byt wuchovdviny vSechny
v soucasné dobé piedpoklddané informace, nebo zda
by byl dostacujici diléi soubor téchto informaci (je
napifklad zapotiebi zvézit, zda by bylo dostacujici
ponechat pouze ozndmeni podle ¢l. 8 odst. 6); je také
zapotfebi konkrétné posoudit, zda je nezbytné ucho-
vévat jména fediteld nebo piilohy, které mohou obsa-
hovat dal$i osobni udaje; je rovnéz zapotiebi rozlisovat
mezi Gdaji, které se tykaji podezieni z protipravniho
jednani a ,prokdzaného“ protipravniho jedndni).

3.2 Pfistup Komise k ddajim v CPCS

Evropsky inspektor ochrany ddaji je potéSen tim, Zze
(vloZenim nového bodu 4.3 do piilohy provadéciho
rozhodnuti o spoluprici v oblasti ochrany spotfebitele)
druhd zména tykajici se spoluprdce v oblasti ochrany
spotfebitele objasiiuje pfistup Komise k tdajim v CPCS
a ze takovyto piistup je jasné a konkrétné omezen na to,
co je pozadovino podle nafizeni o spoluprici v oblasti
ochrany spotiebitele. Evropsky inspektor ochrany ddaji je

zejména potéSen tim, Ze Komise neziskala piistup
k  dovérnym  sdélenim mezi pfislusnymi  orgdny
v Censkych stitech, jako jsou napfiklad Zddosti

0 vzdjemnou pomoc.

Toto objasnéni a omezent je dilezité zejména s ohledem na
skutecnost, Ze nejasnosti by mohly vést k situaci, kdy by
Komise méla pfistup k informacim, véetné osobnich tdaja,
které jsou uréeny vyhradné piislusnym orgdnim
v &lenskych statech.

Jak je popsdno v oddile 5 pokynii pro ochranu tdaji
v CPCS, ,tento piistup md Komise proto, aby mohla moni-
torovat uplatifiovani nafizeni o spoluprdci v oblasti ochrany
spotfebitele a také predpisti na ochranu spotiebiteltt uvede-
nych v piiloze nafizeni o spoluprici v oblasti ochrany
spotfebitele a shromazdovat statistické informace souvise-
jici s témito povinnostmi®.

To neznamend, ze by Komise méla mit piistup k veskerym
idajim vyménovanym mezi ¢lenskymi stity v ramci CPCS.

Evropsky inspektor ochrany tdaji skute¢né zdaraziuje, ze
piistup k databdzim jako CPCS spadd do definice zpraco-
vani osobnich ddaji. Podle ¢l. 5 pism. a) nafizeni (ES)
¢. 45/2001, které se vztahuje k pravim Komise na pfistup
do CPCS, mohou instituce zpracovavat osobni tidaje, pouze
pokud je to nezbytné pro vykondni tkolu ve vefejném
zdjmu, a ddle za pfedpokladu, Ze zpracovini probihd na
zdkladé smluv nebo sekunddrnich pravnich pfedpisi.
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43. Evropsky inspektor ochrany adaji chdpe tyto pozadavky — 4.1 Ochrana soukromi jiz od nivrhu

44,

45.

46.

47.

které vychdzeji pfimo z prdva na ochranu tdajii zakotve-
ného v ¢lanku 8 Evropské amluvy o lidskych pravech a
v ¢lancich 7 a 8 Listiny zdkladnich prav Evropské unie —
tak, 7e Komise md pravo pfistupu k informaénim
systémam  clenskych statti, pouze pokud tak stanovi
konkrétni pravni ustanoveni s odpovidajicim pravnim
zdkladem (obvykle bézny legislativni postup). Pravni jistota
a prthlednost jsou dvé zdkladni hodnoty, které vysvétluji,
pro¢ je konkrétni a bezpecny pravni zdklad pro piistup
Komise zvlast dilezitou zdrukou zajisténi zdkladnich prav
fyzickych osob, pokud jde o ochranu tdajt.

Obecnd monitorovaci pravomoc Komise ,jakozto strazkyné
Smlouvy®, ani povinnost clenskych stdtd zajistit loajdlni
spolupréci neni dostate¢né konkrétni, aby Komisi poskytla
piistup k databdzim obsahujicim osobni ddaje. Loajdlni
spoluprice znamend, Ze clenské stity by za urcitych
podminek mély Komisi poskytnout informace, pokud jsou
0 to pozddiny nebo pokud musi informace poskytnout
podle zvldstnitho pfedpisu. Neznamend to viak, Ze by
Komise méla mit pfistup k jejich databdzim.

V této souvislosti evropsky inspektor ochrany ddaji rovnéz
zdiraziluje, Ze nafizeni o spoluprici v oblasti ochrany
spotfebitele  vylutuje ~ mozZnost  pfistupu  Komise
k informacim obsazenym v Zddostech o vzdjemnou
pomoc a o donucovaci opatieni. Clinek 6 a ¢lanek 8 naii-
zeni o spolupréci v oblasti ochrany spotiebitele urcuje jako
pifjemce téchto tdaju pouze dozddany orgdn, a nikoli
Komisi.

3.3 Zvlastni kategorie ddajii v CPCS

Evropsky inspektor ochrany tdaji je potéSen tim, ze druhd
zména tykajicl se spoluprdce v oblasti ochrany spotiebitele
vlozila do piilohy provddéctho rozhodnuti o spoluprici
v oblasti ochrany spoticbitele novy bod 4.4, ktery se
zabyvd zpracovdnim zvldStnich kategorii ddaji v CPCS.
Evropsky inspektor ochrany tdaju je zvldst potésen tim,
Ze toto ustanoveni omezuje zpracovani na piipady, kdy
by nebylo ,jinak mozné“ splnit povinnosti podle nafizeni
o spolupréci v oblasti ochrany spotiebitele, a Ze zpracovani
takovychto udaji je dédle podminéno tim, aby bylo
Lpiipustné podle smérnice 95/46/ES*“.

IV. OCHRANA SOUKROMI JIZ OD NAVRHU
A ODPOVEDNOST

Poté, co byly v ¢asti III projedndny konkrétni otdzky vyply-
vajici z druhé zmény tykajici se spoluprdce v oblasti
ochrany spotiebitele, evropsky inspektor ochrany ddaji
by rdd v ¢astech IV az VI Komisi upozornil na nékolik
dalsich bodi, které by mély byt zohlednény pii dalsim
vytvafeni pravniho rdmce pro CPCS.

48.

49.

50.

(')

*)

Evropsky inspektor ochrany tdaji jiz néjakou dobu vyzyva
Komisi a jiné instituce EU k tomu, aby pfijaly technolo-
gicki a organizaéni opatfeni zaclenujici ochranu
a bezpetnost tdajo jakozto zakladni soucdst ndvrhu
a zavadéni jejich informacnich systéma (,ochrana soukromi
jiz od ndvrhu®) (12).

Ackoli evropsky inspektor ochrany tidajii vitd a uzndvd, ze
nékterd opatfeni byla v tomto sméru pfijata, doporucuje,
aby Komise komplexné posoudila, jakd dalsi opatfeni
v oblasti ochrany soukromi jiz od ndvrhu by mohla byt
do architektury systému CPCS zaclenéna. Mimo jiné je
zapotiebi vzit v Gvahu a dle potieby zavést:

— feSeni v oblasti ochrany soukromi jiz od ndvrhu, kterd
uzivatele systému povedou k pfijeti ,odpovidajicich
rozhodnuti o ochrané tdaji (viz oddil 3.2 stanoviska
k pfedbézné kontrole),

— opatieni, kterd usnadni v€asné uzavirini a vymaz
pifpadt (tamtéz, oddil 3.3),

— postupy k usnadnéni prdv subjektt tidaji na informace
a piistup (tamtéz, oddil 3.5),

— jasné postupy pro veskeré zmény provadéné piimo na
trovni databdze, piistup k piihldseni, odavodnéni
opatfeni a schvileni na odpovidajici Grovni (tamtéz,

oddil 3.6) a

— ,zasifrované* ukldddni informaci v databdzi tak, aby
k nim provozovatelé IT infrastruktury neméli piistup
(alespon v piipadé nékterych ddajd, jako jsou naptiklad
davérné piilohy) (tamtéz, oddil 3.6).

4.2 Odpovédnost

Dile pak v souladu se zdsadou ,odpovédnosti“ (1%) evropsky
inspektor ochrany ddaji také doporucuje zavedeni jasného
ramce pro odpovédnost, ktery zajisti dodrzovani ochrany
udaju a poskytne o ném dtikazy, napiiklad:

Viz oddil 7 stanoviska evropského inspektora ochrany tdaji ke

sdéleni Komise Evropskému parlamentu, Radé, Hospodaiskému
a socidlnimu vyboru a Vyboru regiont — ,Komplexni pfistup
k ochrané osobnich wdaji v Evropské unii“ vydaného dne
14. ledna 2011 (http:/[www.edps.europa.eu/EDPSWEB|webdav/site/
mySite[shared/Documents/Consultation/Opinions/2011/11-01-14_
Personal_Data_Protection_EN.pdf).

Tamtéz.


http://www.edps.europa.eu/EDPSWEB/webdav/site/mySite/shared/Documents/Consultation/Opinions/2011/11-01-14_Personal_Data_Protection_EN.pdf
http://www.edps.europa.eu/EDPSWEB/webdav/site/mySite/shared/Documents/Consultation/Opinions/2011/11-01-14_Personal_Data_Protection_EN.pdf
http://www.edps.europa.eu/EDPSWEB/webdav/site/mySite/shared/Documents/Consultation/Opinions/2011/11-01-14_Personal_Data_Protection_EN.pdf
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51.

52.

53.

(14

=
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— pfijeti a ptipadnd aktualizace politiky ochrany udaja,
kterd by méla byt schvilena na nejvyssi trovni vedeni
v rémci GR pro zdravi a spotiebitele. Tato politika
ochrany tdaja by méla rovnéz zahrnovat bezpe¢nostni
plin (viz oddil 3.6 stanoviska k pfedbézné
kontrole) (14,

— provadéni pravidelnych auditt k posouzeni kontinuity
piiméfenosti a dodrzovani politiky ochrany uddaju
(véetné auditu bezpec¢nostniho planu, tamtéz, oddil 3.6),

— zvefejiiovani (alespon ¢astecné) vysledki téchto audit
s cilem ujistit zGcastnéné strany o dodrzovani ochrany
tdaju a

— oznamovani naruSeni Gdaji a jinych bezpetnostnich
uddlosti inspektorovi ochrany tdaji Komise, dotéenym
subjektim tdaja (a jingm zGcastnénym strandm, popii-
padé organtm) (*°).

OSOBNICH UDAJU ZA HRANICE
EVROPSKE UNIE

V. PREDAVANI

5.1 Dvoustrannd ujedndni

Cl. 14 odst. 2 naifzeni o spoluprici v oblasti ochrany
spotfebitele stanovi, Ze informace sdélené podle nafizeni
o spolupréci v oblasti ochrany spotiebitele mtize piislusny
orgdn rovnéZ sdélit orgdnu tfeti zemé podle smlouvy
o spoluprici s touto tfeti zemi za pfedpokladu, Ze i)
piislusny organ, ktery informace ptivodné poskytl, da svijj
souhlas a ii) pfeddni je v souladu s pfislusnymi pravnimi
pfedpisy EU o ochrané adaja.

Clanky 25 a 26 smérnice 95/46/ES stanovi pro preddvani
do tietich zemi ur¢ité dalsi podminky. Tyto podminky maji
zajistit, Ze ddaje budou v zahrani¢i odpovidajicim
zpusobem chrdnény. Stanovi také fadu vyjimek. Provddéni
a vyklad téchto ustanoveni smérnice 95/46/ES se mize
v jednotlivych ¢lenskych stitech lisit.

Na zdklad¢ vySe uvedeného muze evropsky inspektor
ochrany ddaji pfijmout ochrannd opatieni obsaZend
v nafizeni o spoluprdci v oblasti ochrany spotiebitele,

Komise by také méla dle potieby zvdzit provedeni alespon cdstec-

ného posouzeni dopadi ochrany tdaji a ochrany soukromi se
zaméfenim na uUcel, dobu a zplisoby uchovdvini a piipadné
projednat dal3i oteviené otdzky, které nebyly dosud komplexné
feSeny.

Viz oddil 6.3 vySe uvedeného stanoviska evropského inspektora
ochrany udajii ze dne 14. ledna 2011.

54.

55.

56.

57.

58.

a to, ze jakékoli preddvani do tieti zemé je podminéno jak
i) souhlasem pfislusného orgdnu, ktery informace pivodné
poskytl, tak ii) pfislusnymi prévnimi predpisy EU o ochrané
tdaj.

Evropsky inspektor ochrany tdajti je rovnéz potéSen tim,
ze pokyny pro ochranu tdaji v CPCS doporucuji, aby
jakékoli dvoustranné dohody o pomoci stanovily pfiméfend
opatfen{ na ochranu udaja a, je-li to vyzadovdno, byly
ozndmeny piislusnym orgdntim pro dohled nad ochranou
udaj, s vyjimkou situace, kdy tfeti zemé zarucuje odpovi-
dajici droven ochrany.

Vzhledem k vySe uvedenému nejsou ujedndni uvedend
v nafizeni o spoluprici v oblasti ochrany spottebitele
idedlni. Jejich uplatriovéni je slozité: piisluiny organ rozho-
dujici se, zda piedat informace do tfeti zemé, by musel
pfihlédnout nejen k dvoustrannym ujedndnim své vlastni
zem¢ s danou tfeti zemi, pravnim pfedpisim tykajicim se
ochrany tdaji své vlastni zemé a svému vlastnimu posou-
zeni pfiméfenosti pieddni idaji do dotlené tieti zemé na
zakladé pravnich pfedpist tykajicich se ochrany ddaji své
vlastni zemé, ale musel by piihlizet také k tomu, zda jiné
ziCastnéné piislusné orgdny, které se podilely na vzniku
spisu (a téch mize byt nékolik), daly svij souhlas na
zdkladé svych vlastnich prdvnich pfedpisti tykajicich se
ochrany udaja.

Z hlediska ochrany tdaji vede tato slozitost k nejistotdm,
pokud jde o préva subjektu Gdajli, a zejména k nejistotdm,
zda a za jakych podminek jsou jeho tdaje pfedavany do
zahrani¢i. Subjekty adaju také v nejvyssi mozné mife nevy-
uzivaji vyhod solidnich a harmonizovanych evropskych
pravnich predpist tykajicich se ochrany ddaji. Z pohledu
piislusnych orgdnti tato slozitost bude navic pravdépo-
dobné branit spoluprdci mezi piislusnymi orgdny
a predstavuje administrativni zatéz.

Na zdkladé vyse uvedeného evropsky inspektor ochrany
tdajo vyzyvd k uzavirdni celoevropskych dohod, které
stanovi pfiméfend opatfeni na ochranu ddaji a zdroven
pomohou zabrdnit uplatiovdni riznorodych kritérii a
z toho vyplyvajici administrativni zdtézi pro piislusné
organy.

5.2 Celoevropské dohody

Kromé moznosti stanovené v ¢lanku 14 pro dvoustrannou
spolupraci ¢lanek 18 nafizeni o spoluprici v oblasti
ochrany spotiebitele tykajici se mezindrodnich smluv také
stanovi, ze ,Spoleenstvi spolupracuje se tfetimi zemémi a
s piislusnymi mezindrodnimi organizacemi a Ze ,opatfeni
pro spolupréci, véetné vypracovani ujedndni o vzdjemné
spolupréci, mohou byt pfedmétem dohod mezi Spolecen-
stvim a dotyénymi tfetimi zemémi“.
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59. Z diavodt uvedenych v oddile 5.1 vySe evropsky inspektor vyrobki a sluzeb bude zpracovavano stile vice tdajii fyzic-

60.

61.

62.

63.

64.

ochrany adajii podporuje Komisi v jeji iniciativé sjedndvat
a uzavirat celoevropské dohody s pfiméfenymi opatfenimi
na ochranu wdaji, harmonizované na trovni EU, které
nahradi stdvajici dvoustrannd ujedndni.

Jeho podpora takovychto celoevropskych dohod je vsak
podminéna zdvazkem Komise a zdkonodarnych organa
EU k zajisténi nejvyssi trovné ochrany pro vymény osob-
nich udaji se tfetimi zemémi. Dusledky mezindrodnich
smluv o spoluprci se tfetimi zemémi musi byt peclivé
posouzeny z hlediska ochrany tidaji, musi byt stanovena
jasnd pravidla, kterymi se budou tyto vymény fidit, a musi
byt zajiSténa pfiméfend opatfeni na ochranu ddajli, na
zakladé konzultace evropského inspektora ochrany udajd,
popiipadé vnitrostatnich orgdni pro ochranu tdaji.

Ackoli ¢lanek 18 nafizeni o spoluprici v oblasti ochrany
spotiebitele konkrétné nefesi otdzku ptimého pfistupu
organu tfetich zemi k CPCS, technicky by to mozné bylo.
Evropsky inspektor ochrany tdajii nechce branit rozsifo-
vani CPCS o nové funkce, které by piislusnym organtim
ve tietich zemich umoznily pfisné omezeny a selektivni
piistup prostfednictvim konkrétné navrzeného mechanismu
(komunikaéni kandl a rozhrani). To by mohlo skute¢né
zvysit efektivitu spoluprace.

Vzhledem k vyse uvedenému maé takovyto piimy pristup
sva rizika, a musi byt proto konkrétné feseny jeho dasledky
v oblasti ochrany tdajii a nezbytnd technickd/organiza¢ni
ujedndni a ochrannd opatieni. Jakdkoli takovd technicka
funkce by méla byt vytvdfena podle zdsad ,ochrana
soukromi jiz od ndvrhu“. Jasnou prioritou by méla byt
také bezpecnost. Konetné mél by byt konzultovin
evropsky inspektor ochrany ddajti, popiipadé také vnitro-
statni orgdny pro ochranu ddaj.

VL. ,PRAVA SPOTREBITELU NA OCHRANU UDAJU“
A SPOLUPRACE ORGANU PRO OCHRANU UDAJU POSI-
LENA PROSTREDNICTVIM CPCS

Za piedpokladu, ze budou doporuceni evropského inspek-
tora ochrany ddaji (véetné doporuceni uvedenych v jeho
stanovisku k predbézné kontrole) zohlednéna, je evropsky
inspektor ochrany tdajii presvédcen, ze CPCS miZe byt
u¢innym ndstrojem pro pfeshraniéni vymédhani préva
v piipadé poruseni prdv spotiebiteld na vnitinim trhu,
ktery bude pfiznivy pro ochranu tdaji.

S rozvojem elektronického obchodovani a castésim pouZi-
vanim siti elektronickych komunikaci spotiebiteli raznych
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kych osob v okamziku, kdy budou vystupovat jako spotie-
bitelé. Spottebitelé se tedy mohou stle Castéji potkdvat
s porusenim svych prav, pokud jde o ochranu tdaja. Je
proto také tieba, aby orgdny pro ochranu ddaji pii ukon-
¢ovani takovychto protipravnich jedndni G¢inné spolupra-
covaly.

Mezi nejbéznéjsi piipady poruseni ,prav spotiebiteld na
ochranu tidaji“ patfi nevyzddand obchodni sdéleni (spam),
kradez totoznosti, nedovolené profilovani, nezdkonnd beha-
viordlné cilend reklama a naruseni tdaji (naruseni bezpec-
nosti).

Vzhledem k tomu, Ze pocet piipadi pfeshrani¢ni povahy se
bude v informaéni spole¢nosti pravdépodobné zvy3ovat,
evropsky inspektor ochrany udajii vyzyvd Komisi, aby
zvazila mozna legislativni opatieni, kterd by chranila ,prava
spotfebitelt na ochranu ddaji*, a aby posilila preshrani¢ni
spoluprdci mezi piisluSnymi organy: orgdny pro ochranu
udaja, jakoz i orgdny na ochranu spotiebitele.

Pfi soufasném zohlednéni dalsich moznosti je zejména
zapotiebi peclivé zvazit, zda orgdntim pro ochranu ddaji
umoznit pfistup k CPCS ity na miru, aby mohly spolu-
pracovat mezi sebou a rovnéz s jinymi pfislusnymi orgdny,
které jiz ptistup k CPCS maji.

Pfistup orgdnu pro ochranu tdaji by mél byt jasné omezen
na to, co potfebuji k plnéni tkold v rdmci svych oblasti
ptsobnosti a na zdkladé stanovenych soucinnosti. Samo-
ziejmé je také zapotiebi zajistit, aby rdmec pro ucast
organtt pro ochranu udaji byl navrzen tak, aby fddné
piihlizel k jejich nezavislosti.

VII. ZAVERY

Evropsky inspektor ochrany tdajti je potéen tim, ze CPCS
vychdzi z pravniho zdkladu, ktery rovnéz poskytuje
konkrétni opatfeni na ochranu tdaji. Pokud jde o feseni
jakychkoli jinych otdzek tykajicich se ochrany ddajd,
evropsky inspektor ochrany ddaji uvadi, Ze niZe shrnutd
doporuceni by méla byt zohlednéna pii dalsi revizi prév-
niho rdmce pro CPCS.

Mezitim mohou &aste¢né prozatimni feSeni téchto otdzek
zajistit dodate¢nd opatieni pfijatd na praktické, technické
a organiza¢ni trovni (jak bylo doporuceno ve stanovisku
k predbézné kontrole). V olekavani legislativnich zmén lze
nékteré zmény zavést také prostiednictvim provoznich
pokynt pro CPCS.
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71. Pokud jde o dobu uchovavani, evropsky inspektor ochrany systému CPCS (,ochrana soukromi jiz od ndvrhu®) a aby
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udaji doporucuje, aby i) Zddosti o vzdjemnou pomoc byly
uzavirdny v konkrétné stanovenych lhatich, ii) upozornéni
byla vzata zpét a vymazdna do Sesti mésici od vydani
(pokud neni odtivodnitelnd jind, pfiméfenéjsi doba uchova-
vani) s vyjimkou piipadt, kdy probihd vySetfovani nebo
vymahani prdva a iii) Komise objasnila a znovu zvazila
Ucel a piiméfenost uchovdvani viech tdaji tykajicich se
uzavienych piipadt po dobu dalsich péti let.

Evropsky inspektor ochrany ddaji je déle potésen tim, Ze
druhd zména tykajici se spoluprice v oblasti ochrany
spotiebitele objasiiuje piistup Komise k tdajim v CPCS.
Evropsky inspektor ochrany uddaji je zejména potéSen
tim, Ze Komise nemd pfistup k divérnym sdélenim mezi
piislusnymi organy v ¢lenskych statech, jako jsou napiiklad
zadosti o vzdjemnou pomoc.

Evropsky inspektor ochrany tdaji je také potésen tim, Ze
druhd zména tykajici se spoluprdce v oblasti ochrany
spotfebitele zavedla ustanoveni, které fe$i zpracovdvani
zvlastnich kategorii ddaji v CPCS.

Evropsky inspektor ochrany udaji dédle doporucuje,
aby Komise znovu posoudila jakd dalsi technickd
a organizani opatfeni pfjmout s cilem zajistit, aby
ochrana soukromi a ddaji byla ,navrzena“ do architektury
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byly zavedeny odpovidajici kontrolni ndstroje pro zajisténi
dodrzovani ochrany tddaji a poskytovani piislusnych
dtikazd (,odpovédnost®).

Pokud md byt uzaviena celoevropskd dohoda mezi Evrop-
skou unif a nékterou tieti zemi, kterou se bude fidit spolu-
prdce v oblasti ochrany spotiebitele, musi byt peclivé
zvazeny dusledky téchto ujedndni, musi byt stanovena
jasnd pravidla, kterymi se budou tyto vymény Fdit,
a musi byt poskytnuta pfiméfend opatfeni na ochranu
tdaji.

Kone¢né evropsky inspektor ochrany tidajit doporucuje, aby
Komise provéfila mozné soucinnosti, které mohou vyply-
nout, pokud by bylo orgdniim pro ochranu tdajid umoz-
néno se piipojit ke spolecenstvi uzivateld CPCS s cilem
spolupracovat pfi prosazovdni ,prdv spotfebiteld na
ochranu tdaja“.

V Bruselu dne 5. kvétna 2011.

Giovanni BUTTARELLI
Zdstupce evropského inspektora ochrany tidajii




