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LAUSUNNOT

EUROOPAN TIETOSUOJAVALTUUTETTU

Euroopan tietosuojavaltuutetun lausunto ehdotuksesta Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiiviksi asunto-omaisuutta koskevista luottosopimuksista

(2011/C 377/02)

EUROOPAN TIETOSUOJAVALTUUTETTU, joka

ottaa huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopi-
muksen ja erityisesti sen 16 artiklan,

ottaa huomioon Euroopan unionin perusoikeuskirjan ja erityi-
sesti sen 7-8 artiklan,

ottaa huomioon 24 piivind lokakuuta 1995 annetun Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivin 95/46/EY yksiléiden suo-
jelusta henkilotietojen késittelyssd ja ndiden tietojen vapaasta
liikkkuvuudesta (1),

ottaa huomioon 18 pdivind joulukuuta 2000 annetun Euroo-
pan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 45/2001 yk-
sildiden suojelusta yhteisojen toimielinten ja elinten suoritta-
massa henkilGtietojen kisittelyssd ja ndiden tietojen vapaasta
liikkkuvuudesta (2) seka erityisesti sen 28 artiklan 2 kohdan,

ON ANTANUT SEURAAVAN LAUSUNNON:

1. JOHDANTO

1. Komissio hyvaksyi 31 pdivand maaliskuuta 2011 ehdotuk-
sen Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviksi
asunto-omaisuutta koskevista luottosopimuksista (jiljem-
pani ‘ehdotus).

1.1 Euroopan tietosuojavaltuutetun kuuleminen

2. Komissio ldhetti ehdotuksen Euroopan tietosuojavaltuu-
tetulle 31 pdivand maaliskuuta 2011. Euroopan tietosuoja-
valtuutettu tulkitsee tdmin tiedonannon pyynnoksi antaa
yhteison toimielimille ja elimille neuvoja, siten kuin asiasta
sdddetdan yksiloiden suojelusta yhteisojen toimielinten ja
elinten suorittamassa henkil6tietojen kasittelyssd ja naiden
tietojen vapaasta liikkuvuudesta 18 pdivind joulukuuta
2000 annetun asetuksen (jiljempdnd ‘asetus (EY) N:o
45/2001") 28 artiklan 2 kohdassa. Euroopan tietosuojaval-
tuutetulla oli mahdollisuus esittdd komissiolle epavirallisia

() EYVL 281, 23.11.1995, 5. 31 (jiljempéna ‘direktiivi 95/46/EY’).
() EYVL L 8, 12.1.2001, 5. 1.

huomioita jo ennen (}) kuin ehdotus annettiin. Euroopan
tietosuojavaltuutettu pitdd myonteisend avointa menettelyd,
jonka ansiosta tekstid on voitu parantaa tietosuojan ndko-
kulmasta jo varhaisessa vaiheessa. Osa sen huomioista on
otettu ehdotuksessa huomioon. Euroopan tietosuojavaltuu-
tettu pitdd myonteisend sitd, ettd ehdotuksen johdanto-
osassa viitataan tdhdn kuulemiseen.

1.2 Yleisti taustaa

3. Ehdotuksessa madritellddn vastuullisen luotonannon tarkoit-
tavan sitd, ettd luotonantajat ja luotonvalittdjat huolehtivat
siitd, ettd ne lainaavat summia, joihin kuluttajilla on varaa ja
jotka vastaavat kuluttajien tarpeita ja sopivat heidédn tilan-
teeseensa. Vastuullisen luotonoton kisitteeseen kuuluu aja-
tus siitd, ettd kuluttajien pitdisi antaa merkityksellistd, tdy-
dellistd ja paikkansapitdvai tietoa taloudellisesta tilantees-
taan ja ettd heitd kannustetaan tekemiin tietoon perustuvia
ja kestdvid pddtoksia.

4. Ehdotuksessa luetellaan monenlaisia tekijoitd, jotka vaikut-
tavat sithen, myonnetddnké tietty kiinnitysluotto, minka
kiinnitysluottotuotteen luotonottaja valitsee ja pystyyko
hin maksamaan lainansa takaisin. Tallaisia tekijoitd ovat
taloustilanne, epdsymmetrinen informaatio ja eturistiriidat,
saantelyn puutteet ja epajohdonmukaisuudet sekd muut te-
kijat, kuten luotonottajien finanssiosaaminen ja kiinnitys-
luottojen rahoitusrakenteet. Ehdotuksen nikokulmasta ra-
hoituskriisin aiheutti muun muassa tiettyjen markkinatoimi-
joiden vastuuton toiminta, minkd vuoksi sdddosaloitteella
pyritddn puuttumaan vastuuttomaan luotonantoon ja luo-
tonottoon rahoituskriisin toistumisen vélttdmiseksi.

5. Siksi ehdotuksessa esitetddn lainanantajille vakavaraisuus- ja
valvontavaatimuksia ja lainanottajille oikeuksia ja velvoit-
teita. Ndin pyritddn vahvistamaan selvd oikeuskehys, jonka
pitdisi suojata EU:n kiinnitysluottomarkkinoita rahoituskrii-
sin aikana koetuilta haittavaikutuksilta.

1.3 Suhde EU:n tietosuojajirjestelmain

6. Ehdotus koskee muutamia EU:n tietosuojajirjestelman kan-
nalta merkittdvia toimintoja. Ne liittyvdt ensisijaisesti niin

() Joulukuussa 2010.
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sanottuun luottotietokantaan, jota luotonantajat ja luoton-
valittajat kayttavat arvioidakseen kuluttajien luottokelpoi-
suutta, ja tietoihin, joita kuluttajat antavat luotonantajille
ja luotonvilittgjille.

. Euroopan tietosuojavaltuutettu on tyytyvdinen siihen, ettd

nykyiseen ehdotustekstiin on sisillytetty tirkeitd viittauksia
keskeisiin tietosuojasddntoihin. Muutamaa kohtaa on kui-
tenkin hidnen mielestddn selvennettdvi. Ensinndkddn ehdo-
tuksella ei pitdisi ottaa kdyttoon liian tarkkoja vaatimuksia
tietosuojaperiaatteiden noudattamisesta, jonka takaa sovel-
lettavuus mihin tahansa tietojenkisittelytoimiin, joista sdd-
detddn direktiivin 95[/46/EY tdytinto6n panevissa kansallis-
issa sdadoksissa. Toiseksi Euroopan tietosuojavaltuutettu eh-
dottaa tekstiin muutamia parannuksia, joiden avulla selven-
netddn tekstid ja valtetddn se, ettd kriteerit, joihin luottotie-
tokannan kayttooikeudet perustuvat, vahvistetaan delegoi-
dulla lainsdddinnolla.

2. EHDOTUKSEN TARKASTELU

2.1 Viittaus direktiiviin 95/46/EY ja velvollisuus arvi-
oida kuluttajan luottokelpoisuutta

Johdanto-osan 30 kappale

. Euroopan tietosuojavaltuutettu on tyytyvidinen siihen, ettd

ehdotukseen sisaltyvassd direktiivin johdanto-osassa vii-
tataan direktiiviin 95/46/EY. Johdanto-osan 30 kappaleessa
vahvistetaan, ettd direktiivii 95/46/EY sovelletaan yleisesti
kuluttajan luottokelpoisuuden arvioinnin yhteydessd suori-
tettavaan tietojenkasittelyyn.

. Jotta ehdotuksesta ilmenisi, ettd kaiken tietojenkdsittelyn on

oltava tdytintoonpanosidntdjen mukaista ja ettd kyseisen
direktiivin tdytint66n panemiseksi annetut kansalliset lait
ovat sopivia viittauskohteita, sithen voitaisiin lisdtd seuraava
yleinen artikla: "Tastd direktiivistd aiheutuvan henkil6tieto-
jen kasittelyn on oltava direktiivin 95/46/EY tdytintoon
panevien kansallisten lakien mukaista.” Jos tallainen artikla
lisdttdisiin, 15 artiklan 3 kohdasta ja 16 artiklan 4 kohdasta
voitaisiin poistaa erityiset viittaukset direktiiviin.

14 artikla

Ehdotuksen 14 artiklassa vahvistetaan luotonantajien vel-
vollisuus arvioida perinpohjaisesti kuluttajien luottokelpoi-
suutta. Tdmén arvioinnin pitdisi perustua tiettyihin kritee-
reihin, kuten kuluttajien tuloihin, sddstoihin, velkoihin ja
muihin taloudellisiin sitoumuksiin. Tdmd velvoite voisi vai-
kuttaa merkittavilld tavalla luotonhakijoiden yksityisyyteen,
silld luotonantaja voisi mahdollisesti saada suuren maaran
tietoja hyvin laaja-alaisesti. Siksi Euroopan tietosuojavaltuu-
tettu pitdd myonteisend sitd, ettd tekstissd olevilla erittelyilla
rajoitetaan luotonantajan tekemdi hakua koskemaan vain
luotonantajan saamia “tarvittavia” tietoja. Kyseisessd artik-
lassa vahvistetaan yleisesti, ettd niitd tietoja voi saada vain
“olennaisista sisdisistd tai ulkoisista lahteistd”. Euroopan tie-
tosuojavaltuutettu pitdd myonteisend selvad viittausta direk-
tiivin 95/46/EY 6 artiklassa vahvistettuihin tarpeellisuus- ja

11.

12.

13.

suhteellisuusperiaatteisiin, mutta kehottaa kuitenkin maarit-
telemdin tarkemmin, sikili kuin se on mahdollista, misti
lahteistd tietoja voidaan saada.

2.2 Luottotietokannan kiyttiminen

Luottotietokanta mainitaan ensimmdisen kerran johdanto-
osan 27 kappaleessa, jossa siitd korostetaan olevan hyotyd
sekd luottokelpoisuuden arvioinnin yhteydessd ettd laina-
aikana. Kyseisessd kappaleessa tismennetddn myds, ettd di-
rektiivin 95/46/EY mukaan kuluttajille pitdisi ilmoittaa luot-
totietokantaan tehtdvistd hausta ja heilld pitdisi olla oikeus
tutustua luottotietokannassa oleviin tietoihinsa sekd oi-
kaista, poistaa tai suojata niitd. Direktiiviehdotuksen
14 artiklassa asetetaan luotonantajalle erityisid velvoitteita
tilanteessa, jossa luottohakemus hyldtddn, varsinkin jos
luottohakemuksen hylkddminen perustuu luottotietokanta-
haulla saatuihin tietoihin.

Direktiiviehdotuksen 16 artikla sisaltdd yleisida sadannoksia
pdasystd tietokantoihin. Se on muotoiltu hyvin laveasti
("Kunkin jasenvaltion on varmistettava, ettd kaikilla luoton-
antajilla on syrjimiton pédsy tietokantoihin, joita kdytetdan
kyseisessd jasenvaltiossa kuluttajien luottokelpoisuuden ar-
viointiin sekd sen valvomiseen, ettd kuluttajat noudattavat
luottovelvoitteitaan”). Tekstissd ei tismennetd, pitisiko tie-
tokannat suunnitella nimenomaisesti téllaisten luottokelpoi-
suustarkistusten tekemistd varten, kuka vastaa tietokan-
nasta, millaisia tietoja tietokanta voi sisdltdd, mitd luottovel-
voitteiden noudattamisen valvominen kasittdd jne. Euroo-
pan tietosuojavaltuutettu ymmartaa, ettd luottotietokantojen
rakenteet eroavat toisistaan ja ettd ne on laadittu erilaisen
oikeuskehyksen pohjalta eri jisenvaltioissa ja ettd edelld
mainittujen kriteerien tdydellinen yhdenmukaistaminen me-
nisi direktiivin soveltamisalaa pidemmalle. Ehdotuksen tar-
koituksena on kuitenkin yhdenmukaistaa tietokantaan paa-
syn ehtoja niin, ettd esimerkiksi Belgiassa oleva luotonantaja
voisi tutustua kuluttajan luottohistoriaan Italiassa (vaikka
Belgian ja Italian tietokannat voisivatkin olla erilaiset) sa-
moin ehdoin kuin italialaiset luotonantajat, jos kuluttaja
hakee asuntolainaa Belgiasta. Tietokantoihin paisyd koske-
vien yhdenmukaistettujen edellytysten yksityiskohdat on
tarkoitus madrittdd komission delegoiduissa sddadoksissd
(katso 16 artiklan 2 kohta). Euroopan tietosuojavaltuutettu
panee my6s merkille 16 artiklan 4 kohdassa olevan viitta-
uksen direktiiviin 95/46/EY (').

Euroopan tietosuojavaltuutettu on jo ilmaissut kantansa,
jonka mukaan toimenpiteistd, jotka vaikuttavat merkitta-
vasti kansalaisten yksityisyyteen, ei pitdisi sddtdd delegoi-
duilla sdddoksilld. Delegoidussa lainsdaddannossd voidaan
kuitenkin kasitelld yksityiskohtia. Merkittdvimpien kansalai-
siin kohdistuvien vaikutusten pitéisi kuitenkin olla selvig, ja
niistd pitdisi sopia tavanomaista lainsddtamisjirjestystd nou-
dattaen hyvaksyttavissd lainsddddnndssi. Tietosuojaniko-
kulmasta Euroopan tietosuojavaltuutettu on erityisen huo-
lestunut siité, ettd luotonantajien ja luotonvalittdjien (joiden
médrad ei vield kyetd vahvistamaan) yleinen mahdollisuus
tehdd tietokannasta hakuja 16 artiklan nojalla on selvasti

(") Kyseinen artikla “ei rajoita [...] direktiivin 95/46/EY soveltamista”.

Katso kuitenkin 9 kohta, jossa ehdotetaan muutosta tihin artiklaan.



23

12,2011

Euroopan unionin virallinen lehti

C 377)7

14.

15.

()
)

ristiriidassa ainoastaan johdanto-osan 27 kappaleessa vah-
vistetun “lievdn” velvoitteen kanssa, jonka mukaan kulutta-
jille olisi ilmoitettava "luottotietokantaan tehtivistd hausta
[...] ja kuluttajilla olisi oltava oikeus tutustua luottotieto-
kannassa oleviin, itseddn koskeviin tietoihin, jotta he voisi-
vat tarvittaessa oikaista, poistaa tai suojata” niitd. Euroopan
tietosuojavaltuutettu katsoo, ettd rekisterdidyn konkreetti-
nen mahdollisuus kiyttdd direktiivistd 95/46/EY johtuvia
oikeuksiaan edellyttdd mahdollisuutta méaritelld luottotieto-
kannassa olevien henkilotietojen mahdolliset vastaanottajat.
Siten se, ettei rekisterdity voi madrittad selvisti ja ennalta
ehkiisevisti tietokantaa kiyttavid luonnollisia henkil6itd tai
oikeushenkiloitd, voi viedd tehon viittaukselta direktiivissd
95/46/EY vahvistettuihin oikeuksiin.

Siksi Euroopan tietosuojavaltuutettu ehdottaa direktiiviteks-
tiin muutamia muutoksia, joilla on tarkoitus puuttua edelld
kuvattuihin epikohtiin. Tietokantaan paisylle (') pitdisi aset-
taa seuraavat, 16 artiklan tekstiin lisittdvat edellytykset: (i)
kriteerit, joiden perusteella luotonantajat tai luotonvalittdjat
pddsevit tietokantaan, ja erityisesti selvennys siitd, voivatko
kuluttajan tietoja saada vain luotonantajat tai luotonvalitta-
jat, jotka ovat tehneet kuluttajan kanssa sopimuksen tai
joita kuluttaja pyytdd toteuttamaan toimia sopimussuhteen
solmimiseksi hdnen kanssaan (2); (ii) velvoite ilmoittaa ku-
luttajalle etukiteen, ettd tietty luotonantaja tai luotonvilit-
tdja aikoo hakea hintd koskevia tietoja tietokannasta; (i)
velvoite ilmoittaa samanaikaisesti kuluttajalle hinen oikeuk-
sistaan tutustua hantd koskeviin, tietokannassa oleviin tie-
toihin sekd oikaista, poistaa tai suojata niitd direktiivin
95/46/EY periaatteiden mukaisesti.

Jos tekstiin sisallytetdan tallaiset yleiset kriteerit ja velvoit-
teet, siitd voitaisiin poistaa 14 artiklan 2 kohdan ¢ alakoh-
dan erityissiannos sekd johdanto-osan 29 kappale, joka
koskee velvoitetta ilmoittaa kuluttajalle kaytetystd tietokan-
nasta, jos luottohakemus hyldtdan.

3. PAATELMAT

16. Euroopan tietosuojavaltuutettu pitdd myoOnteisend sitd,

ettd ehdotuksessa viitataan nimenomaisesti direktiiviin
95/46/EY. Hin kehottaa kuitenkin tekemdin tekstiin erityi-
sesti seuraavia pienid muutoksia, joilla selvennetddn tieto-
suojaperiaatteiden soveltamista ehdotuksessa mainittuihin
tietojenkisittelytoimiin:

— Jotta tekstistd ilmenisi paremmin se, ettd direktiivin
95/46/EY tdytintoon panemiseksi annetut kansalliset
lait ovat sopivia viittauskohteita, ja jotta korostettaisiin,
ettd tietojenkdsittelyn on oltava kyseisten lakien mu-
kaista, Euroopan tietosuojavaltuutettu kehottaa lisdd-
miin titd koskevan uuden artiklan. Néin ehdotusteks-
tistd voitaisiin myos poistaa muut viittaukset direktiiviin
95/46[EY.

— Ehdotustekstissd voitaisiin tismentdd lihteet, joista voi-
daan saada tietoa kuluttajan luottokelpoisuudesta.

— Ehdotustekstissd pitdisi vahvistaa tietokantahakujen te-
kemisen edellytykset sekd velvoite tiedottaa rekisteroi-
dyille heidin oikeuksistaan ennen tietokantahaun teke-
mistd, jotta taataan, ettd rekister6idyilld on todelliset ja
konkreettiset mahdollisuudet kiyttdd oikeuksiaan.

Tehty Brysselissd 25 pdivand heindkuuta 2011.

Giovanni BUTTARELLI
Euroopan apulaistietosuojavaltuutettu

Tamdn termin pitdisi tulkita tarkoittavan minké tahansa hyviksytyn
luotonsaajan péisyé tietokantaan milloin tahansa.
Ks. myos direktiivin 95/46/EY 7 artiklan b kohta.



