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Bevezetés

Bevezetés

2019-et az atmenet évének nevezhetjiuk egész Eurdpaban és szerte a vilagon.

A vilag végre raébredt a klimavalsag valésagara, és kormanyzati és egyéni fellépéseket kdvetelt. Az eurdpai adatvédelmi
biztos is részt vett a parbeszédben, egyeztetést kezdeményezve arrél, milyen szerepik lehet a kialakuléban [évé
technologiaknak a probléma sulyosbitasaban és enyhitésében.

Szintén ebben az évben kezdédtek el a hongkongi tlintetések, hogy a varoséllam megvédje magat a technoldgia sotét
oldalatdl, felnyitva a vildg szemét az elégedettség és a technoldgiai determinizmus veszélyeire. A tintetdk maszkja
vilagszerte a megfigyelési technikdk alkalmazasa elleni fellépés szimbdlumava valt. Az errdl sz6l6 vita Eurdpaban is
koézponti szerepet kapott, és az unids vezeték és politikai dontéshozok az arcfelismerési technoldgiak hasznalatanak
jogszer(iségét és etikussagat vizsgaltak.

2019 az EU szadméra is a nagy valtozas éve volt. Uj Parlament, j Bizottsag és Uj (azonban nagyon is ismerés!) eurépai
adatvédelmi biztos Iépett hivatalba, U prioritasokat és perspektivakat hozva magukkal. Mivel az uniés napirend
legfontosabb kérdése, hogy hatékony valaszokat talaljon a digitalis kihivasokra, az eurépai adatvédelmi biztosra és az
Eurdpai Adatvédelmi Testuletben (EDPB) dolgozo kollégainkra egyértelmien mozgalmas évek varnak!

Minthogy az adatvédelemrél sz616 Uj jogszabaly immar hatalyba Iépett, 2020-ba |Iépve legnagyobb kihivasunk annak
biztositasa, hogy ez a jogszabaly az igért eredményeket hozza. Ez magaban foglalja annak biztositasat, hogy az online
adatvédelemre vonatkozo Uj szabalyok tovabbra is stabilan az EU napirendjén maradjanak. Az adatvédelemmel és a
maganélet védelmével kapcsolatos kérdések, valamint ezen alapvet6 jogok védelmének jelentésége még soha nem
volt ennyire a figyelem kézéppontjaban, és nem engedhetjik, hogy ez a lendilet aldbbhagyjon.

Az eurdpai adatvédelmi biztos szamara ez azt is jelenti, hogy folyamatos eréfeszitéseket kell tennie a legmagasabb
szintl normaknak megfeleld adatvédelmi gyakorlat fenntartasara az 6sszes uniods intézményben, szervben, hivatalban
és lgynokségben. A 2019. majusi eurdpai parlamenti valasztasokat szem el6tt tartva az eurdpai adatvédelmi biztos és
a tdbbi eurdpai adatvédelmi hatésag (DPA-k) keményen dolgoztak azért, hogy felhivjak a figyelmet az online
manipulacié veszélyeire az unids intézményeken belll és azokon kivul, igy segitve a valasztasok incidensek nélkuli
lebonyolitasat. Ezt kdvetéen megvizsgaltuk, hogyan hasznalta a Parlament a NationBuilder megoldasait valasztasi
weboldaldnak kezelésére, biztositva a polgarok uniés intézmények altal kezelt adatainak megfelel6 védelmét.

Az eurdpai adatvédelmi biztosnak az unids intézmények és a Microsoft kdzotti szerz6déses megallapodasokra iranyuld
vizsgalata elétérbe helyezte az EU digitalis szuverenitasanak kérdését. Ez kétség kivil egy olyan terllet, amelyet az
eurdpai adatvédelmi biztos és altalaban véve az EU is tovabb vizsgal az elkbvetkezendd években, mikézben Eurdpa a
digitalis forradalommal kapcsolatos sajat, egyedi és fliggetlen megkozelitésének kialakitasara torekszik.

Ezt azonban sajnalatos médon az adatvédelmi k6zésségen bellil az emberi méltdsag védelmének és eldmozditasanak
egyik legnagyobb sz6sz6l6ja nélkil leszliink kénytelenek véghez vinni.

Az adatvédelem terén és mas terlleteken is eléremutatd gondolkodasardl ismert Giovanni Buttarelli kozel tiz évig
vezette biztosként és helyettes biztosként az eurdpai adatvédelmi biztos hivatalat. Eletpalyaja soran tett intézkedései
és elért eredményei Eurdpa- és vilagszerte formaltak az adatvédelmet. Munkatarsai ezzel az éves jelentéssel fejezik ki
tiszteletiket irdnta és elképzelései irant, amelyek a digitélis korban az adatvédelemmel és a maganélet védelmével
kapcsolatos vitakban j6 példaval eldljaré Eurépai Unid képét vazoljak fel.

Wojciech Wiewidrowski
Eurépai adatvédelmi biztos
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2019-ben zarult le az eurdpai adatvédelmi biztos
hivatalaban az az 6téves felligyeleti megbizatas, amely
2014 decemberében, Giovanni Buttarelli eurdpai
adatvédelmi biztossa és Wojciech Wiewiérowski
helyettes biztossa torténé kinevezésével kezd6dott. A
megbizatas kezdetekor kozzétettlk az eurdpai
adatvédelmi biztos 2015-2019 kdz6tti idészakra szolo

inspiraciojaként szolgalt.

Ezért munkank 2019-ben a korabbi évek eredményeinek
megszilarditasara iranyult, amelynek soran értékelttik az
elért elérehaladast, és megkezdtlik a jovére vonatkozé Uj
prioritasok meghatarozasat.

Sajnalatos modon Giovanni Buttarelli 2019
augusztusaban elhunyt. Olyan 6rokséget hagyott maga
utan, amely nemcsak az eurdpai adatvédelmi biztos,
hanem az adatvédelem jovéjét is alakitani fogja
vilagszerte.

2019 decemberében a Tanacs és az Eurdpai Parlament
Wojciech Wiewidrowski egykori helyettes biztost
nevezte ki utddjaul, aki elkezdte kidolgozni az eurdpai
adatvédelmi biztos 2019-2024-es megbizatasara
vonatkozdé Uj stratégiajat. Az unids intézmények Uj
adatvédelmi szabalyai értelmében a helyettes biztosi
pozicié megszint.

Az eurdpai adatvédelmi biztos uj, az elkdvetkezendd
évekre szo6lo prioritasainkat és célkitizéseinket
meghatarozo stratégiajat 2020 marciusaban teszik kbzzé.

2.1 Uj fejezet az adatvédelemben

2019-ben els6 évforduldjat tGnnepelte az EU Uj
adatvédelmi kerete. A 2015-2019 ko6zotti idészakra
vonatkozo stratégiankban meghatarozott harom cél
egyike az volt, hogy Uj fejezetet nyissunk az uniés
adatvédelem szamara. Munkénkban ezért 2019-ben az
Uj szabalyok gyakorlatba Ultetésére 6sszpontositottunk.

Az éaltalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) esetében ez
az EDPB tagjaként valo teljes korli hozzajarulas mellett
az Eurépai Adatvédelmi Testllet (EDPB) titkarsaganak
folyamatos fenntartasat és tdmogatésat is jelentette. A
28 unios tagallam adatvédelmi hatésagai és az eurdpai
adatvédelmi biztos alkotta EDPB feladata, hogy Unio-
szerte biztositsa az altalanos adatvédelmi rendelet
kovetkezetes végrehajtasat.

Az EDPB tagjaként 2019-ben szamos
kezdeményezésben vettink részt. Ez magaban foglalta
az EDPB-vel val6 egyuttmikodést, hogy elkészitsik az
eurdpai adatvédelmi biztos és az EDPB elsé egyuttes
véleményét a betegek adatainak az unids
e-egészseégugyi halézatban valé kezelésérdl, valamint
egy kozo6s javaslat kibocsatasat az Eurdpai Parlament
szamara arrol, hogy milyen valaszt adjon az EU az USA
CLOUD torvényére (,Felhd torvény”), amely feljogositja
az amerikai binuld6zé hatésagokat arra, hogy amerikai
szolgaltatoktdl adatszolgaltatast kérjenek, fuggetlendl
attdl, hogy a vilagon hol taroljak ezeket azaz adatokat.

2019 decemberében volt egy éve, hogy az — (EU)
2018/1725 rendeletben elbirt — uniés intézményekre
vonatkozo Uj adatvédelmi szabalyok hatalyba léptek. Az
év soran ezért elsésorban annak biztositédséara
Osszpontositottunk, hogy az unids intézmények
hatékonyan végre tudjak hajtani ezeket a szabalyokat.
Ennek részeként szorosan egyuttmiikddtink az unids
intézmények adatvédelmi tisztviselSivel, hogy értékeljuk
az elért eredményeket, és megvitassuk, hogyan lehet
orvosolni a felmertlt problémakat, emellett az uniés
intézmények alkalmazottai szamara szervezett
adatvédelmi képzési programunkat is folytattuk.

#EDPS training on new #dataprotection
regulation for #EUinstitutions addressed
to high-level management at @Europarl_EN
- @W_Wiewiorowski stresses the
importance of #transparency of operations
and #accountability in the heart of #EU
#democracy

Ezen tulmenbéen megerdsitettik végrehajtd
tevékenységeinket, élve azokkal a jogokkal, amelyeket
az uj rendelet biztosit az eurdpai adatvédelmi biztos
szadmara. 2019 juniusdban példaul ismertettik az uniés
intézmények weboldalaira vonatkozo tavvizsgalat elsé
kdrének eredményeit, tdbb olyan terlletet kiemelve,
amelyeken az érintett unios intézményeknek javulast
kell elérnitk.


https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/strategy/strategy-2015-2019_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/strategy/strategy-2015-2019_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/strategy/strategy-2015-2019_en
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
https://edps.europa.eu/node/3099#data_protection_authority
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/edpb-edps-joint-opinion-ehdsi_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/edpb-edps-joint-opinion-ehdsi_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32018R1725
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32018R1725
https://edps.europa.eu/node/3099#data_protection_officer

Az egyik olyan terllet, amelyen kiléndsen aktivak
voltunk 2019-ben, az unids intézmények adatkezelési
tevékenységeinek vizsgalata volt. Az eurdpai
adatvédelmi biztos 2019-ben négy vizsgalatot inditott,
amelyek kiilénb6z8 kérdéseket érintettek. Célunk, hogy
ezek a vizsgalatok tartésan kedvezd hatassal jarjanak,
erdsitsék az egyluttmikddeést az eurdpai adatvédelmi
biztos és az érintett intézmények kdzott, javitsak az
uniés intézmények adatvédelmi gyakorlatat, és a
legmagasabb szintli védelmet biztositsak minden
egyén szamara.

y @EU_EDPS

#EDPS investigation into IT contracts:
stronger cooperation to better protect
#rights of all individuals - Read the press
release: europa.eu/!luk73nK

Erre kilondsen jo példa a Microsoft-termékek és
-szolgaltatdsok unids intézmények altali hasznalatanak
vizsgalata, ami a Hagai Férum létrejottét eredményezte.
Atervek szerint 2020 elején masodjara 6sszellé Férum
platformot biztosit annak megvitatasara, hogyan vegyuk
vissza az iranyitast a nagy informatikai szolgaltatok
altal kinalt informatikai szolgaltatasok és termékek
felett, valamint a k6zdsen létrehozott szabvanyos
szerz8dések kidolgozasanak igényére a szolgaltatok
altal megfogalmazott feltételek elfogadasa helyett.

Az EU két blintld6z8 hatésagara vonatkozéan szintén
Uj jogszabalyok Iéptek hatalyba. Az eurdpai adatvédelmi
biztos napjainkban megbizhatdan ellatja az Europol — a
sulyos nemzetkdzi blincselekmények és a terrorizmus
elleni kizdelemben a tagallamok blnuld6z6
hatésagainak tamogatasaért felelds uniés szerv —
operativ tevékenységeinek adatvédelmi felligyeletét.
2019 végén a sulyos szervezett blnozéssel
kapcsolatos kérdésekben az unios tagallamok illetékes
igazsaglgyi hatdsagai kozotti koordinacio és
egyuttmikodés tamogatasaért felel6s unios
ugyndkseégnél, az Eurojustnal is hasonlo feladatokat
vettlink at.

2019 attekintése

y @EU_EDPS

#EDPS takes on a new supervisory role at
Eurojust - A new supervisory framework for
the processing of personal data at the EU
Agency for Criminal Justice Cooperation
(Eurojust) comes into force today. Read
press release europa.eu/!qG87gn

Mivel a kdzbiztonsag minden bizonnyal az EU fontos
politikai kérdése marad az elkdvetkezendd években,
elkotelezettek vagyunk amellett, hogy ugy legyen képes
ndvelni a biztonsagot, hogy kézben nem korlatozza
szikségtelenll az egyének adatvédelemhez fliz6d6
jogait. Az Europol és az Eurojust esetében f6 szereplnk
tehat a miveleti hatékonysag ndvelése annak
biztositasa mellett, hogy az alapveté jogok, igy az
adatvédelemhez és a maganélethez val6 jog megfeleld
védelmet élvezzen.

2.2 Iranymutatas és tanacsadas

Az unids jogalkotd szamara most és az elkdvetkezd
években is els6bbséget élvez az uniés hatarok
védelmének javitasa. Az eurdpai adatvédelmi biztos
ezért tovabbra is tanacsokat és iranymutatast ad az
Eurdpai Bizottsag, az Eurdpai Parlament és a Tanacs
szamara az ezen a teruleten felmertlé Uj
kezdeményezésekhez, mikdézben egyuttmikédik a
nemzeti adatvédelmi hatésagokkal és az unids
intézményekkel az unids informaciés rendszerek
folyamatos biztonsaganak szavatoldsa érdekében.

Mikdézben elismerjik, hogy az EU-nak fokozottabb
biztonsagra van sziksége, ez nem mehet az
adatvédelem és a maganélet védelmének rovasara. Az
europai adatvédelmi biztos véleményei — példaul olyan
témakban, mint az EU és az USA koz6tti megallapodas
az elektronikus bizonyitékokhoz val6é hataron atnyuld
hozzaférésrdl és a buntetéligyekben az elektronikus
bizonyitékok kozlésére és megdrzésére kotelez6 eurdpai
hatarozatok — mind azt hivatottak biztositani, hogy
egyszerre védjék az érintett egyének személyes
adatokkal kapcsolatos jogait és az EU hatarait.


https://twitter.com/hashtag/EDPS?src=hash
https://twitter.com/hashtag/rights?src=hash
https://edps.europa.eu/press-publications/press-news/press-releases/2019/edps-investigation-it-contracts-stronger_en
https://edps.europa.eu/press-publications/press-news/press-releases/2019/edps-takes-new-supervisory-role-eurojust_en
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/19-06-07_opinion_eevidence_summary_hu.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/19-06-07_opinion_eevidence_summary_hu.pdf
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/19-06-07_opinion_eevidence_summary_hu.pdf
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/electronic-evidence-criminal-matters_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/electronic-evidence-criminal-matters_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/opinions/electronic-evidence-criminal-matters_en
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Ugyancsak folytattuk a szoros egyuttmikodést az
adatvédelmi hatésagokkal az EU nagy méreti, az EU
menedékjogra, hatarigazgatasra, renddrségi
egyuttmikoédésre és migraciora vonatkozo
szakpolitikainak téamogatasara hasznalt
informacidtechnoldgiai adatbazisai eredményes és
O0sszehangolt felligyeletének biztositasa érdekében.

Emellett igyekeztink olyan eszkdzokkel ellatni a politikai
dontéshozokat, amelyek segitségével értékelhetik, hogy
megfelelnek-e az Eurdpai Unidé Alapjogi Chartajanak
azok a javasolt unids intézkedések, amelyek hatassal
lennének a maganélethez és a személyes adatok
védelméhez vald alapvetd jogokra. 2019. december
19-én kbzzétettlik az aranyossag értékelésére vonatkozo
iranymutatasunkat. A szikségességi eszkdztarral
kiegészllve ezek az iranymutatasok gyakorlati
utmutatast nyudjtanak a politikai déntéshozék szdmara
abban, hogy egyszerisitsék az egyes szakpolitikai
javaslatok szikségességének és aranyossaganak
értékelésével kapcsolatos kihivasaikat, és ennélfogva
biztositsak az alapvet6 jogok megfelel6 védelmét.

Az iranymutatas azonban nem csak a politikai
dontéshozokra korlatozdodik. 2019-ben iranymutatast
adtunk ki az adatkezel8, az adatfeldolgozo és a k6zds
adatkezelés szerepérdl és koncepcidjardl is, e fogalmak
tisztazasa érdekében, és azért, hogy segitsiik az unios
intézményekben dolgozdkat sajat szereplik jobb
megértésében és az adatvédelmi szabalyoknak val6
megfelelésben.

Ezen tulmenden 2019-ben a technoldgiai szakértelem
fejlesztése és megosztasa is jelentds hangsulyt kapott
tevékenységeink soran. Mivel életiink nagy mértékben
fugg a technolégia hasznalatatol, ez a szakértelem
alapvet6 fontossagu a hatékony adatvédelem
biztositasban, és az eurdépai adatvédelmi biztos
kovetkezetesen térekedett ra, hogy vezetd szerepet
vallaljon az Uj technoldgiai fejlesztésekkel foglalkozo
hasznos elemzések megosztasaban.

A 2019 juliusaban elinditott TechDispach kiadvanyunkon
keresztll részt veszink az Uj technoldgiakrol és az
adatvédelemrdl szo6l6 folyamatos parbeszédben.
A kiadvany minden szamat egy Ujabb kialakuléban |évé
technoldgianak szenteljik, hogy bemutassuk magat a
technoldgiat, értékeljuk annak a maganélet védelmére és

az adatvédelemre gyakorolt lehetséges hatasat, és
tovabbi olvasmanyokat ajanljunk a témaval kapcsolatban.

y @EU_EDPS

#EDPS Website Evidence Collector
receives Global #Privacy & #DataProtection
Award for innovation at #/CDPPC2019!
@W_Wiewiorowski The award emphasises
that DPAs can approach enforcement tasks
in technically sophisticated way to address
new DP challenges europa.eu/!ph37BY

Az unidés intézmények weboldalaira vonatkozo
tavvizsgalat elsdé korét kovetden megosztottuk a
nyilvanossaggal az eurdpai adatvédelmi biztos altal
kifejlesztett, a weboldalakkal kapcsolatos bizonyitékok
Osszegyljtésére szolgalé Website Evidence Collector
(WEC) eszkdzt. Az eurdpai adatvédelmi biztos honlapjan
és a GitHub kodkollaboracios platformon ingyenesen
elérhetd eszkdz lehetdvé teszi a személyes adatok
kezelésével 6sszefliggé automatizalt bizonyitékok
gyljtését. Reméljik, hogy a WEC megosztasaval
rendelkezésre allnak azok az eszk6zok az adatvédelmi
hatésagok, a maganélet védelmével foglalkozo
szakért6k, az adatkezel6k és a webfejleszték szamara,
amelyekkel elvégezhetik sajat weboldalaik vizsgalatat.

Veégul pedig tovabb folytattuk az Internet Privacy
Engineering Network (IPEN) kialakitasat, amely
0sszehozza a kuldnbdzd teruletek szakértdit az
adatvédelemmel kapcsolatos problémak kezelésére
szolgalé technikai megoldasok kifejlesztésének
dszténzése érdekében. Ot évvel megalakulasat
kovetéen az IPEN mara mar abban a helyzetben van,
hogy az adatvédelem fejlesztésével kapcsolatos
kérdések altalanos vitajan tullépve céliranyosabb
megkodzelitést alkalmazzon, az adatvédelmi
technoldgidkat érinté problémakra adhaté gyakorlati
megoldasok kidolgozasara dsszpontositva.


https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/guidelines/assessing-proportionality-measures-limit_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/guidelines/assessing-proportionality-measures-limit_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/publications/papers/necessity-toolkit_en
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/our-work-by-type/techdispatch_en
https://twitter.com/hashtag/EDPS?src=hash
https://twitter.com/hashtag/Privacy?src=hash
https://twitter.com/hashtag/DataProtection?src=hash
https://twitter.com/hashtag/ICDPPC2019?src=hash
https://twitter.com/W_Wiewiorowski
https://t.co/YaYrDAcr7L
https://edps.europa.eu/press-publications/edps-inspection-software_en
https://github.com/EU-EDPS/website-evidence-collector
https://edps.europa.eu/data-protection/ipen-internet-privacy-engineering-network_en
https://edps.europa.eu/data-protection/ipen-internet-privacy-engineering-network_en

y @EU_EDPS

Looking back on 5 years #EDPS #IPEN -
The Internet Privacy Engineering Network
(IPEN) aims to encourage privacy-friendly
technological development through the
promotion of state of the art practices in
#privacy engineering

2.3 Az adatvédelem nemzetkozi
megkozelitése

Az elmult 6t évben az eurdpai adatvédelmi biztos sok idét
és energiat forditott a globalis adatvédelmi konvergenciak
er@sitésére. Mikdzben az adatok aramlasa nemzetkozi és
hatarokon ativeld, az adatvédelmi szabalyokrdl tébbnyire
tovabbra is nemzeti — legjobb esetben regionalis — alapon
dontenek.

2019 folyaman ezért tovabb folytattuk a munkat
regionalis és nemzetkdzi partnereinkkel, hogy az
adatvédelmet nemzetkdzi megallapodasokban
érvényesitsik, és vilagszerte biztositsuk a személyes
adatok kovetkezetes védelmét. Kiuléndésen szoros
egyuttmikodést folytattunk az EDPB-vel a nemzetkdzi
adattovabbitas tekintetében; részt vettink az EU és az
USA ko6zotti adattovabbitdsokra vonatkozé
megallapodas, az adatvédelmi pajzs felllvizsgalataban,
valamint az EDPB-nek az EU Birésagan a Schrems-
ugyben tartott meghallgatas soran végzett munkajaban,
amely az adattovabbitasokra vonatkozd altalanos
szerz6dési feltételek jogszerliségével foglalkozott.

y @EU_EDPS

#ePrivacy & its future developments
discussed by experts from #EU
institutions and national authorities

at Berlin Group meeting - #EDPS
@W_Wiewiorowski, #LIBE
@BirgitSippelMEP, #EU2019F| @kpieti,
#EC Peter Eberl, Berlin #DataProtection
Commissioner Maja Smoltczyk

2019 attekintése

Kitartottunk azon célunk mellett is, hogy elémozditsuk a
digitalis etikardl szolo globalis vitat. Az eurdpai
adatvédelmi biztos tarsszervezésében megvalésult, az
adatvédelmi és a maganélet védelmével foglalkozé
biztosok 2018. évi brusszeli nemzetko6zi
konferencigjanak sikerére épitve 2019-ben biztositani
kivantuk, hogy a digitélis szektorban folytatédjon az
etikarol szoélé vita. Ezért elinditottunk egy
webinariumsorozatot, amelyet podcastok formajaban
tettlink k6zzé honlapunkon. Minden egyes webinarium
a konferencian azonositott, aggodalomra okot ado
konkrét terulettel foglalkozott, lehetévé téve a téma
részletesebb kifejtését.

A digitalis etikardl szol6 eszmecsere a 2019. évi
konferencian is folytatddott, egyrészrél a mesterséges
intelligenciaval, az etikaval és az adatvédelemmel
foglalkoz6 munkacsoporton keresztll, masrészrél az
eurdpai adatvédelmi biztos altal szervezett kisérd
eseményen, amely a digitalis technoldgiak kdrnyezeti
hatasaival foglalkozott.

2.4 Belsé igazgatas

Az eurdpai adatvédelmi biztos hivataldnak mérete és
feladatai tovabb bdvilnek. A hivatal Humaneréforras,
Koltségvetés és lgazgatas (HRBA) osztalyanak
prioritasa 2019-ben ezért annak biztositasa volt, hogy
az eurdpai adatvédelmi biztos rendelkezzen a feladatai
végrehajtasahoz szikséges megfeleld eréforrasokkal.
Ez magaban foglalta egy adatvédelmi szakért6knek
sz0l6 verseny lebonyolitasat az adatvédelem tertiletén,
egy tartaléklista kozzétételét, amelyrél a személyzet (]
tagjait valogatjuk, tovabba az hivatal teruletének
maximalizalasara iranyuld eréfeszitéseket a ndvekvd
létszam elhelyezése érdekében.

Torekedtlink emellett arra is, hogy javitsuk a meglévé
személyzet tanulasi és fejl6dési lehetdségeit,
kilonésen egy belsd képzési kezdeményezés
elinditasan keresztil. Ezen tulmenden jelentds
elérehaladast értlink el a pénzigy és kdzbeszerzés
terén, hatékonyabb pénzigyi miveleti eljarasokat
bevezetve. Az ezzel kapcsolatos munka 2020-ban is
folytatodni fog.

Uj megbizatasunkat megkezdve tovabbra is szem elétt
tartjuk az igazgatasi eljarasok hatékonysaganak
javitasat annak biztositasa érdekében, hogy az eurdpai
adatvédelmi biztos felkészillten tudjon reagalni az uj
adatvédelmi kihivasokra.


https://twitter.com/hashtag/EDPS?src=hash
https://twitter.com/hashtag/IPEN?src=hash
https://twitter.com/hashtag/privacy?src=hash
https://twitter.com/hashtag/ePrivacy?src=hash
https://twitter.com/hashtag/EU?src=hash
https://twitter.com/hashtag/EDPS?src=hash
https://twitter.com/W_Wiewiorowski
https://twitter.com/hashtag/LIBE?src=hash
https://twitter.com/BirgitSippelMEP
https://twitter.com/hashtag/EU2019FI?src=hash
https://twitter.com/kpieti
https://twitter.com/hashtag/EC?src=hash
https://twitter.com/hashtag/DataProtection?src=hash
https://edps.europa.eu/data-protection/our-work/ethics_en
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2.5 Kommunikacioé az adatvédelemrol

Az eurdpai adatvédelmi biztos k6zleményei egyre
szélesebb kézénséghez jutnak el és befolyasuk egyre
nagyobb. A hatékony kommunikacié rendkivil fontos
annak biztositasa érdekében, hogy az eurdpai
adatvédelmi biztos tevékenységeivel kapcsolatos
tajékoztatas elérje a kiilsé célkdzdonseget.

Mivel a kdézvélemény egyre jobban érdeklédik az
adatvédelem és az abban valé részvétel irant, 2019. évi
kommunikacidonkban arra térekedtink, hogy az el6z8
évek sikereire épitstink, és megerdsitsiik az adatvédelem
terlletén elismert nemzetkdzi vezetdi statuszunkat. Ez
tobb terlleten — az online médiat, az eseményeket és a
kiadvanyokat, valamint a sajtoval és az érdekelt felekkel
fenntartott kilsé kapcsolatokat is ideértve — folyamatos
eréfeszitéseket kivant.

Jelenlegi, Uj megbizatasunkkal elsddleges célunk, hogy
folytassuk kommunikaciés eszkdzeink fejlesztését az
eléttink allo évben annak érdekében, hogy tamogassuk
a 2020 marciusaban kdzzéteendd Uj stratégia sikeres
végrehajtasat.

2.6 FO teljesitménymutaték, 2019

Szamos 6 teljesitménymutatot (KPI) alkalmazunk,
amelyek segitik teljesitményiink nyomon kovetését. Ez
biztositja, hogy szlkség esetén képesek vagyunk ugy
alakitani tevékenységeinket, hogy ndveljik munkank
hatdsat és eréforras-felhasznalasunk hatékonysagat.
F6 teljesitménymutatoink tikrézik a 2015-2019-es
stratégiankban meghatarozott stratégiai célokat és
cselekvési tervet.

A f6 teljesitménymutatdk alabbi eredménytablaja
roviden ismerteti az egyes f6 teljesitménymutatdkat és
a 2019. december 31-én fennallé6 eredményeket.
A legtobb esetben az eredmények mérése az eredeti
célértékekkel valé 6sszehasonlitassal torténik.

2019-ben a nyolc f6 teljesitménymutatobdl hatot
teljesitettink vagy teljesitettiink tul — bizonyos esetekben
jelentés mértékben —, és két teljesitménymutato
esetében majdnem elértik a meghatérozott célt.

Ezek az eredmények tlkrozik azokat a sikereket,
amelyeket a 2015-2019-es stratégia utolsé évében a
vonatkoz¢ stratégiai célkitlizések végrehajtasat tekintve
elértink.

Végul pedig a 7. f6 teljesitménymutatd 2019-ben nem
mérhetd, mivel személyzeti felmérést csak kétévente
végzunk.
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FO TELJESITMENYMUTATOK

EREDMENYEK
(2019. DECEMBER
31-1 ALLAPOT)

2019. EVI CEL

1. célkitlizés — Az adatvédelem digitalis atallasa

1. 16
teljesitmény-
mutato

Belsé mutato

Az EDPS szervezésében vagy tarsszervezésében
létrejott, a maganélet és az adatok védelmét el6segitd
technolégiakat népszerisité kezdeményezések szama

9 kezdeményezés

9 kezdeményezés

2. 16
teljesitmén-
ymutaté

Belsé és
kilsé mutatd

Interdiszciplinaris (belsé és kils6) szakpolitikai
megoldasokra koncentrald tevékenységek szama

7 tevékenység

8 tevékenység

2. célkitlizes — Globalis partnerségek megerésitése

3.16
teljesitmény-
mutaté

Belsé mutatd

A nemzetkozi szinten kezelt esetek szama (Eurodpai
Adatvédelmi Testllet, Europa Tanacs, OECD, GPEN,
nemzetkdzi konferenciak), amelyekhez az EDPS
jelentés mennyiségl irasos anyaggal jarult hozza

62 eset

10 eset

3. célkitlizés — Uj fejezet nyitasa az EU adatvédelme szamara

4. 16
teljesitmény-
mutato

Kilsé mutato

Egyeztetésre iranylé kérelmek nyoman kiadott
vélemények/észrevételek szama (COM, EP, Tanacs,
DPA-k...)

26 egyeztetés

10 egyeztetés

5.6
teljesitmény-
mutato

Kilsé mutatd

A DPO-k/DPC-k/adatkezel6k elégedettségi szintje az
eurdpai adatvédelmi biztossal folytatott
egyuttmikodéssel és utmutatassal kapcsolatban,
beleértve az érintettek képzéssel kapcsolatos
elégedettségét

90%

70%

Felhatalmazék — Kommunikacié és eréforras-gazdalkodas

6. f6
teljesitmény-
mutato

Kilsé mutatd

Koévetbk szama az eurdpai adatvédelmi biztos
kdzosseégi oldalain (Twitter, LinkedIn, YouTube)

40421 (L: 20357,
T: 18424, Y: 1640)

Kovetdk szama az el6z6
évben + 10%

7.6
teljesitmény-
mutato

Belsé mutato

Az alkalmazottak elégedettségi szintje

75%

8. f6
teljesitmény-
mutato

Bels6é mutaté

A koltségvetés végrehajtasa

91,69%

90%







Kapcsolatba szeretne 1épni az EU-VAL?
Személyesen

Az Eurdpai Unio teriiletén tébb Europe Direct informéacios kdzpont is miikddik. Keresse meg az Onhéz legkdzelebb
es6 kdzpontot: https://europa.eu/european-union/contact_hu

Telefonon vagy e-mailben

A Europe Direct kézpontok feladata, hogy megvalaszoljak a polgarok Eurdpai Unidval kapcsolatos kérdéseit.

Vegye igénybe a szolgéltatast

— az ingyenesen hivhaté telefonszamon: 00 800 6 7 8 9 10 11 (bizonyos szolgaltatok szamithatnak fel dijat
a hivasért),

— a rendes dijszabasu telefonszamon: (+32 2) 29-99-696, vagy

— e-mailen: https://europa.eu/european-union/contact_hu

Informaciokat keres az EU-ROL?

Online

Az EUROPA portal tajékoztatédssal szolgal az Eurdpai Uniérdl az EU dsszes hivatalos nyelvén:
https://europa.eu/european-union/index_hu

Unids kiadvanyok

A kovetkezd cimen unios kiadvanyok tolthetdk le/rendelheték meg dijmentesen/fizetés ellenében: https://op.europa.
eu/hu/publications. Ha bizonyos ingyenes kiadvanyokbdl toébb példanyra van sziiksége, rendeljen a Europe Direct
kdzponttdl vagy hazajanak helyi informacios kézpontjatdl (Iasd: https://europa.eu/european-union/contact_hu).

Uniés jogszabalyok és kapcsol6dé dokumentumok

Az EUR-Lex portalrdl barmelyik hivatalos nyelven letélthet6k az EU jogi tartalmai és az 1952-t6l megjelend jogszaba-
lyai: http://eur-lex.europa.eu

Az EU altal gondozott nyilt hozzaférési adatok
A nyilt hozzaférésii adatok eurdpai unios portalja (http://data.europa.eu/euodp/hu) uniés adatkészletekhez biztosit

hozzéaférést. Az adatok kereskedelmi és nem kereskedelmi célbdl egyarant dijmentesen letdlthetdk és
felhasznalhatok.


https://europa.eu/european-union/contact_hu
https://europa.eu/european-union/contact_hu
https://europa.eu/european-union/index_hu
https://op.europa.eu/hu/publications
https://op.europa.eu/hu/publications
https://europa.eu/european-union/contact_hu
http://eur-lex.europa.eu
http://eur-lex.europa.eu

http://data.europa.eu/euodp/hu
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https://twitter.com/EU_EDPS?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://www.linkedin.com/company/803183/admin/
https://www.youtube.com/channel/UCyj0K_6QVeTgKkd47jT_IoQ
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