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Zadovoljstvo mi je predstaviti vam Godisnje
izvjes¢e Europskog nadzornika za zastitu
podataka za 2024., posebno izdanje, jer se njime
zakljucuje mandat Europskog nadzornika za
zastitu podataka za razdoblje 2020. 2024. i nasa

proslava 20. obljetnice.

Ova je godina stoga bila prilika da se sagleda rad
obavljen tijekom mandata, voden nasim
nacelima koja se temelje na tri stupa: Predvidanje
- djelovanje - solidarnost; predvidjeti prednosti i
izazove tehnologija koji su pred nama, osigurati
potrebne alate i poduzeti ucinkovite mjere za
pitanja zastite podataka te osigurati zastitu

privatnosti ljudi u skladu s vrijednostima EU-a.

Kao sto je istaknuto na sastanku na vrhu
Europskog nadzornika za zastitu podataka:
Preispitivanje podataka u demokratskom drustvu
odrzanih u lipnju 2024., nacin obrade osobnih
podataka i digitalno okruZenje u cjelini znatno su

se razvili, a njegovi su strojevi u stalnom pokretu.

Razumijevajudi tu kontinuiranu digitalnu obradu,
koja se sastoji od pozitivnih i zahtjevnijih
aspekata, Europski nadzornik za zastitu podataka
ove je godine ulozio u pripreme za razvoj i
upotrebu umjetne inteligencije u institucijama,

tijelima, uredima i agencijama EU-a.

Uodi nasih novostecenih uloga u skladu s Aktom
o umjetnoj inteligenciji kao tijela nadleznog za
nadzor trzista Ul sustava i prijavljenog tijela

odredenih

visokorizi¢nih Ul sustava, Europski nadzornik za

za  ocjenjivanje  sukladnosti

zastitu podataka pokrenuo je svoju strategiju za

umjetnu inteligenciju u svibnju 2024. Temelji se
na tri klju¢na stupa: upravljanje, upravljanje
rizicima i nadzor. Europski nadzornik za zastitu
podataka osnovao je i vlastiti odjel za umjetnu
inteligenciju, koji se sastoji od raznih struc¢njaka
Sada, krajem 2024. godine, pokrenuli smo ovu
strategiju. Uspostavili smo funkcionalnu mrezu
korespondenata za umjetnu inteligenciju, koja
ukljuéuje razlicite strucnjake iz razlicitih institucija
EU-a radi poticanja suradni¢kog i dosljednog
pristupa  upotrebi umjetne inteligencije,
poticanja pismenosti u podrudju umjetne
inteligencije, javne nabave i pilot-programa za
odrzive i pravedne alate umjetne inteligencije
usmjerene na EU te smo objavili smjernice za

institucije EU-a o toj temi.

Predvidanje, predvidanje tehnologija i valovi
digitalnog krajolika odrazavali su se i u drugim

podrudjima naseg rada tijekom cijele godine.

U okviru Odjela za tehnologiju i privatnost
pratili  smo razvoj tehnologija, posebno
neuropodataka, i razli¢itih tehnologija koje se
temelje na umjetnoj inteligenciji, kao Sto su
dobivanje prosirene generacije, umjetna
inteligencija na uredaju, strojno ucenje i mnoge

druge.



Nas$ je cilj u tom podrucju rada uvijek isticati
mogucnosti, ogranicenja i rizike (od kojih su neki
nepoznati - neizbjezno) tehnologija za osobne
podatke i privatnost pojedinaca. Na temelju
toga, nacin na koji je zadana i integrirana zastita
podataka ugradena u njihov Zivotni ciklus,
upravljamo, s nasim utjecajem u medunarodnim
forumima i platformama, kao Sto je Internet
Privacy Engineering Network ili Medunarodna

radna skupina za zastitu podataka i tehnologiju.

Iz perspektive politike i savjetovanja - jos jednog
od klju¢nih podrucja Europskog nadzornika za
zastitu podataka i odjela u kojem on djeluje -
pruzili smo savjete suzakonodavcu EU-a o
digitalnim pravilima, koja obuhvadaju Akt o
umjetnoj inteligenciji, nacrte uredbi o digitalnim
lisnicama i propise o upotrebi zdravstvene
tehnologije. Ovi primjeri tema na kojima smo
radili pokazuju izravan utjecaj naseg rada na
svakodnevni zivot gradana EU-a te njihovu

informacijsku sigurnost i privatnost.

lzgradnja  sigurnije  digitalne  buduénosti
zapocinje danas. S Odjelom Europskog
nadzornika za zastitu podataka za nadzor i
provedbu udvostrucili smo pruzanje kljuénih
alata institucijama EU-a, bilo u obliku nadzornih
misljenja, provjere i odobravanja prijenosa
osobnih podataka u zemlje izvan EU-a/EGP-a,
tecajeva osposobljavanja, umrezavanja
sluzbenika za zastitu podataka, kako bismo
osigurali da su oni u skladu sa zakonima EU-a o
zastiti podataka za sada i u buducnosti. Poticemo
ih da grade i dijele navike privatnosti - drugim

rije¢ima da budu primjer u zastiti podataka.

Suradnja je vjeran saveznik u dosljednoj primjeni
pravila EU-a o zastiti podataka i njihovu uzdizanju
na globalne standarde. Imajué¢i to na umu,
kontinuirano smo suradivali s Europskim
odborom za zastitu podataka, ciji smo clan i

pruzatelj usluga njegova tajnistva, na pitanjima

zastite podataka i privatnosti na razini EU-a.
Vodili smo brojne rasprave o promicanju
privatnosti sudjelovanjem na multilateralnim
forumima, kao $to su okrugli stol skupine G7 o
tijelima za zastitu podataka i privatnosti te
radionice medunarodnih organizacija koje

suorganiziramo svake godine.

Ne mozemo predvidjeti buducnost, ali mozemo
upotrijebiti svoje resurse, ljudsku inteligenciju i
struéno znanje kako bismo se pripremili za
razlicite moguénosti i rizike digitalnog

okruzenja.

Wojciech Wiewiérowski

Europski nadzornik za zastitu podataka



Predstavljanje Europskog nadzornika za

zastitu podataka

1.1.

Europski nadzornik za zastitu podataka

1.1.1.

Tko smo mi

Europski nadzornik za zastitu podataka (EDPS) neovisno je tijelo Europske unije za zastitu podataka

odgovorno za nadzor obrade osobnih podataka u europskim institucijama, tijelima, uredima i
agencijama. Savjetujemo institucije EU-a o novim zakonodavnim prijedlozima i inicijativama
povezanima sa zastitom osobnih podataka. Pratimo utjecaj novih tehnologija na zastitu podataka i

suradujemo s nadzornim tijelima kako bismo osigurali dosljednu provedbu pravila EU-a o zastiti

podataka.

1.1.2.
Nasa misija
Zastita podataka temeljno je pravo zasticeno

pravom EU-a. Promi¢emo snaznu kulturu zastite

podataka u institucijama EU-a.



https://www.edps.europa.eu/about/about-us_en
https://www.edps.europa.eu/about/about-us_en

Nase vrijednosti i nacela
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Svoj rad obavljamo u skladu sa sljedece Cetiri vrijednosti.

1.1.3.

Nepristranost: Rad unutar zakonodavnog i politickog okvira koji nam je dan, neovisnost i

objektivnost, pronalazenje prave ravnoteze izmedu interesa o kojima je rijec.

Cjelovitost: Postivati najvise standarde ponasanja i uvijek ¢initi ono $to je ispravno.

Transparentnost: Objasniti §to radimo i zasto, jasnim jezikom koji je svima dostupan.

Pragmatizam: Razumijevanje potreba nasih dionika i trazenje rje$enja koja funkcioniraju na

prakti¢an nadcin.

Sto &inimo

Imamo pet glavnih podrudja rada.

Nadzor i provedba: Praenje obrade
osobnih podataka u institucijama EU-a
kako bi se osiguralo da su u skladu s

pravilima o zastiti podataka.

Politika i savjetovanje: Savjetovanje
Europske komisije, Europskog
parlamenta i Vije¢a o zakonodavnim
prijedlozima, provedbenim i

delegiranim aktima, medunarodnim
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sporazumima i drugim inicijativama koje utjeCu na zastitu podataka.

Tehnologija i privatnost: Pracenje i procjena tehnoloskog razvoja koji utjece na zastitu

osobnih podataka. Nadziremo da se u sustavima kojima se podupire obrada osobnih

podataka u institucijama EU-a provode odgovarajuce zastitne mjere kako bi se osigurala

uskladenost s pravilima o zastiti podataka. Provodimo digitalnu transformaciju Europskog

nadzornika za zastitu podataka.

Pripravnost za umjetnu inteligenciju: U skladu s Aktom o umjetnoj inteligenciji djelujemo

kao prijavljeno tijelo i tijelo za nadzor trzista kako bismo ocijenili sukladnost visokorizi¢nih Ul

sustava koje razvijaju, uvode i upotrebljavaju institucije EU-a. Osiguravamo da su upotreba,

razvoj i uvodenje umjetne inteligencije u institucijama EU-a dosljedni i uskladeni s Aktom o

umjetnoj inteligenciji. Nase odgovornosti utjelovljuju nacela dobrog upravljanja, upravljanja

rizicima i nadzora.



Suradnja: Suradnja s tijelima za zastitu podataka radi promicanja dosljedne zastite podataka
u cijelom EU-u i visokih standarda zastite podataka na globalnoj razini.
Nasa glavna platforma za suradnju s tijelima za zastitu podataka u EU-u/EGP-u je kojem

takoder osiguravamo tajnistvo i imamo u kojem se definira kako suradujemo.

Svako prethodno navedeno podrudje struc¢nosti ¢ine odjeli i sektori koji okupljaju raznoliku skupinu

pravnih i tehni¢kih struénjaka te drugih stru¢njaka u svojem podrudju iz cijele Europske unije.

1.1.4.

Nase modi

Ovlasti koje imamo kao tijelo za zastitu podataka institucija EU-a utvrdene su u Uredbi (EU)
2018/1725.
U skladu s tom Uredbom mozemo, na primjer, upozoriti ili ukoriti ESI koji nezakonito ili nepravedno
obraduje osobne podatke; naloZiti institucijama EU-a da ispune zahtjeve za ostvarivanje prava
pojedinaca; izredi privremenu ili konaénu zabranu odredenog postupka obrade podataka; izredi
upravne novcane kazne institucijama EU-a; uputiti predmet Sudu Europske unije.
Takoder imamo posebne ovlasti za nadzor nadina na koji sljededa tijela, uredi i agencije EU-a
obraduju osobne podatke:

Europol - Agencija EU-a za suradnju tijela za izvr§avanje zakonodavstva u skladu s Uredbom

2016/794.

Eurojust - Agencija EU-a za suradnju u kaznenom pravosudu na temelju Uredbe 2018/1727.

EPPO - Ured europskog javnog tuzitelja na temelju Uredbe (EU) 2017/1939.

Frontex - Europska grani¢na i obalna straza u skladu s Uredbom (EU) 2019/1896.

Od 2024. EDPS je na temelju Akta o umjetnoj inteligenciji stekao nove ovlasti i uloge kao prijavljeno

tijelo i tijelo za nadzor trzista za ocjenjivanje sukladnosti visokorizi¢nih Ul sustava koje razvijaju, uvode

i upotrebljavaju institucije EU-a.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32018R1725
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32018R1725
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/794/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/794/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2018/1727/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2017/1939/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj/eng

1.2,
Strategija Europskog nadzornika za zastitu podataka za razdoblje 2020. 2024

U povezanom svijetu, u kojem se podaci prenose preko granica, solidarnost unutar Europe i na
medunarodnoj razini pridonijet e jacanju prava na zastitu podataka i omoguditi da podaci

funkcioniraju za ljude diljem EU-a i izvan njega.

Strategija EDPS-a za razdoblje 2020. 2024. usmjerena je na tri stupa: Predvidanje, djelovanje i

solidarnost za stvaranje sigurnije, pravednije i odrZivije digitalne buducnosti.

» Predvidanja: Nasa predanost tome da budemo pametna institucija koja uzima u obzir

dugoroc¢ne trendove u zastiti podataka te pravni, drustveni i tehnoloski kontekst.

» Djelovanje: Proaktivno razvijati alate kako bi institucije EU-a bile svjetski predvodnici u zastiti
podataka. Promicati uskladenost aktivnosti provedbenih tijela u EU-u snaznijim izraZzavanjem

istinske europske solidarnosti, podjele tereta i zajedni¢kog pristupa.

» Solidarnost: Nase je uvjerenje da pravda zahtijeva zastitu privatnosti za sve, u svim

politikama EU-a, dok bi odrZivost trebala biti pokretac obrade podataka u javhom interesu.

Vige informacija o Europskom nadzorniku za zastitu podataka potrazite na nas$oj stranici s cesto

postavljanim pitanjima na internetskim stranicama Europskog nadzornika za zastitu podataka.

ViSe informacija o zastiti podataka opdenito potrazite na na$oj strainici Pojmovnik na mreznom

mjestu Europskog nadzornika za zastitu podataka.
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https://www.edps.europa.eu/edps-strategy-2020-2024/index.html
https://www.edps.europa.eu/frequently-asked-questions_en
https://www.edps.europa.eu/frequently-asked-questions_en
https://www.edps.europa.eu/data-protection/data-protection/glossary_en

POGLAVLIJE Il

U podrudju Nadzor i Provedba, mi:

savjetovala institucije EU-a o planiranim postupcima obrade podataka u obliku
nadzornih misljenja o prijenosu osobnih podataka, pravima pojedinaca na privatnost,

zadrzavanju podataka i obradi posebnih kategorija podataka, na primjer;

istrazila navodna krSenja zakona o zastiti podataka od strane institucija EU-a, kao
Sto je upotreba Microsoftovih alata od strane Europske komisije ili upotreba profiliranja i

automatiziranog donos$enja odluka od strane institucija EU-a;

institucije EU-a obuhvacéene revizijom kako bi utvrdile prednosti i nedostatke u
svojim praksama zastite podataka, na primjer u podrudju zaposljavanja, obrade

zdravstvenih podataka i obrade podataka djece u istrazivacke svrhe;

rjesavali prituzbe pojedinaca koji smatraju da je ESI prekrsio njihova prava na zastitu
podataka, medu ostalim u kontekstu testiranja zaposljavanja na daljinu i mikrociljanja

kampanja na drustvenim mrezama;

branila privatnost te institucionalnu ulogu i odluke Europskog nadzornika za zastitu

podataka pred Sudom Europske unije;

suradivala sa sluzbenicima za zastitu podataka institucija EU-a kako bi se odrzali
dosljedni i uskladeni standardi zastite podataka u cijeloj javnoj upravi EU-a

organiziranjem radionica, osposobljavanja, okruglih stolova i raznih sastanaka;

zavr$io je nadzor u tri kljuéna podrucja: Umjetna inteligencija, medunarodni

prijenosi osobnih podataka i suradnja s tijelima EU-a za zastitu podataka.




U podrudju Politika i Savjetovanje, mi:

izdala je 97 odgovora na zahtjeve Europske komisije za zakonodavno savjetovanje
u obliku misljenja, sluZbenih i neformalnih komentara, u kojima je dala savjete o
posljedicama nacrta zakona EU-a i medunarodnih sporazuma na zastitu podataka,
u vezi s nizom tema, ukljucujudi pravosude i unutarnje poslove, digitalna pravila, umjetnu
inteligenciju, medunarodne sporazume o izvrSavanju zakonodavstva, opseZne

informacijske sustave, zdravstvo, promet;

aktivno je doprinio promicanju i daljnjem razvoju dosljednih i dosljednih pravila i
praksi o zastiti podataka diljem EU-a, posebno putem naseg ¢lanstva u Europskom

odboru za zastitu podataka;

potaknula je medunarodnu suradnju radi promicanja visokih globalnih standarda
EU-a za zastitu podataka, na primjer u okviru skupine G7 tijela za zastitu podataka i

privatnost ili Globalne skupstine za privatnost.

U podrucju Tehnologija i Privatnost, mi:

predvideni i analizirani digitalni i tehnoloski razvoj, naglasavajuéi njihove

mogucénosti i rizike u nasim publikacijama i podcastima TechSonar i TechDispatch, s

naglaskom na umjetnoj inteligenciji i sveprisutnim trendovima, kao $to su

neurotehnologije;

organizirala nasu Internet Privacy Engineering Network (IPEN), o automatiziranom

donosenju odluka;

pomogla institucijama EU-a u rjesavanju, prevladavanju i sprec¢avanju povreda

podataka, te izradi kampanija i inicijativa za podizanje svijesti;

revidirani IT sustavi institucija EU-a od internetskih stranica do opseznih informacijskih

sustava, kao $to su Schengenski i vizni informacijski sustavi;

nastavili smo s mjerama za digitalnu transformaciju, kao $to je azuriranje prikupljaca
dokaza na internetskim stranicama i pojednostavnjenje organizacije nase informaticke

podrske;

pripremio se za rastué¢u ulogu Europskog nadzornika za zastitu podataka u
podruéju kibersigurnosti u skladu s Uredbom 2023/2841, o kibersigurnosti i za
poboljsanje pripravnosti Europskog nadzornika za zastitu podataka u tom

podrucdju.
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Potpora ukljuéenim mehanizmima unutarnjeg upravljanja i uskladenosti:

pribavljanje pravno uskladenih elektronickih kvalificiranih potpisa kao, dodatnog

elementa digitalizacije nasih postupaka;

stvaranje korporativnog predloska za postupke izrade nacrta koji se temelji na ISO-
u, ¢ime se osiguravaju dosljednost i stabilnost u postupcima Europskog nadzornika za

zastitu podataka;

rjeSavanje 53 zahtjeva za pristup dokumentima, $to je dosad najvedi broj zahtjeva i

znak sve veéeg interesa za aktivnosti Europskog nadzornika za zastitu podataka;

sluzbenik za zastitu podataka koji pruza neovisne savjete, unutarnjim sluzbama, kao
delegiranim voditeljima obrade, kako bi se osigurala odgovornost Europskog

nadzornika za zastitu podataka.

Kad je rije¢ o pripravnosti za umjetnu inteligenciju, Sud:

osnovao je Odjel za umjetnu inteligenciju, kako bi preuzeo nove zadace Europskog

nadzornika za zastitu podataka u skladu s Aktom o umjetnoj inteligenciji;

osmislili i predstavili nasu strategiju Akta o umjetnoj inteligenciji, koja se temelji na

upravljanju, upravljanju rizicima i nadzoru;

okupila je korespondentnu mrezu institucija EU-a iz Akta o umjetnoj inteligenciji.

Obavjescivanje o zastiti podataka:

komuniciranje o 20. obljetnici Europskog nadzornika za zastitu podataka;

diversifikacija nase prisutnosti na internetu, s pomocu razli¢itih alata, medija i

kampanija;

vodeéi dogadaji za povecanje vidljivosti naSeg rada na podizanju globalnih

standarda zastite podataka;

izgradnja i odrzavanje odnosa s novinarima, dionicima i javnoscu.

Kao radna organizacija:

upravljanje ljudskim i financijskim resursima na odrziv nacin kako bismo ispunili svoj

mandat i zadade;

ulaganje u zaposlenike, odjele i sektore ponudom, osposobljavanja u podrudju

umjetne inteligencije;

podrzala je osnivanje Jedinice za umjetnu inteligenciju.




Upotrebljavamo niz kljuénih pokazatelja uspjesnosti kako bismo pratili svoju uspjesnost s obzirom
na glavne ciljeve utvrdene u strategiji Europskog nadzornika za zastitu podataka. Time se osigurava
da, ako se to ponovno zatrazi, prilagodimo svoje aktivnosti kako bismo povecali u¢inak svojeg rada i

djelotvorno upotrebljavali resurse.

Tablica pokazatelja kljuénih pokazatelja uspjesnosti sadrzava kratak opis svakog klju¢nog pokazatelja
uspjesnosti i rezultate na dan 31. prosinca 2024. Ti se rezultati mjere u odnosu na pocetne ciljne

vrijednosti ili u odnosu na rezultate iz prethodne godine koji se upotrebljavaju kao pokazatelj.

Sud je 2024. dosegnuo ili premasio ciljne vrijednosti utvrdene u svim klju¢nim pokazateljima
uspjesnosti, osim jednog, ¢ime je potvrden pozitivan trend postizanja strateskih ciljeva tijekom cijele

godine.

Jedan klju¢ni pokazatelj uspjesnosti nije u potpunosti ispunio postavljeni cilj, KPI7, koji se odnosi na
korisnicki racun EDPS-a na drustvenim medijima. Konkretno, 2024. nastavili smo primjecivati pad
broja pratitelja na nasem X racunu (bivsi Twitter), $to je vjerojatno posljedica opéeg smanjenja broja

ljudi aktivnih na toj platformi drustvenih medija.

KLJUCNI POKAZATELJI USPJESNOSTI REZULTATI CILUINA
31.12.2024 VRIJEDNOST
ZA 2024
KPI br. 1 Sluéajevi, ukljuéujuci publikacije, o | 10 slu¢ajeva 5 slucajeva
pracenju tehnologije i
Unutarnji promicanju tehnologija za
pokazatel] poboljsanje ‘privatno‘st.i [ z‘aAétite
podataka koje organizira ili
suorganizira Europski nadzornik za
zastitu podataka
KPI br. 2 Aktivnosti usmjerene na 8 djelatnosti 8 djelatnosti
interdisciplinarna politicka
Unutarnji & rjeSenja (unutarnja i vanjska)
Vanjski
pokazatelj
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KLJUCNI POKAZATELJI USPJESNOSTI REZULTATI CILUNA
31.12.2024 VRIJEDNOST
ZA 2024
KPI br. 3 Predmeti obradeni u kontekstu 39 slucajeva 10 slucajeva
medunarodne suradnje (GPA,
Unutarnji Vijece Europe, OECD, GPEN,
. IWGDPT, proljetna konferencija,
pokazatel] o
medunarodne organizacije) o
kojima je Europski nadzornik za
zastitu podataka dao znatan pisani
doprinos
KPI br. 4 Dokumenti u kojima je Europski 17 datoteka 10 datoteka
nadzornik za zastitu podataka
Vanjski djelovao kao glavni izvjestitelj,
pokazatelj izvjestitelj ili ¢lan tima za izradu
nacrta u kontekstu Europskog
odbora za zastitu podataka
KPI br. 5 Clanak 42. Misljenja i zajedni¢ka | 25 misljenja 25 misljenja
misljenja Europskog nadzornika
Vanjski za zastitu podataka i Europskog
pokazatel| nadzornika za zastitu podataka
izdana kao odgovor na zahtjeve
Europske komisije za zakonodavno
savjetovanje
KPI br. 6 Broj revizija/posjeta provedenih | 10 5
Vanjski fizi¢ki ili na daljinu revizija/posjeta revizija/posjeta
pokazatelj
KPI br. 7 Broj pratitelja na racunima X: 28,860 Brojke za
Europskog nadzornika za zastitu , _ prethodnu
Vanjski podataka na drustvenim Linkedin: 82,881 godinu + 10 %
pokazatel] | MreZzama YouTube: 3409
Instagram: 314
KPI br. 8 Stopa popunjenosti plana radnih 98,8 % 920 %
Unutarnji mjesta
pokazatelj
KPI br. 9 Provedba prora¢unskog toka 96 % 90 %
Unutarnji
pokazatelj
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POGLAVLJE Il

Obiljezavanje 20. obljetnice

Europskog nadzornika za zastitu

podataka

Godine 2024. proslavili smo 20. obljetnicu, prekretnicu koja odrazava dva desetlje¢a predanosti
zastiti privatnosti i oblikovanju buduénosti zastite podataka u EU-u i izvan njega. Ta proslava nije bila
samo trenutak za osvrt na prosla postignuca, vec i prilika da se ponovno potvrdi uloga Europskog

nadzornika za zastitu podataka u suocavanju s novim digitalnim izazovima.

Europski nadzornik za zastitu podataka, osnovan 17. sije¢nja 2004, imao je klju¢nu ulogu u
usmjeravanju institucija, tijela, ureda i agencija EU-a u digitalnom okruzenju koje se stalno mijenja,
osiguravajuéi da privatnost ostane temeljno pravo u svijetu koji se sve vise temelji na podacima. Od
nasih ranih dana uspostave ¢vrstog nadzornog okvira do nedavnih doprinosa upravljanju umjetnom
inteligencijom i kibersigurnosti neprestano smo se prilagodavali novim tehnologijama i regulatornim

izazovima.

Dvadeseta obljetnica bila je strukturirana oko ¢cetiriju klju¢énih aktivnosti na temelju stupova:
knjiga i vremenski okvir, 20 razgovora, 20 inicijativa koje prethode sastanku na vrhu. Svaki od
njih osmisljen je kako bi se istaknuo ucinak Europskog nadzornika za zastitu podataka i njegova vizija

buduénosti.

Prvi stup sastoji se od knjige i vremenske crte u kojima se analiziraju klju¢ne etape u zastiti podataka

i utjecaj Europskog nadzornika za zastitu podataka u posljednja dva desetljeda, uz detaljno

istrazivanje bududih izazova.

Drugi stup obuhvaca 20 razgovora s vodedim glasovima iz cijelog svijeta i nudi jedinstvene
perspektive o tome kako zastita podataka i privatnost oblikuju razli¢ita podrucja, kao s$to su

kibersigurnost, tehnologija, prostor umjetne inteligencije i etika.
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Tredim stupom uvodi se 20 inicijativa za jacanje temeljnih prava pojedinaca i modernizaciju pristupa

Europskog nadzornika za zastitu podataka kako bi se predvidjelii rijesili bududi izazovi.

Cetvrti je stup na$ europski sastanak na vrhu o zaétiti podataka: Rethinking Data in a Democratic

Society (Promisljianje o podacima u demokratskom drustvu), odrzan 20. lipnja 2024. u Bruxellesu. Taj

je dogadaj osmisljen kako bi se potaknule otvorene i dinamicne rasprave o ulozi privatnosti i zastite
podataka u modernim demokracijama, posebno u kontekstu sve veéeg prikupljanja podataka koje

provode drzave, privatni ili javni subjekti.

S pomocu tih Cetiriju stupova postavili smo cilj predvidanja bududih izazova i mogucénosti,
opremajudi aktere u digitalnoj sferi i sferi privatnosti regulatornim alatima potrebnima za zastitu
osobnih podataka pojedinaca. Ova obljetnica nije bila samo razmisljanje o proslosti, veé i

posvecenost buduénosti.

Jacanjem nase misije i prilagodbom novim izazovima ponovno potvrdujemo svoju predanost zastiti
prava pojedinaca uz istodobno oblikovanje politika i okvira kojima ée se definirati zastita podataka u

nadolaze¢im godinama.

Kako bi obiljeZio svoju 20. obljetnicu, Europski nadzornik
za zastitu podataka objavio je u lipnju 2024. knjigu
naslovljenu ,Two Decades of Personal Data Protection.
What next?". Ova publikacija prati put EDPS-a, naglasavajuci
njegovu ulogu u oblikovanju digitalnog okruzenja i zastiti
privatnosti. Knjiga nije samo povijesni zapis, ve¢ se u njoj

Two decades of razmatraju klju¢ne pouke i predvidaju buduéi izazovi u
personal data protection.

Wi , podrudju zastite podataka
1at next?

Knjiga utjelovljuje filozofiju da je osvrtanje na proslost kljuéno

EDPS 20th Anniversary

za pripremu za buduénost. U njemu se ispituje kako smo se
razvijali usporedno s europskim zakonima o zastiti podataka,
naglasavajudi jedinstven poloZaj institucije na sjecistu pravnih, tehnoloskih i drustvenih kretanja.
Uklju¢ena razmatranja pokazuju kako je zastita podataka postala stup EU-a, utjecuéi na politike izvan
njegova izvornog podrudja primjene i oblikujuéi rasprave o demokraciji, digitalnoj suverenosti i

temeljnim pravima.

Publikacija nije samo retrospektivna, ve¢ ima i viziju za predstojeée godine. U njemu se razmatraju
regulatorne klju¢ne etape, sve veca slozenost privatnosti u medusobno povezanom svijetu i uloga
Europskog nadzornika za zastitu podataka u rjesavanju novih rizika. Buduéi da se digitalna

transformacija ubrzava, u ovoj se publikaciji naglasava vaznost odrzavanja snaznog, neovisnog
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https://20years.edps.europa.eu/en/initiatives.html
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nadzora kako bi se postovala prava na privatnost s obzirom na izazove kao S$to su umjetna

inteligencija, prekograni¢ni protok podataka i sve veca sigurnosna pitanja.

Klju¢na snaga ove knjige lezi u njezinim suradnicima. Knjiga sadrzi 20 poglavlja koja je sastavila
raznolika skupina stru¢njaka, ukljucujuéi sadasnje i bivse sluzbenike Europskog nadzornika za zastitu

podataka, pravne znanstvenike, tvorce politika i stru¢njake specijalizirane za zastitu podataka.

Te perspektive pruZzaju sveobuhvatnu analizu ucinka Europskog nadzornika za zastitu podataka
tijekom godina i njegove stalne predanosti osiguravanju da privatnost ostane temeljna europska

vrijednost.

Kako bi proslavio nasu 20. obljetnicu, Europski nadzornik za zastitu podataka pokrenuo je seriju

»20 razgovora”. Ovom se inicijativom istrazuje uloga privatnosti i zastite podataka u razli¢itim
sektorima te se okupljaju struénjaci iz podrucdja tehnologije, politike, akademske zajednice i
aktivizma. Cilj je potaknuti rasprave o trenutacnim izazovima, eti¢kim pitanjima i buduénosti
digitalnog upravljanja. Pozivajudi razlidite perspektive, serija ima za cilj premostiti jaz izmedu propisa,

tehnoloskih inovacija i temeljnih prava.

Razgovori obuhvacaju $irok raspon tema. Rasprave ukljucuju rizike od internetskih prijevara i krade
identiteta, vaznost strogih zakona o zastiti podataka u novim digitalnim drustvima i promjenjivo
regulatorno okruZenje za umjetnu inteligenciju. Druge sjednice usmjerene su na sjeciste privatnosti
i ljudskih prava, naglasavajuéi kako zastita podataka S&titi dostojanstvo i slobodu. Govornici
raspravljaju i o odgovornostima tvoraca politika, ¢elnika industrije i civilnog drustva u osiguravanju
toga da privatnost ostane temeljno pravo u svijetu koji se sve vise digitalizira. Ispituju se i izazovi
provedbe zakona o privatnosti, osobito s velikim tehnoloskim tvrtkama. Strucnjaci razmjenjuju uvide
u pravne okvire, strategije uskladivanja i ulogu neovisnih nadzornih tijela u pozivanju organizacija na

odgovornost.

Serija se bavi i Sirim implikacijama tehnoloskog napretka. Razgovori istrazuju eti¢cku upotrebu
umjetne inteligencije, utjecaj upravljanja podacima na medunarodnu suradnju i ulogu Sifriranja u
zastiti internetske komunikacije. Osim toga, u razgovorima se isti¢u studije slucaja i primjeri iz
stvarnog svijeta o tome kako se u razliditim regijama rjesavaju izazovi u pogledu privatnosti. U

razgovorima se naglasava vaznost ukljucivanja pitanja privatnosti u tehnoloski razvoj od samog

pocetka.
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Pretvarajuéi zelje u akcije i obveze, u okviru nase 20.
obljetnice radili smo na 20 inicijativa kako bismo drzali
korak s digitalnim okruzenjem koje se razvija,

napredovali i vodili kao moderno tijelo za zastitu o | N | 'I' I AT I V ES
N

podataka.

#20initiatives

Svakog smo mjeseca obijavljivali inicijative koje se

bave razlicitim aspektima zakona o zastiti podataka.

Teme na kojima se radilo ukljuduju inicijative za poboljsanje uloge sluzbenika za zastitu podataka,

analizu alata umjetne inteligencije i poboljsanje meduregulatorne suradnje.

Europski nadzornik za zastitu podataka 20. lipnja 2024. bio je domacin velike konferencije u
Bruxellesu kako bi proslavio svoju 20. obljetnicu. Na dogadanju su se okupili stru¢njaci za
zastitu podataka, oblikovatelji politika i tehnoloski stru¢njaci kako bi razmotrili ulogu zastite
podataka u modernim demokracijama. U doba u kojem su digitalne informacije klju¢na prednost,
cilj sastanka na vrhu bio je ponovno razmotriti kako se podacima mozZe upravljati uz istodobno

postovanje temeljnih prava i osiguravanje demokratskog nadzora.

D)

It is the moment to collectively
discuss what must be done to
tackle the ever-growing

accumulation of information on
individuals, by private or public
entities, and what privacy and data
protection should do to advance
and safeguard our democracies.

Wojciech Wiewiérowski
The European Data Protection Supervisor

15



Tijekom dana rasprave su bile usmjerene na sjeciste zastite podataka, demokracije i tehnoloskih
promjena. Jedna od klju¢nih tema bila je odnos izmedu demokracije i vladavine prava te istrazivanje

nacina na koji nacionalne sigurnosne politike utjecu na prava na privatnost.

lako drzavni nadzor nije u potpunosti reguliran pravom EU-a, stru¢njaci su raspravljali o potrebi za
ve¢om demokratskom odgovornoséu kako bi se osigurala sigurnost i privatnost. Druga sredisnja
rasprava odnosila se na umjetnu inteligenciju i zastitu podataka, a bavila se implikacijama Akta o
umjetnoj inteligenciji i Akta o digitalnim trzistima. Sudionici su ispitali kako bi se inovacije mogle

poticati uz istodobnu zastitu prava pojedinaca.

Uloga javnih tijela u zastiti podataka bila je jo$ jedna od glavnih tema. Govornici su postavili pitanje
reguliraju li postojedi pravni okviri na odgovarajuéi nac¢in nacin nacin nacin nacin na koji nadlezna
tijela postupaju s osobnim podacima, posebno u podrudju izvrSavanja zakonodavstva i upravljanja.
Rasprava se prosirila na pitanje dezinformiranja, pri ¢emu su stru¢njaci istaknuli izazove koje
drustveni mediji predstavljaju u oblikovanju javnog misljenja. O Aktu o digitalnim uslugama
raspravljalo se kao klju¢nom alatu za rjeSavanje problema zlouporabe podataka i manipulacije na

internetu.

Learn more about our anniversary

20YEARS.EDPS.EUROPA.EU

O
X
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